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Vorwort

Lieber angehende Prufungskandidatin, lieber angehender Prifungskandidat,

das Ihnen vorliegende Handbuch enthalt sdmtliches fur die Prafung zur Assistenzhundehalterin
relevantes Wissen und soll lhnen zur Vorbereitung dieser dienen.

Der Inhalt befasst sich mit grundlegenden Aspekten rund um den Hund wie der Haltung und
Pflege, dem Lern- und Sozialverhalten, Stress und der Beschaftigung von Hunden.

Des weiteren handelt das Handbuch von dem essentiellen Bereich der kdrpersprachlichen
Signale von Hunden, genauer den Beschwichtigungssignalen, da diese im Kontext der
Verhaltensbeurteilung von groBer Wichtigkeit sind. Aber auch die Ausbildung und das
Lernverhalten von Hunden, der Assistenzhund im sozialen Umfeld und unterwegs mit dem
Assistenzhund wird im Handbuch behandelt.

Auch soll das Handbuch lhnen einen kurzen und pragnanten Uberblick (iber relevante
gesundheitliche und medizinische Aspekte des Hundes sowie Uber die gesetzlichen
Bestimmungen liefern.

Als Grundlage fur diesen Teil diente das Handbuch zum Wiener Hundefihrschein sowie der
Eingabe von erfahrenen Assistenzhundetrainerinnen.

Der letzte Teil des Handbuchs geht auf die Stocktechnik fir Blindenfuhrhundehalterinnen ein.

Wir freuen uns, lhnen mit diesem Handbuch eine gute Grundlage zur Vorbereitung auf lhre
Prufung zur Assistenzhundehalterin zu bieten und winschen lhnen viel Erfolg flr diese!

Zur leichteren Lesbarkeit haben wir das Handbuch in weiblicher Form geschrieben, es bezieht
sich natlrlich immer auf alle Geschlechter.

Mag. Karl Weissenbacher
Messerli Forschungsinstitut

Veterinarmedizinische Universitat Wien



Haltung und Pflege

Grundausstattung meines Assistenzhundes

Brustgeschirr

Einem gutsitzenden Brustgeschirr ist gegenuber einem Halsband zu bevorzugen. Ein
Brustgeschirr schont den sensiblen Halsbereich und die Wirbelsdule wird durch die
Krafteverteilung nicht so stark beansprucht.

Das Brustgeschirr muss gut sitzen!

Nur bei richtiger Passform eines Brustgeschirres wird der Druck optimal verteilt. Daher ist die
individuelle Auswahl fur den Assistenzhund und die richtige Einstellung eines Brustgeschirres
absolut wichtig. Ein nicht gutsitzendes Brustgeschirr kann dem Hund unangenehm sein bis hin zu
Schmerzen verursachen.

Informationen Uber Brustgeschirre:
https://www.tierschutzkonform.at/wp-content/uploads/2020/10/www.tierschutzkonform.at-
fttt-folder-brustgeschirre-1.pdf

Halsband

Wird ein Halsband verwendet, soll dies ebenso auf den Assistenzhund individuell abgestimmt
ausgesucht und verwendet werden. Halsbander missen breit (mindestens Uber zwei Halswirbel)
und weich sein.

Zugstopp-Halsbander:

Wird ein Halsband mit Zugmechanismus verwendet, muss es zwingend einen Zugstopp haben.
Die Verwendung ohne Zugstopp ist gesetzlich verboten. Der Zugstopp des Halsbandes muss so
fixiert werden, dass der Zugstopp sich nicht von selbst verschieben kann.

Der Zugstopp darf wéhrend des Tragens nicht verrutschen und muss richtig eingestellt sein. Das
Halsband darf nicht enger als der Halsumfang des Hundes werden.

Informationen Uber Halsbander:
https://www.tierschutzkonform.at/wp-content/uploads/2020/10/www.tierschutzkonform.at-

das-passende-halsband-fuer-ihren-hund-fttt-folder-halsbaender.pdf

Ein Halsband darf niemals verwendet werden, wenn der Hund in irgendeiner Form die Halterin
wohin fuhren soll, wie zum Beispiel das Fuhren zum Ausgang oder das Fuhren zu einer
Sitzgelegenheit.



Spezialgeschirre

Spezialgeschirre werden fiur einige Assistenzleistungen bendtigt. Wie beim Brustgeschirr ist es
notwendig, dass jedes Spezialgeschirr individuell an den Hund angepasst gekauft und eingestellt
wird.

Bei der Verwendung von Fihrgeschirren, Mobilitatsgeschirren, Stutzgeschirren etc. ist unbedingt
darauf zu achten, dass der Hund auch alle gesundheitlichen Voraussetzungen fur diese
Assistenzleistung erfullt.

Falls ein Service- oder Signalhund im Fuhr-, Stutz- oder Mobilitatsgeschirr arbeiten soll oder ein
Brustgeschirr mit groBen Schlaufen bzw. anderen Modifikationen, die den Menschen fihren,
bestlckt ist, dann ist mindestens einmal jahrlich eine gesundheitliche Uberprl’jlfung erforderlich,
um sicher zu gehen, dass dieser Hund den Job auf Dauer ausfihren kann.

Leine

Die Leine dient der Sicherheit des Hundes.-Hundehalterinnen sind zu jedem Zeitpunkt flr ihren
Hund verantwortlich, daher ist die Leine oft ein sinnvolles bzw. notwendiges Hilfsmittel.

Die Leinenlange wird im Alltag an die Situation angepasst gewahlt. Sie muss jedenfalls so lang
sein, dass der Hund eine naturliche Haltung einnehmen kann.

Die Leinenlange sowie das Material der Leine sind individuell auf das Mensch-Hund-Team
anzupassen. Ebenso muss das Handling mit der Leine erlernt werden. Ziehen Sie
tierschutzqualifizierte Hundetrainerinnen bzw. lhre Ausbildungsstatte zu Rate, um die Leine
optimal auf Sie abzustimmen.

Handelsubliche Ausziehleinen (,,Flexileinen®) sind nicht empfehlenswert.

Maulkorb

Ein Maulkorb muss an die GroBe und Kopfform des Hundes angepasst sein. Der Maulkorb muss
luftdurchlassig sein, das Hecheln und die Wasseraufnahme muss dem Hund jederzeit mit
Maulkorb mdglich sein.

Als geeignet anzusehen sind Maulkérbe, welche nicht zu nah an den Augen liegen, den
Nasenspiegel nicht berahren, eine entsprechende Tiefe aufweisen und deren
Riemen/Verschlisse nicht zu nah hinter den Ohren liegen. Geeignete Materialien kdnnen Leder,
Kunststoff oder Metall sein.

Je nach Rasse oder Rassemischung des Hundes kann es erforderlich sein einen Maulkorb
individuell anfertigen zu lassen, da Standardmaulkoérbe nicht gut passen. Hierbei gibt es auch die
Maoglichkeit einen Fressschutz einbauen zu lassen.

Geprufte Assistenzhunde sind grundsatzlich von der Maulkorbpflicht befreit, jedoch sollte
trotzdem auf einen Maulkorb zurtickgegriffen werden, wenn durch diesen Situationen besser
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gemanagt werden koénnen und dieser mehr Sicherheit bringen kann (z.B. Tierarztbesuch,
Giftkoderschutz etc.).

Das Anziehen und Tragen eines Maulkorbes muss trainiert werden.

Im Handel konnte man bis vor kurzem noch Maulschlaufen erwerben. Diese sind seit 1.1.2025
verboten. Maulschlaufen sind nicht tierschutzkonform, da der Hund weder hecheln noch
trinken kann. Maulschlaufen werden nur im medizinischen Notfall in der tierarztlichen Praxis bei
einer Verletzung eines Hundes verwendet.

Niemals darf eine Maulschlaufe als Maulkorbersatz verwendet werden!

Informationen zu Maulkorben:
https://www.tierschutzkonform.at/wp-content/uploads/2020/10/www.tierschutzkonform.at-

der-passende-maulkorb-fuer-ihren-hund-fttt-folder-maulkoerbe-1.pdf

Schlafplatz bzw. mobiler Ruheplatz

Fur die Ruhezeiten des Assistenzhundes ist es wichtig, dass der Schlafplatz im Wohnbereich an
einem ruhigen, zugfreien Ort platziert wird. Assistenzhunde schlafen in der Regel sehr gerne in
der Nahe ihres Menschen.

Hunde bevorzugen 2-3 verschiedene Liegeplatze, da sie gerne die Schlafplatze wechseln.

Sollten Kinder, andere Hunde oder Katzen im Haushalt leben, ist es wichtig, dass ein Schlafplatz
fur alle anderen Tabu ist. Der Hund soll sich sicher sein, dass er an diesem Ort wirklich ausruhen
und entspannen kann, und dass er im Schlaf nicht gestort wird.

Es gibt verschiedenste Hundebetten. Durch Beobachten findet man die Vorlieben seines Hundes
heraus. Manche Hunde lieben es eher kuhl, die anderen eher warm, manche liegen gerne eher
hart, andere wiederum gerne sehr weich.

Es ist wichtig, dass Assistenzhunde an eine Decke oder Matte gewdhnt werden, die Uberall hin
mitgenommen werden kann, um dort zur Ruhe zu kommen und zu entspannen. Der
Assistenzhund weiB somit, sobald er auf dieser Matte liegt, kann er ausruhen, egal wo er sich
befindet.

Futter- und Wasserschussel

Schusseln aus glasiertem Ton oder Metall sind hervorragend als Futter- und Wasserschussel
geeignet.

Futter- und Wasserschiisseln miissen einmal téglich gereinigt werden!

Dafir gibt es im Handel unterschiedlichste Losungen zur Mitnahme als auch Gabe von Wasser
und Futter fr den Hund.



Spielzeug

Verwenden Sie nur ungefahrliches Spielzeug fur lhren Hund! Ideal sind in der Regel
Kautschukspielzeug, BeiBringe oder Seilspielzeuge.

Legen Sie Wert auf unschadliche Materialien. Das Spielzeug soll groB genug sein, damit der Hund
es nicht verschlucken kann. Bei Stofftieren neigen viele Hunde dazu Teile abzukauen bzw.
abzureiBen, die verschluckt werden koénnen. Lassen Sie daher den Hund damit nicht
unbeaufsichtigt bzw. kontrollieren Sie Stofftiere vorab zum Beispiel auf eingearbeitete Drahte.

Ernahrung

Wie oft futtere Sie Ihren Hund?

Ein junger Hund bis zum 9. Lebensmonat wird Uber den Tag verteilt mehrmals (3-5mal) gefuttert.
Danach genulgt es, den Hund zweimal taglich zu fattern.

Was futtern Sie lhrem Hund?

Ein Hund muss, wie wir Menschen, uUber die Nahrung alle notwendigen N&hrstoffe zu sich
nehmen. Ein Mangel an bestimmten Nahrstoffen ist wie bei uns Menschen ungesund.

Der Handel halt hierfur eine breite Palette an Nahrung far Hunde bereit. Wichtig zu wissen ist,
dass Welpen Futter erhalten sollen, das auf den besonderen Nahrstoffbedarf eines
heranwachsenden Hundes angepasst ist.

Lassen Sie sich am besten von Fachtierarztinnen fur Ernahrung beraten!

Wichtig ist, dass der Hund sein Futter gerne frisst und dieses gut vertragt.

Wasser

Frisches Wasser muss dem Hund den gesamten Tag Uber zur Verfugung stehen!

Bei langeren Spaziergangen sollte immer eine Wasserflasche fur den Hund mitgefihrt und in
regelmaBigen Abstanden angeboten werden. Bei besonderen Bedingungen wie Hitze oder viel
Nasenarbeit brauchen die Hunde mehr Wasser und es sollte dem Hund 6fters Wasser angeboten
werden, da dies kdrperlich sehr anstrengend sein kann.

Kauartikel

Kauen ist fur Hunde besonders wichtig, es beruhigt, wirkt stressreduzierend und ist gut fur die
Zahngesundheit.

Kauartikel aus natiirlichen Rohstoffen, wie z.B. Pansen sind zu bevorzugen.

Gekochte Knochen sollten niemals zum Kauen gegeben bzw. gefiittert werden!
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Bedurfnisse eines Hundes

Ein Hund ist ein Lebewesen und hat wie wir Menschen Bedurfnisse. Werden Grundbedurfnisse
nicht gedeckt, kann der Assistenzhund seine gewohnte Arbeitsleistung nicht erbringen oder hat
langerfristig chronischen Stress. Dies kann, wie bei uns Menschen, zu Krankheiten fihren.

Daher ist es umso wichtiger die Bedurfnisse des Hundes zu kennen und daflr Sorge zu tragen,
dass diese dauerhaft erfullt werden.

Die Grundbasis — die biologischen Bedurfnisse

Biologische Bedurfnisse bilden den absoluten Grundstock und umfassen:

e jederzeit ausreichend frisches Wasser, das frei verflgbar ist

e artgerechtes Futter, das der Hund gut vertragt

e ausreichend Bewegung

e genug Ruhephasen und Schlaf

e Sicherheit

e aufden Hundetypus (Fell, Krallenwachstum etc.) angepasste Kérperpflege

o tierarztliche Versorgung (Routinekontrollen sowie rasche tierarztliche Hilfe bei
Erkrankungen bzw. Auffalligkeiten)

Emotionale Bedurfnisse

Ein Hund benotigt Geborgenheit, Liebe, Vertrauen und liebevolle Konsequenz im Hundealltag. Es
ist wichtig, dass die Assistenzhundehalterinnen flir den Assistenzhund in deren Handlungen
absolut berechenbar sind. Regeln sind fur das Zusammenleben wichtig und sowohl der Mensch
als auch der Assistenzhund sollen diese Regeln einhalten.

Soziale Bedurfnisse

Der Assistenzhund soll mit der Halterin eine gute, vertrauensvolle Bindung aufbauen als auch zu
anderen Vertrauenspersonen. Fur die allermeisten Hunde ist es ebenso wichtig Kontakt zu
Artgenossen zu pflegen. Hier muss darauf geachtet werden, dass die Hunde harmonieren und
dass es ein angenehmer Kontakt mit einem Artgenossen ist. ,,Die machen sich das schon aus®ist
eine Redewendung, die keine Gultigkeit hat. Ihre Aufgabe als Mensch im Kontakt zwischen einem
Hund und Ihrem Assistenzhund ist es, die Hunde zu beobachten, da manchmalin der Begegnung
von Hunden der Mensch moderieren muss. Wie bei Menschen entscheidet oft die Sympathie oder
die Tagesverfassung, ob gerne zusammen Zeit verbracht und miteinander gespielt wird oder
nicht. Wichtig ist es dabei auf die Stimmungsubertragung zwischen Mensch und Hund zu achten,
da mit einer positiven Einstellung und nettem Zureden Spannungen meistens vermieden werden
kénnen.
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Auch das Spiel zwischen Assistenzhund und seinem Menschen ist wichtig. Hier ist es Aufgabe der
Assistenzhundehalterinnen herauszufinden, welche Spiele der Hund gerne spielt, es soll Spa3
machen, sicher und angenehm fur beide Seiten sein.

Tierschutzkonformes Training

Ein wichtiger Faktor fir unsere Assistenzhunde, die fur uns Menschen arbeiten, ist, dass wir das
Bedurfnis nach tierschutzkonformen bzw. gewaltfreiem Training beachten und auch Kenntnis
Uber Managementlosungen haben. Wenn |hr Assistenzhund gerade etwas (noch) nicht leisten
kann, muss die Hundehalterin einen Plan im Kopf haben, wie sie eine Situation mit dem
Assistenzhund meistert. Fur unsere Assistenzhunde kann dies auch bedeuten, dass wir
(Assistenz)Leistungen, die wir in der Offentlichkeit ben&tigen auch immer wieder zu Hause oder
unter wenig Ablenkung uben und entsprechend belohnen, damit unsere Hunde dies in Zukunft
weiterhin freudig fur uns erledigen, wenn wir sie brauchen.

Selbstverwirklichung

Hier geht es um das Entfalten des eigenen Potentials, um die Nutzung der eigenen Talente. Far
Hunde im Grunde darum, dass sie das, was sie besonders gut kénnen, auch in ihrem Leben
zeigen kdnnen. Erst in dieser Kategorie der Bedurfnisse unterscheiden sich Hunde, je nachdem
welcher Rasse sie angehdren. Einfach deshalb, weil die Rasse bestimmte Talente des Hundes
wahrscheinlicher macht. Wer einen besonders guten Geruchssinn hat, hat Freude daran, Fahrten
zu verfolgen oder Gerliche bewusst unterscheiden zu lernen. Er wird darin besser sein als ein
Hund, dessen Geruchssinn nicht so stark ausgepragt ist.

Der Optimalfall ist natdrlich, dass ein Hund auch das Bedurfnis der Selbstverwirklichung in
seinem Leben erfullen kann. Doch — genau wie beim Menschen auch - selbst wenn die eigenen
Talente nicht besonders im Vordergrund stehen und ,,nur® die bisher beschriebenen Bedurfnisse
erfullt sind, dann geht es einem Hund schon richtig gut und das Leben kann wundervoll sein.

Pflege des Assistenzhundes

Die Pflege des Assistenzhundes ist wichtig, da dies zur Erhaltung seiner Gesundheit beitragt. Es
ist darauf zu achten, dass lhr Assistenzhund sauber und gepflegt in der Offentlichkeit bei der
Inanspruchnahme von besonderen Zutrittsrechten ist.

Allgemein ist zu beachten, dass der Assistenzhund schrittweise an die PflegemaBnahmen
herangeflhrt wird. Es ist nicht ratsam die PflegemaBnahmen einfach durchzuziehen, egal ob es
dem Hund gefallt oder nicht. Achten Sie auf die Kérpersprache des Hundes, loben Sie ihn und
belohnen Sie ihn, wenn er bei Pflegeroutinen mitmacht.
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Richtig durchgefuhrte PflegemaBnahmen dienen nicht nur der Gesundheit, sondern starken auch
die Bindung zum Menschen.

Medical Training kann die Pflege zu einem angenehmen und lohnenden Erlebnis fur lhren Hund
machen, die Muhe zahlt sich aus!

Medical Training

Medical Training beim Hund ist das gezielte Gewodhnen an Untersuchungen und BerUhrungen
sowie PflegemaBnahmen. Durch Medical Training wird Stress bei der Korperpflege oder beim
Tierarzt weitgehend vermieden.

Im Medical Training ist es moéglich dem Hund Kontrolle Uber seinen Kérper zu geben, in dem er
durch ein sogenanntes Kooperationsverhalten dem Menschen mitteilt ,,Ich bin bereit“ oder ,Ich
brauche eine Pause”. Dieses Mitspracherecht gibt dem Hund Kontrolle Gber seinen Kérper und
somit Sicherheit. Es starkt Vertrauen und Bindung zum Menschen.

Hat ein Assistenzhund noch kein Kooperationsverhalten gelernt oder ist es noch nicht
ausreichend gefestigt, dann wird der Assistenzhund Uber Management in den MaBnahmen
unterstutzt. Beispielsweise kann dem Hund eine Schleckmatte angeboten werden, um in Ruhe
die Haare zu kirzen.

Buchempfehlung: Medical Training fur Hunde: Koérperpflege und Tierarzt-Behandlungen
vertrauensvoll meistern, Anna Oblasser-Mirtl und Barbara Glatz, Cadmos Verlag

Fellpflege

Eine Gemeinsamkeit haben alle Assistenzhunde, egal welche Rasse oder Rassemischung:
RegelmaBige Fellpflege ist ein Muss. Blrsten und Kammen ist bei jedem Hund in regelmaBigen
Zeitabstanden notwendig.

Die Fellpflege muss auf den Felltyp ihres Hundes angepasst sein, daher lassen Sie sich von einer
Expertin beraten.

Die RoutinefellpflegemaBnahmen koénnen in der Regel im hauslichen Umfeld durch die
Hundehalterinnen oder Vertrauenspersonen stattfinden. Fur spezifische MaBnahmen wie zum
Beispiel das Scheren kann die Hilfe durch eine Hundefriseurin notwendig sein. Achten Sie darauf,
dass dieser Besuch fur Ilhren Assistenzhund so stressfrei wie moglich ablauft. Zwang hat auch in
der Fellpflege nichts verloren.

Falls Ihr Hund fur solche PflegemaBnahmen Medical Training erlernt hat, teilen Sie dies der
Hundefriseurin mit!

Bei der regelmaBigen Fellpflege ist ein guter Zeitpunkt, um den Hund auf Parasiten wie Zecken,
Fléhe oder Milben zu kontrollieren. Besonders in den warmen Monaten ist es ratsam den Hund
gleich nach dem Spaziergang auf Zecken zu untersuchen, da diese dann noch auf der Suche nach
der besten Andockstelle sind und einfach abgesammelt werden kénnen.
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Krallenpflege

Ein sehr wichtiges aber oft unbeachtetes Thema beim Hund ist die richtige Krallenldange. Wenn
ein Hund ruhig steht, sollte keine Kralle den Boden berihren, und man sollte ein Blatt Papier unter
die Krallen schieben kénnen. Passt jedoch kein Blatt Papier dazwischen und die Krallen liegen
zum Teil auch beim Stehen bereits auf dem Boden auf, ist dies ein sicheres Zeichen fir zu lange
Krallen.

Wie schnell Krallen wachsen, ist von Hund zu Hund unterschiedlich. Kontrollieren Sie die
Krallenlange regelmaBig und kirzen Sie diese bei Bedarf.

Die Hundekralle ist aus Horn und fast bis zur Spitze mit sogenanntem Leben gefillt. Das heif3t,
dass sich im Leben der Kralle BlutgefaBe und Nerven befinden. Es ist daher nicht moglich Krallen
beliebig weit zu kirzen.

Ein Schnittins Leben der Kralle ist &uBerst schmerzhaft und muss so weit als moglich vermieden
werden!

Kurzen der Krallen ist méglich durch:

e Schneiden mit einer Krallenschere
e Feilen mit einer Krallenfeile
e Schleifen mit einem Dremel

Krallen kurzen kann in der Regel selbst durchgefuhrt werden. Sind Sie sich nicht sicher darin,
bitten Sie eine Tierarztin oder eine Hundefriseurin darum.

Pfotenpflege

Bei der Pfotenpflege geht es vor allem um regelmaBige Kontrollen und Pflege bei Bedarf. Die
Oberflache der Ballen sollte glatt und weich sein. Ist sie dagegen rissig oder trocken, sollte man
sie mit Melkfett oder speziellen Pfotenpflege-Cremen eincremen.

Im Winter ist der Pfotenpflege besonderes Augenmerk zu schenken, da das Salz auf StraBen und
Gehwegen die Haut stark belastet und somit kurzere Pflegeabstande notwendig macht. Ebenso
ist es sinnvoll beim Heimkommen vom Spaziergang im Winter das Salz von den Pfoten zu
waschen.

Manche Vierbeiner haben einen stark ausgepragten Haarwuchs zwischen den Zehen bzw. Ballen.
Hier konnen sich Schmutz oder Fremdkorper (z.B. Getreidegrannen) verfangen, die im
schlimmsten Fall in die Pfote einwachsen. Aus diesem Grund sollte man diese lange
Pfotenbehaarung regelmaBig mit einer an den Enden abgerundeten Schere oder Schermaschine
so weit stutzen, dass sie nicht mehr Gber die Ballen herausragt. Beachten Sie dabei, dass viele
Hunde enorm kitzelig sind. Arbeiten Sie achtsam und kleinschrittig und vergessen Sie nicht ihren
Hund zu belohnen! Bei den Grannen der Mausegerste sollte man besonders aufpassen, da sich
diese Uberall am Korper des Hundes bei Bewegung hineinbohren kdnnen. Auch hier gilt das Fell
nach dem Spaziergang abzusuchen und den Hund erst gar nichtin die Bereiche des Weges laufen
lassen wo diese Pflanze wachst.
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Netzwerk fur den Assistenzhund

Ein Assistenzhund bendtigt ein sicheres Netzwerk an Vertrauenspersonen, die sich notfalls um
den Assistenzhund kimmern. Diese Vertrauenspersonen kénnten auch bei Bedarf genutzt
werden, um dem Assistenzhund eine Auszeit zu ermoglichen.

Assistenzhunde in einem Familienverband im selben Haushalt, haben bereits mindestens eine
Vertrauensperson. Denken Sie jedoch daran, dass die Familienmitglieder im selben Haushalt mit
Ihnen gemeinsam verhindert sein konnten (z.B. hoch ansteckende Viruserkrankung). Suchen Sie
daher mind. eine Person auBBerhalb lhres Haushaltes, die als Notfallkontakt fiir lhren Hund zu
Verfligung steht.

Zwei bis drei Personen sind in der Regel notwendig, um ein mdglichst sicheres Netzwerk fur
Notfalle zu bilden. Eine Person ist in der Regel zu wenig, da nicht jede Person 24/7 erreichbar ist
und den Hund sofort Gbernehmen kann.

Die Kontaktinformationen der Notfallkontakte fiir lhren Assistenzhund miissen moglichst
einfach zu finden sein!

o Karte in der Geldtasche gut ersichtlich

o falls Sie Notfallinformationen fur sich selbst gut ersichtlich mitfuhren, vermerken Sie dort
die Notfallkontakte lhres Assistenzhundes

e |nformation mit den Notfallkontakten an Ihrer Wohnungsture

Weitere Empfehlung fur den Fall, dass lhr Assistenzhund ohne Assistenzhundehalterin
aufgefunden wird:

e Heimtierdatenbank: Eintrag der Telefonnummern als 2. bzw. 3. Telefonnummer, weiters
steht ein Hinweisfeld fur Informationen zu Verfugung

Die Notfallkontakte des Assistenzhundes sollten Uber grundlegende Dinge wie z.B. Futterung,
wichtigste Signale usw. Bescheid wissen.

Die Korpersprache & Ausbildung des Hundes

Entwicklung vom Welpen zum erwachsenen Hund

Bis zur Geburt

Wenn Sie sich einen Welpen nehmen maochten, ist es ratsam schon vorab die Mutterhindin
kennenzulernen, da das Gemit der Hundin viel Uber den zukinftigen Wurf aussagt.
Die Trachtigkeit der Hindin dauert durchschnittlich 63 Tage.

Vom Welpen zum Junghund

Neugeborenenphase: Dauert von der Geburt bis zum Offnen der Augen mit 10-16 Tagen.
Bei der Geburt sind die Welpen blind und taub. Sie kénnen jedoch schon flihlen, schmecken und
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riechen. Die meiste Zeit schlafen die Welpen mit ihren Wurfgeschwistern eng beisammen in der
Wourfkiste. Dieses Kontaktliegen ist flr die weitere soziale Entwicklung sehr wichtig.

Ubergangsphase: Dauert vom Offnen der Augen bis zum Offnen der Ohren im Alter von 12-23
Tagen.

In dieser Phase gibt es die ersten Sitz-, Steh- und Geh- und Fellpflegeversuche. Die Welpen
beginnen die Wurfkiste zu erkunden.

Sozialisierungsphase - Sensible Phase: beginnt im Alter von 3-4 Wochen und reicht bis zur 12-
14. Woche. Die juvenile Phase beginnt mit ca. 12-14 Wochen.
Die sensible Phase sind Zeitabschnitte, wo der Welpe besonders aufnahmefahig ist, und
wahrend derer der Welpe gewisse Erfahrungen machen muss, um sich normal zu entwickeln. In
dieser Zeit lernt ein Welpe, wie ein Sozialpartner aussieht, dazu gehoéren wir Menschen, Hunde
als auch andere Haustiere. Ebenso werden bestimmte Vorlieben oder Verhaltensmuster leichter
erlernt als in anderen Lebensphasen.

Dazu gehoéren unter anderem:

o Alltagsgerausche (Staubsauger, Autos, ...)
e optische Reize (Rollstuhl, Regenschirm, ...)
e unterschiedliche Menschen

e andere Hunde bzw. andere Tiere

e unterschiedlichste/neue Orte

e Korperkontakt, Kérperpflege

e Ruhephasen und Ruherituale

e BeiBhemmung

Es ist wichtig, dass in dieser Phase individuell auf den Welpen eingegangen wird und er passend
zu seiner Entwicklung behutsam an unterschiedliche Dinge herangefuhrt wird. Bedeutend ist
dabei, dass es fur den Hund positive Erfahrungen sind!

Welpen durfen frihestens im Alter von 8 Wochen (gesetzlich vorgeschrieben) an die neuen
Halterinnen abgegeben werden, dieser Zeitpunkt liegt in der Regel innerhalb einer sensiblen
Phase eines Hundes.

Die neuen Hundehalterinnen tibernehmen den Hund in einer fur ihn sehr wichtigen Phase des
Lebens, Ziichterinnen haben die ersten Grundsteine gelegt, nun liegt es in der Verantwortung der
neuen Hundehalterinnen diese Phase weiter zu gestalten.

Der Welpe soll in seinem neuen Zuhause individuell angepasst weiter an unterschiedliche Reize
herangefuhrt werden. Oft werden die Welpen jedoch Uberfordert, was negative Folgen nach sich
ziehen kann. Zu viele Reize oder auch das straffe Sozialisierungsprogramm, das vermeintlich
abgearbeitet werden muss, kdnnen Welpen uberfordern, wodurch der Welpe auch zu wenig Ruhe
und Schlaffindet. Dies kann fatale Folgen haben und zu Problemen in der Zukunft fihren. Welpen
und alte Hunde bendtigen mehr Schlaf als erwachsene Hunde, hierbei liegt das Ruhe-
/Schlafbedurfnis bei ca. 20 Stunden.
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Sozialisierung im Tempo des Hundes mit ausreichend Fokus auf genug Ruhe ist wichtig!

Pubertatsphase bzw. 2. Sensible Phase: beginnt mit ca. 6 Monaten
Der Junghund kann sich schlecht konzentrieren, Ubungen die er schon gut zeigen konnte, werden
wieder schwierig. Der Hund zeigt sich leicht abgelenkt. Die Ubungen sind hier so zu gestalten,
dass der Hund sie dennoch ausfuhren kann.

Diese Phase ist sehr anstrengend, jegliche Miuhe und Nerven zahlen sich jedoch aus, der Hund
wird ein verlasslicher Partner.

Bleiben Sie in dieser Phase liebevoll konsequent, auch wenn lhre Nerven blank liegen.
Strenge, vermehrte Strafen und Schreien etc. fuhren nicht zum gewunschten Erfolg.

Fremdelphasen/Unsicherheitsphasen:

Ahnlich wie kleine Kinder, so durchleben auch Hunde Phasen wahrend ihrer Entwicklung, in
denen sie auf Umweltreize dngstlicher reagieren und generell schreckhafter sind. Es ist sehr
wichtig, dass Hundehalterinnen von diesen Phasen wissen, um das Verhalten des Hundes richtig
einschatzen und darauf reagieren zu kdnnen. Die Dauer und der Zeitpunkt dieser Phasen sind
sehrindividuell je nach Hund verschieden und kdnnen leicht variieren:

Ca. mit 8 Wochen - Beginn der Ubergabezeit vom Ziichter zu den neuen Besitzern. Oftmals ist zu
Uberlegen, die Ubergabe auf die 9.-12. Woche zu legen.

Ca. mit 4,5-5 Monaten - dies ist die Zeit, in dem der Welpe zum Junghund wechselt und er die
Umgebung mehr wahrnimmt.

Ca. mit 9-10 Monaten - es beginnen die hormonellen Veranderungen und damit
Verhaltensveranderungen.

Ca. mit13-15 Monaten —das Ende der Pubertéat, stellt den Hund vor neue Herausforderungen (das
Ende der Pubertat kann bei sehr groBen Rassen auch spater sein).

Einige Hunde durchleben noch eine weitere Fremdelphase zwischen dem 17. und 18.
Lebensmonat.

Zeigt ein Hund angstliches oder UberschieBendes Verhalten, agieren Sie als Mensch ruhig und
souveran, vermitteln Sie dem Hund, dass es keinen Grund fur angstliches oder UberschieBendes
Verhalten gibt und er sich an lhnen orientieren kann.
Dominanzverhalten gegenlber dem Hund ist veraltetes Wissen, denn die groBe Starke der Hunde
ist ihr Wille zur sozialen Zusammenarbeit mit ihrem Menschen.

Im Assistenzhundebereich sind wir auf die Kooperationsbereitschaft und das Vertrauen der
Hunde in uns Menschen angewiesen!
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Die Korpersprache des Hundes

In menschlichen Beziehungen hangt erfolgreiche Kommunikation mindestens zur Halfte von
unserem Willen ab zuzuhdren, was das Gegenuber zu sagen hat. Bei unseren Hunden jedoch
tut der Mensch sich eher schwer damit und betreibt haufig eine Einweg-Kommunikation: dem
Hund wird etwas mitgeteilt, und er soll lernen, das zu verstehen und angemessen darauf zu
reagieren. Der Mensch spricht ZUM Hund und nicht MIT ihm. Hunde kommunizieren jedoch
sehr gerne mit Menschen. Sie verfluigen tber ein umfangreiches Kommunikations-Repertoire,
mit dem sie zu Artgenossen und Menschen gleichermaBen “sprechen”. Davon zu wissen und
die Hundesprache zu verstehen, bringt ganz neue Qualitaten flr unser Zusammenleben mit
sich.

Insbesondere das Wissen um die sogenannten “Beschwichtigungssignale” eroffnet
regelrechte Tore zur Hundewelt.

Assistenzhunde leben und arbeiten mit uns Menschen zusammen. Daher ist das Wissen um die
Koérpersprache der Hunde enorm wichtig.

Beschwichtigungssignale

Hunde sind Meister im Vermeiden von Konflikten. Sie vermeiden Auseinandersetzungen, wann
immer es geht. Die norwegische Hundeexpertin und Hundetrainerin Turid Rugaas hat die Sprache
der Hunde anhand der Beobachtung von hunderten Hunden erforscht.

Buchempfehlung: Calming Signals, Die Beschwichtigungssignale der Hunde, Turid Rugaas,
Animal Learn Verlag

Diese sogenannten Beschwichtigungssignale (Calming Signals) wenden Hunde in der
Kommunikation mit Hunden, aber auch mit anderen Tieren und Menschen an. Sie dienen dazu
Konflikte zu entscharfen, Spannungen abzubauen oder sich selbst oder andere zu beruhigen.

Zwischen Hund-Hund und Hund-Mensch Kommunikation gibt es oft einen Unterschied: Gut
sozialisierte Artgenossen ,antworten bzw. reagieren im Regelfall auf die ausgesandten
Beschwichtigungssignale unverziglich und antworten mit lhrer Kérpersprache ,lch habe dich
verstanden, bin friedlich und nicht an einem Konflikt interessiert.”
Menschen sind da mitunter schwerer von Begriff — und das kann sehr frustrierend fur den Hund
sein: Er teilt seine Befindlichkeit mit —und der Mensch reagiert (aus Unwissen) nicht darauf. Oder
noch schlimmer: Der Mensch fuhrt manche Beschwichtigungssignale (zum Beispiel:
Verlangsamung von Bewegungen, Wegdrehen des Kopfes) irrtumlich auf ,Sturheit“ oder
»Ungehorsam®“ des Hundes zurtck.

Uberblick liber haufig gezeigte Beschwichtigungssignale:

e Uberdie Nase schlecken / Zingeln

e Blinzeln/Zusammenkneifen der Augen

e den Kopf zur Seite drehen / Den Blick abwenden

e Gahnen

e sich abwenden/sich mit dem Ricken zum Hund oder Menschen stellen
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e Verlangsamungvon Bewegungen
e sichruhig hinsetzen oder hinlegen
e am Boden schnuffeln

e Vorderkdrper-Tiefstellung

e die Pfote heben

e einen Bogen laufen

e Dazwischengehen / Splitten

Der Hund zeigt ein Beschwichtigungssignal - was macht man?

Zeigt der Hund mehrfach bei derselben Handlung mit seinem Menschen
Beschwichtigungssignale, so soll der Mensch uberlegen wie die Situation ,entscharft“ werden
kann. Oft bewirkt eine kleine Anderung Wunder!

Beispiel: Beim Anleinen schleckt Ihr Hund sich Uber die Nase, blinzelt und gadhnt. Was kénnte der
Grund sein? Haben Sie es einfach von vorne gemacht? Probieren Sie es doch einmal seitlich zum
Hund bzw. lassen Sie den Hund seitlich von Ihnen stehen und leinen ihn dann an. In vielen Fallen
reicht diese kleine Anderung schon aus!

Wie konnen Sie freundlich mit einem Hund Kontakt aufnehmen bzw. sich einem Hund
freundlich ndhern?

e Anndherung seitlich oder in einem kleinen Bogen

e ehernormal bis langsam nahern (nicht laufen, nicht zu schnell)

e indie Knie gehen (anstatt sich Uber den Hund zu beugen)

e Hund nicht direkt in die Augen schauen bzw. anstarren, anstatt dessen kénnten Sie den
Blick abwenden

e auf Wunsch prasentieren Sie lhre Hand vom Kopf des Hundes ein wenig abgewandt
anstatt die Hand direkt vor der Nase des Hundes zu halten

e geben Sie dem Hund die Moglichkeit ein paar Schritte zu IThnen zu gehen, anstatt den
Hund zu ,,zwangsbeglicken“

Wie konnen Sie selbst die Beschwichtigungssignale aktiv einsetzen?

Beispiel: Gahnen koénnen wir Menschen effektiv einsetzen, um zum Beispiel das Spiel mit einem
Hund etwas zu beruhigen, wenn der Hund gestresst ist oder in einer ungewohnten Umgebung
schlecht zur Ruhe kommt.

Konfliktreaktionen bei Hunden

Fahlt sich ein Hund in einer Situation unwohl, gestresst oder gar gefahrdet, so wird er eine von
vier charakteristischen Verhaltensweisen zeigen, die man unter den sog. ,,5Fs“ zusammenfasst:
o Freeze (Einfrieren, Erstarren)

e Flight (Flichten, oder Meideverhalten zeigen))
e Fight (Kdmpfen)
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e Fiddle (Herumalbern, haufig auch als Spielverhalten interpretiert)

e Faint (Ohnmachtshaltung, eher bei traumatisierten Hunden beobachtbar)

Wann welcher Hund welche Verhaltensstrategie wahlt, ist abhangig von seinem Temperament,
seinen Erfahrungen und der Situation. Was der Hund als bedrohlich empfindet, ist fir jedes Tier
individuell verschieden. Situationen, die fiir den Hund bedrohlich sind und von Mensch oder Tier
ausgeldst werden kdnnen, kdnnen folgende sein:

e frontales, schnelles auf den Hund Zugehen

e Uberden Hund beugen

e zuschnelle Beruhrung

e unsanfte Berihrung

e Beruhrung bestimmter Kérperteile wie Rute oder Pfoten
e Umarmung

e starrer Blickkontakt

e laute Stimme

Hunde vermeiden grundséatzlich Konflikte und kommunizieren dies auch sehr hoflich.
Beschwichtigungssignale sind der Beginn. Werden diese Beschwichtigungssignale vom
Gegenuber — egal ob Mensch oder Hund - nicht wahrgenommen oder wird die Handlung des
Gegenubers nicht angepasst, dann muss der Hund seinem Konflikt mehr Ausdruck geben, es also
mit mehr Nachdruck prasentieren. Der Angriff ist das allerletzte Mittel eines Hundes, wenn er in
Bedrangnis ist. Beim Angriff ist der Hund nicht mehr in der Lage zu denken, seine Emotionen
lassen dies nicht mehr zu und er handelt impulsiv.

Die Eskalationsleiter

Sozialisierte Hunde verfligen Uber feine Abstufungen vom Beschwichtigen bis hin zum Drohen
und letztlich einem Angriff. Diese Abstufungen kann man sich bildlich als Leiter vorstellen, diese
wird Eskalationsleiter genannt.

Die Basis am Boden der Leiter bildet im griinen Bereich ein Hund mit entspannter Kérperhaltung
und keiner oder einer neutralen Reaktion. In der nachsten grinen Stufe wendet der Hund
Beschwichtigungssignale wie Kopf abwenden, Blick verkurzen, Blinzeln, Zingeln, Gahnen usw.
an. In der dritten und letzten Stufe des grunen Bereiches wendet kommuniziert der Hund durch
Weggehen, Wegdrehen, Hinsetzen, Hinlegen, Kiss to dismiss. Dies ist die letzte Stufe der
Eskalationsleiter, wo der Hund in der Lage ist, noch klar zu denken und zu handeln.

Die nachste Stufe der Eskalationsleiter ist gelb, die Handlungsbereitschaft des Hundes steigt. Er
zeigt dies durch leichtes Drohen durch Fixieren, Erstarren, Lefzen krduseln, Bellen, Piloerektion
(Haare aufstellen).

Weiter geht es auf der Eskalationsleiter in die orangen Stufen. Deutliches Drohen findet
gekennzeichnet durch Knurren, Zdhne zeigen, steife Korperhaltung, Verbellen usw. statt.
Die nachste Stufe der Kommunikation ist das aktive Drohen, erkennbar durch Abschnappen,
drohende Kdrperhaltung, nach vorne gehen usw.
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Spatestens ab der nachsten Stufe, die bereits zur Farbe Rot gehort, ist der Hund NICHT mehr in
der Lage zu denken, er handelt impulsiv!

Es folgt der gehemmte Angriff mittels Zwicken, Zuschnappen, Packen, gehemmtes BeiBen. Der
Hund greift an, hat NOCH keine Verletzungs- oder Totungsabsicht.

Die letzte Stufe der Eskalationsleiter ist der ungehemmte Angriff mit einem ungehemmten Biss
oder mehrfaches BeiBen. Ein ungehemmter Angriff hat die Absicht zu verletzten oder zu t6ten!

Verbieten Sie niemals einem Hund zu Knurren!
Dies fuhrt dazu, dass der Hund diese Stufe des deutlichen Drohens Uberspringt und sofort die
Leiter nach oben bis hin in den gehemmten oder ungehemmten Angriff geht.

Bedenken Sie ebenso, muss ihr Hund bereits knurren, haben Sie viele Stufen der Kommunikation
davor ubersehen. Schulen Sie lhre Beobachtung weiter, bis Sie in der Lage sind die
Kommunikation im griinen Bereich der Leiter zu beobachten und l6sen.

Uberlegen Sie wie es dazu gekommen ist und versuchen Sie die Situation ohne weiteren
Konflikt aufzulésen.

Stress beim Assistenzhund

Wie wir Menschen kann der Assistenzhund Stress haben. Sie haben mit Sicherheit selbst schon
viele stressige Situationen erlebt und gemeistert. Es gibt jedoch Situationen, indem Stress zu viel
wird, dann wird er zu Last, er belastet und kann krank machen. Dies ist nicht nur fiir Menschen
gultig, sondern auch fur unsere Assistenzhunde.

Der Assistenzhund kann bei Stress schlecht lernen und reagiert schneller oder deutlich gereizter,
als Sie es gewohnt sind. Die daflir im Korper zustandigen Hormone sind Cortisol und Adrenalin.

Das Hormon Cortisol bendtigt zum Abbau 2-6 Tage, daher braucht der Assistenzhund nach einer
Stresssituation eine langere Pause!

Fehlen dem Assistenzhund diese Pausen, bleibt der Assistenzhund auf Dauer im Stress
(chronischer Stress), dies kann zu Erkrankungen fuhren. Ebenso schwacht dauerhafter Stress die
Abwehrkrafte, der Hund ist anfalliger fur Allergien und Infektionen. Weiters kann es zu
Durchféallen und anderen Magen-Darm-Erkrankungen fuhren wie auch zu Magenproblemen. Die
Auswirkungen von Stress auf die Gesundheit des Assistenzhundes kann ganz vielfaltig sein.

Wie erkennen Sie Stress?

Stress macht sich sehr unterschiedlich bemerkbar. Beobachten Sie Ihren Hund auf folgende
Anzeichen und lernen Sie, welche Anzeichen Ihr Hund ausgepragt zeigt um Ihm rechtzeitig helfen
zu kénnen:

e winseln, fiepen
e kein Futterannehmen
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e kratzen

e schitteln

e Unruhe

e hecheln

e Pfotenschwitzen

e vermehrte Beschwichtigungssignale
e schuppen

e aufreiten

e Leine ziehen bzw. in die Leine beiBen
e wenig Konzentration

e haufiges Urinieren

e Durchfall

e uvm.

Was lost bei lhrem Assistenzhund Stress aus?

Der Grund fir Stress ist unterschiedlich und nicht immer leicht zu erkennen. Falls lhnen die
Griunde fur mehrfach auftretenden Stress oder dauerhaften Stress bei lhrem Hund nicht klar sind,
holen Sie sich Hilfe von professionellen Hundetrainerinnen, die eventuell auch anraten, den
Hund von einer Tierarztin untersuchen zu lassen.

Beispiele fur Ausloser von Stress:

e Schmerzen (z.B. Rickenprobleme)

e Erkrankungen (z.B. Augenentziindung, Ohrenentziindung, Durchfall)

e Grundbedurfnisse nicht gedeckt (zu wenig oder zu viel Bewegung, zu wenig Ruhe/Schlaf,
Durst, Futter das nicht gut vertragen wird)

e Uberforderung (keine Zeit Situationen zu verarbeiten, zu hohe Anforderungen im Training,
zu lange Aktivitdtsphasen/Arbeitsphasen)

e Uberforderung durch Stimmungsiibertragung Mensch-Hund

e keine klare Regeln im Zusammenleben fur den Assistenzhund (die Regeln mussen/sollen
nicht GlbermaBig streng sein, aber immer gleich!)

e unvorhersehbare Stimmungsschwankungen des Menschen

o Wetter (Hitze, Kalte)

e Trubel, Hektik, Ldrm, Verkehr, Menschenmengen

e Situationen oder Dinge, die der Hund bedrohlich empfindet (bedrohen des Hundes durch
einen fremden Menschen)

e Uberbeanspruchung durch zuséatzliche Hobbies wie z.B. Hundesport

e zuwenig oder unangenehmer Kontakt oder Spiel zu anderen Hunden

e Kommunikation des Menschen ist fir den Hund nicht klar

e Trainingsmethoden, die den Hund in Angst und Schrecken versetzen oder zu sehr oder zu
lange frusten

e Alleine bleiben, wenn der Hund dies nicht kleinschrittig gelernt hat, ebenso kann zu
langes Alleine bleiben oder zu oft Alleine bleiben mussen
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e Einsamkeit, Trauer

e langeweile

e Frust

e ungewohnte Situationen wie Tierarztbesuch, Hundefriseur, Ausstellungen/Messen

e Umzug oder andere Veranderungen im sozialen Umfeld (Scheidung, Auszug einer
Bezugsperson)

e haufiger Ortswechsel durch Reisen, Urlaube

e zuviel Ndhe durch andere Hunde bzw. andere Tiere mit zu wenig Platz (zu viele Hunde in
Trainingskursen oder Hundezonen oder auch das Zusammenleben mit zu vielen Tieren in
der eigenen Wohnung)

e Probleme mit den Sinnesorgangen (Augen, Ohren, Nase)

e | Aufigkeit bei der Hindin

Wie kdonnen Sie plotzlichen Stress bei lhrem Assistenzhund reduzieren?

Falls Ihr Assistenzhund gestresst ist, versuchen Sie den Hund moglichst zeitnah zu unterstutzen.
Wichtig ist, dass Sie als Mensch moglichst viel Ruhe ausstrahlen. Falls Sie den Grund fur den
Stress lhres Assistenzhundes erkannt haben, versuchen Sie die Situation zu &ndern. Dies kdnnen
Sie zum Beispiel durch das VergroBern des Abstandes zum Stressausloser erreichen bzw. die
Situation ganz verlassen. So geben Sie lhrem Assistenzhund die Chance sein Stresslevel wieder
zu reduzieren.

Um den Stressabbau lhres Hundes zu unterstitzen, konnen Sie lhrem Assistenzhund etwas zu
Kauen oder Schlecken geben oder eine Futtersuche am Boden oder in einem Schnuffelteppich
gestalten. Kauen, Schlecken, Schniiffeln beruhigen einen Hund.

Ebenso kénnen Routinen, die der Assistenzhund zuvor erlernt hat, in einer stressigen Situation
eine Hilfe sein. Viele Assistenzhunde haben ihre Decke als Ruheort und Rickzugsort erlernt.
Diesen mobilen Ruckzugsort kbnnen Sie nutzen, um eine Situation zu entscharfen.

Stellen Sie fest, dass lhr Assistenzhund immer wieder in der gleichen Situation oder mit einem
Gegenstand wiederholt Stress hat, dann arbeiten Sie gezielt an diesem Stressausloser im
Training. Professionelle Hundetrainerinnen kénnen Sie hierbei unterstitzen, wenn man so etwas
noch nie gemacht habe oder man unsicher ist. Einfaches Wiederholen der Situation verbessert
diese in der Regel nicht.

Wie kdnne Sie langfristigen Stress bei lhrem Assistenzhund reduzieren?

Eine der wichtigsten Regeln, um Stress zu reduzieren ist der jederzeit freundliche Umgang mit
dem Assistenzhund. Der Assistenzhund soll in seiner Hundehalterin eine Vertrauensperson
sehen, bei der er sich sicher fuhlt und die IMMER berechenbar fur ihn ist.

Zu Hause

e genugend Ruckzugsmdglichkeiten fur den Hund, wo er ungestort ist und ihn niemand
weckt/anredet etc.

Diese Ruckzugsorte mussen dem Hund anfangs als der beste Ort zum Ruhen
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schmackhaft gemacht werden, da nicht jeder Hund sich dem Trubel automatisch
entzieht, ohne dies gelernt zu haben.
e ausreichend Ruhe/Schlaf

Work-Life-Balance

Das ausgewogene Verhaltnis zwischen den Anforderungen eines Assistenzhundes und den nattrlichen
Bedirfnissen eines Hundes.

Freie - Zeit fiir den Assistenzhund und seinen Menschen.
Was bedeutet ,,Freie-Zeit* fiir einen Assistenzhund?

- ihm die Mdglichkeit zu geben, sein Hund sein zu leben
- Stress abzubauen

- soziale Kontakte zu erleben (Zeitung zu lesen)

- Bindung aufzubauen

- SpaB zu haben

- Urlaub bei anderen Personen

Es ist die Zeit, die Assistenzhunde unbedingt brauchen, um gute Unterstiitzungsarbeit leisten zu
konnen.

Wozu braucht der Assistenzhund ,,Freie-Zeit*“?

- Ausgleich zu seiner Arbeit

- Starkung der emotionalen Stabilitat

- Starkung oder Entspannung seiner Muskulatur

- Ausgleich und Umlenkung seiner vorherrschenden angeborenen Interessen (Jagdhund,
Huatehund...)

- mitseinen Menschen kleine Abenteuer zu erleben

- um soziale Kontakte mit seinen Hundefreunden oder auch anderen Lebewesen zu pflegen

- Abbau des Cortisolspiegels nach stressigen Tagen

- Ruhe und Schlaf

Welche kleinen Frei-Raume im Alltag sind fiir den Assistenzhund sehr wichtig?

- die kleinen Routinen, die dem Assistenzhund Sicherheit vermitteln

- die Schleckmatte, der Kaukochen, sein Lieblingskuscheltier, sein Lieblingsplatz in der Wohnung,
nach getaner Arbeit

- die Morgenrunde, mit dem Schnuffeleck und die Wiese oder der Bach, wo er durchstapfen kann

- sichim Gras zurollen

- Holz zu tragen oder zu kauen

24



Gute Freizeitgestaltung fiir den Assistenzhund wird im Hinblick auf seine Arbeit gestaltet!

Ein AUSPOWERN = die korperlichen und geistigen Krafte vollstandig aufzubrauchen =
ERSCHOPFUNG

oder ein AUSLASTEN bis zur Grenze der korperlich und geistig moglichen Leistungsfahigkeit ist hier
nicht gemeint!

Wieviel Ruhe benoétigen Assistenzhunde?

- Menschen bendétigen im Durchschnitt etwa 7-8 Stunden Schlaf

- der erwachsene Hund benétigt ca. 16-18 Stunden entspannen, doésen und schlafen.

- der Mensch ist ca. 16 Stunden munter, gut fir ihn sind Erholungspausen, wobei er nicht
unbedingt désen oder schlafen muss.

- der Hund ist ca. 8 Stunden munter — jedoch nicht durchgehend, seine Aktionszeiten teilen sich
in viele kleine Teile auf

- Ruhe ist eines der Grundbediirfnisse des Assistenzhundes

- da der Assistenzhund gerne mit und flr seinen Menschen arbeitet, muss sein Mensch darauf
achten, dass der Assistenzhund genug Ruhe bekommt.

- der Assistenzhund begleitet seinen Menschen meist 24 Stunden am Tag.

Daher ist es sehr wichtig, dass der Assistenzhund lernt, sich an den verschiedensten Orten zu
entspannen, zu liegen, zu dosen oder auch mal tief und fest zu schlafen, um mit seinem Schnarchen
einen ganzen Saal zu amdusieren.

Entspannung und Erregung wird durch das Gehirn und die Ausschiittung von bestimmten Botenstoffen
und Hormonen gesteuert:

Erregung:

e Cortisol — das passive Stresshormon Kontrollverlusthormon
o Noradrenalin — das Kampfhormon
e Adrenalin — das Energiehormon / Fluchthormon

Entspannung:

e Oxytocin —das Kuschelhormon
e Serotonin - das Gliickshormon
e Dopamin - das Selbstbelohnungshormon (Junkiehormon)

Es sind immer mehrere Hormone und Botenstoffe beteiligt.
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Training
Was bedeutet Training?

Im Training soll ein Hund etwas Neues lernen oder etwas, das er bereits erlernt hat, festigen. Fur
Assistenzhunde ist es wichtig erlernte Verhalten in moglichst jeder Situation ausfihren zu kénnen
um Sie als Halterin moglichst gut unterstitzen und begleiten zu kdnnen.

Aus Sicht des Hundes ist dies eine groBe Anforderung. Der Mensch ist dafiir verantwortlich seinen
Hund so trainieren bzw. entsprechend weiter zu trainieren, dass der Hund in der Lage ist diese
Anforderung erftllen zu kénnen.

Lernen findet ein Leben lang statt!

Wie lernen Hunde?

Hunde lernen durch Erfahrung und Wiederholung. Sie verstehen, was fur sie angenehm oder
unangenehm ist, und passen ihr Verhalten entsprechend an.

Bitte beachten Sie: Lernen findet nicht nur im Training statt, sondern lernen findet immer statt.
Alltag ist Training und Training ist Alltag!

Dies heif3t, dass geplantes Training absolut notwendig ist, aber man darf im Alltag nicht darauf
vergessen, dass der Hund sein Leben lang - immer - lernt.

Wichtig ist, dass Sie als Hundehalterin Training in den Grundlagen verstehen, damit Sie auch im
Alltag liebevoll und konsequent lhren Hund fuhren kdnnen. Im Alltag schleichen sich gegentber
dem Training oft Ungenauigkeiten ein, die anfangs nicht wichtig erscheinen, Uber viele Wochen
hinweg jedoch zum Problem werden. Seien Sie achtsam und reflektieren Sie sich immer wieder
selbst.

Lernen durch Verknupfung —Teil 1 (klassische Konditionierung)

Die erste Art des Lernens durch Verknupfung ist lhnen im Alltag sicher einige Male bereits
absichtlich oder unabsichtlich begegnet.

Wie reagieren die meisten Hunde darauf, wenn Sie das Rascheln oder das Offnen eines
Plastiksackchens horen? Wie Sind Ihre Beobachtungen? — In der Regel: Zack der Hund steht oder
sitzt mit erwartungsvollem Blick vor Ihnen.

Warum?

Offnen Sie eine Verpackung mit Leckerli, dann bekommt der Hund oftmals eine Kostprobe oder
es fallt vielen Menschen unabsichtlich ein  Stickchen auf den Boden.
Der Hund hat Uber ein paar oder viele Wiederholungen in der Vergangenheit gelernt nach dem
Rascheln bekommt er ein Stlck Futter.

Diese Art der Verknupfung nennt man klassische Konditionierung. Es ist die Verknupfung von
einem Reiz mit einer Handlung.
Dies kann nicht nur einfach im Alltag geschehen, dies nutzt man auch gezielt im Training.
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Beispiel fur eine klassische Konditionierung im Training: Aufbau Marker(wort) oder der
angekundigte Geschirrgriff.

Aufbau Marker (Markerwort, Clicker)

Mit der Hilfe eines Markers kann man gezeigtes Verhalten beim Hund punktgenau markieren,
welches im Anschluss gleich belohnt wird. Der Marker zeigt dem Hund somit genau was er richtig
gemacht hat, und dass er dafur eine Belohnung bekommt.

Diesen Marker muss der Hund jedoch erst Uber Verknupfung lernen, der Marker wird klassisch
konditioniert. Dies geschieht nun analog zum vorangegangenen Beispiel. Zuerst kommt der
Marker, direkt danach erhalt der Hund ein Stiick Futter.

Was kann man als Marker verwenden?

Als Marker kann ein kurzes Wort verwendet werden, dies nennt man Markerwort. Beim
Markerwort ist wichtig, dass das Wort im Alltag nicht einfach nebenbei eingesetzt wird, da dieses
Wort eine ,Bedeutung” fur den Hund bekommt: ,,du hast es groBartig gemacht, deine Belohnung
folgt®.

Anstatt einem Markerwort kann auch ein Gerdusch verwendet werden oder wie oft im
Hundetraining verwendet, ein Clicker.

Jeder Marker muss separat verkniipft (konditioniert) werden!

Diese Verknupfung lernen Hunde in der Regel gerne und schnell. Nach ein paar Wiederholungen
kann der Marker im Training eingesetzt werden.

Wichtig: Der Marker ist spater KEIN Ruckruf! Der Marker solldem Hund die Information geben ,,du
hast es gut gemacht, deine Belohnung folgt®. Nur in dieser Bedeutung ist der Marker einzusetzen.

Lernen durch Verknupfung —Teil 2 (operante Konditionierung)

Die zweite Art des Lernens geschieht durch Lernen aufgrund von Erfolg bzw. Misserfolg. Diese Art
des Lernens durch Verknupfung nennt man operante Konditionierung.

Operante Konditionierung bedeutet, dass ein Hund durch die Folgen seines Verhaltens lernt.
Wenn etwas Gutes passiert, nachdem er etwas getan hat, wird er das Verhalten ofter zeigen.
Wenn etwas Unangenehmes passiert, wird er das Verhalten weniger zeigen.

Ob etwas Angenehm oder Unangenehm fur den Hund ist, entscheidet der Hund. Diese
Entscheidung trifft der Hund nicht absichtlich, es ist die Frage wie empfindet der Hund diese
Folge.

Beispiel: Der Hund wartet brav an der sich 6ffnenden Haustlre. Der Mensch lobt den Hund und

streichelt ihn.

Nun stellt sich die Frage: War das Streicheln in genau diesem Moment fur den Hund angenehm?

Wenn es angenehm war, wird der Hund in Zukunft wieder bei der sich 6ffnenden Haustulre brav

warten. War dem Hund das wohlwollende Streicheln des Menschen unangenehm, dann kénnte

es sein, dass er gleich durch die Tur schieBt. Das Warten beim letzten Mal hat sich nicht
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ausgezahlt, im Gegenteil, dieses Streicheln war fur den Hund keine Belohnung und hat gerade

nicht gepasst.
Verhalten

Reaktion der Umwelt
auf dieses Verhalten

@ >

Verhalten wird haufiger gezeigt Verhalten wird weniger haufig gezeigt

Belohnungen im Hundetraining

Belohnungen sind ein wichtiger Teil des Hundetrainings. Mit Belohnungen zeigen Sie lhrem Hund,
dass er etwas richtig gemacht hat. So lernt er schneller und bleibt motiviert.

Arten von Belohnungen:

e Futter

e Loben mitder Stimme

o Spielzeug bzw. Spiel

e Streicheln

e Aufmerksamkeit

e Belohnungen in der Umwelt wie
Freilauf

Schnuffeln

Kontakt zu einem Artgenossen
Buddeln

ins Wasser gehen

O O O O O

u.v.m.

Hunde haben wie wir Menschen unterschiedliche Vorlieben und Geschmaéacker. Die Belohnung
istimmer individuell an den Hund und die jeweilige Aufgabe bzw. Situation anzupassen.

Finden Sie heraus, was lhr Hund mag, was er liebt und woflr er sprichwortlich alles tun wirde.
Uber diese Abstufung kénnen sie gute Leistung, sehr gute Leistung und absolute Top Leistungen
Ihres Hundes richtig belohnen.

Eine gewisse Abwechslung der Belohnungen (und hier ist nicht ausschlieBlich Abwechslung bei
Leckerli’s gemeint) ist fur Hunde spannend und daher bleiben sie motiviert.
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Einfangen von Verhalten (Capturing)

Beim Capturing wird ein Verhalten, das der Hund von sich aus zeigt, eingefangen und belohnt. So
lernt der Hund: ,Dieses Verhalten ist gut, ich mache es ofter!

Ablauf:

Beobachten: Warte, bis der Hund von selbst das gewunschte Verhalten zeigt. Zum
Beispiel: Er legt sich hin.

Loben und Belohnen: Sobald der Hund das Verhalten zeigt, Markern/Loben und eine
Belohnung geben (z.B. Futterstick).

Wiederholen: Der Hund wird merken, dass er etwas richtig gemacht hat, und das
Verhalten immer haufiger zeigen. Im Beispiel — er legt sich immer ofter hin.

Signal einfuhren: Wenn der Hund das Verhalten ofter zeigt, kann das gewlinschte Signal
z. B. ,,Platz“ kurz bevor der Hund das Verhalten ausfuhrt, gegeben werden. Macht der
Hund es, dann erneut Marker/Lob und ein Futterstickchen geben. Uber mehrere
Wiederholungen verbindet der Hund das Signal mit dem Verhalten.

Verhalten formen (Shaping)

Beim Verhalten formen bringen Sie Ihrem Hund ein neues Verhalten bei, indem Sie ihn in kleinen
Schritten an das Ziel heranfuhren. Jeder kleine Fortschritt wird belohnt, bis er das gewtnschte

Verhalten ganz zeigt.

Ablauf:

Ziel Giberlegen: Uberlegen Sie, was lhr Hund lernen soll. Zum Beispiel: Er soll sich auf
seine Decke legen.

Kleine Schritte belohnen: Markern und belohnen Sie den Hund flir jeden Schritt, der in die
richtige Richtung geht.

Geduldig Uben: Uben Sie in Ruhe, markern und belohnen Sie immer, wenn der Hund
Fortschritte macht. Nach und nach wird er verstehen, was Sie mochten.

Signal einfuhren: Wenn der Hund das Ziel-Verhalten ofter zeigt, kann das gewlnschte
Signal z. B. ,,Platz“ kurz bevor der Hund das Verhalten ausflhrt, gegeben werden. Macht
der Hund es, dann erneut Marker/Lob und ein Futterstickchen geben. Uber mehrere
Wiederholungen verbindet der Hund das Signal mit dem Verhalten.

Mogliche Schritte fur das oben genannte Beispiel - Hund soll sich auf die Decke legen:

Hund schaut zur Decke

Hund geht zur Decke

1ne Pfote des Hundes beruhrt Decke
2 Pfoten des Hundes auf der Decke
3 Pfoten des Hundes auf der Decke
4 Pfoten des Hundes auf der Decke
Hund sitzt auf Decke

Hund liegt auf Decke
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Hilfreich ist das Training zu planen, die Schritte vorab durchzudenken. Dabei kann ein

schriftlicher Trainingsplan helfen (siehe ndchstes Kapitel).

10 Trainingsregeln (Shapingregeln von Karen Pryor)

1.

2.)

3.)

4.)

5.)

6.)

7.)

8.)

9.)

Erhohen Sie die Anforderungen in kleinen Schritten
Wenn die Schritte klein genug sind, kann das Tier sie erfolgreich bewaltigen und das
Zwischenziel erreichen.

Trainieren Sie immer nur eine Sache gleichzeitig

Die Ziele sollten klar und einfach sein. Wenn Sie zum Beispiel Ihren Hund darauf trainieren
mochten, sich freiwillig Blut abnehmen zu lassen, gibt es mehrere einzelne Schritte: berthren
lassen, stillhalten, Bewegungen vermeiden, den Schmerz aushalten und zwei Minuten ruhig
bleiben. Jeder Schritt hat seine eigenen Anforderungen. Wuirden Sie von Anfang an alles auf
einmal verlangen, ware das zu viel fur den Hund.

Beginnen Sie mit dem nachsten Schritt erst, wenn der vorherige gut funktioniert
Der nachste Schritt sollte erst trainiert werden, wenn der vorherige bereits gefestigt ist.

Vernachlassigen Sie die alten Schritte, wenn ein Neuer dazukommt
Es ist normal, dass der Hund beim Lernen von etwas Neuem das zuvor Gelernte
vorubergehend nicht perfekt ausfuhrt.

Planen Sie das Training sorgfaltig

Ein guter Trainingsplan hilft, Uberraschungen vorzubeugen. Planen Sie fiir verschiedene
Szenarien, zum Beispiel fir unerwartet gutes oder schlechtes Verhalten, schnelle Fortschritte
oder auch Schwierigkeiten.

Eine Person pro Trainingsaufgabe

Nur Sie kennen die genauen Schritte und Ziele. Im optimalen Fall wahrend der Trainingsphase
nur Sie selbst das Verhalten mit dem Hund trainieren.(Familienmitglieder bzw. andere
Personen kdnnen an anderen Dingen mit dem Hund trainieren).

Passen Sie den Plan an, wenn etwas nicht funktioniert
Seien Sie flexibel und bereit, den Plan zu andern, wenn etwas nicht wie erwartet funktioniert.

Beenden Sie das Training nicht plétzlich und unerwartet

Unterbrechen Sie das Training nicht ohne Grund oder ganz plétzlich. Falls Sie die Einheit
unerwartet beenden mussen, lassen Sie den Hund zum Beispiel ein paar Futterstiickchen am
Boden als Abschluss suchen.

Funktioniert der neue Schritt nicht, wiederholen Sie den Schritt davor
Es kann vorkommen, dass Ihr Hund etwas vergessen hat oder plotzlich verwirrt ist. Gehen Sie
im Training zu jenem Schritt zurtuick, den der Hund ganz sicher ausfiihren kann.

30



10.) Beenden Sie das Training immer positiv
Das Training soll Freude machen. Beenden Sie die Einheit mit einem Erfolgserlebnis, damit
das Tier nicht frustriert ist.

Mit diesen Regeln wird Training zu einem positiven Erlebnis fur Sie und lhren Hund!

Lernumgebung

Eine Umgebung, in der Hunde gut lernen kdnnen, sollte sicher, ruhig und klar strukturiert sein.

Am besten beginnt Training zu Hause in der gewohnten Umgebung. Bevor Sie beginnen zu
trainieren, bereiten Sie die Lernumgebung vor.

Hier sind wichtige Punkte, auf die geachtet werden soll:

e Ruhe und wenig Ablenkung
Der Ort sollte nicht zu laut sein, damit der Hund sich konzentrieren kann. Zu viele
Gerausche oder Menschen kénnen ihn ablenken. Herumliegendes Spielzeug, das fur das
Training nicht gebraucht wird, soll vor dem Training weggerdumt werden.

e Angenehme Atmosphare
Der Hund soll sich wohlflihlen. Sorgen Sie daflr, dass es nicht zu kalt oder zu heif3 ist und
der Boden angenehm ist, zum Beispiel nicht zu glatt.

e Geduld und Ruhe
Nervositat und Zeitdruck ist keine gute Voraussetzung fur Training. Wahlen Sie die
Trainingszeit so, dass Sie selbst moglichst ruhig und entspannt sind und keinen Zeitdruck
haben. Geduld im Hundetraining ist immer wieder in hohem AusmaR erforderlich.

Benennung von Verhalten — Signale

Signale sind nichts anderes als Kommunikationsmittel. Der Mensch sagt dem Hund, was er tun
soll. Im Gegenzug hat der Hund die Aussicht, fiir eine gute Ausfiihrung der Ubung eine Belohnung

zu erhalten.

Erst wenn der Hund ein gelibtes Verhalten grundlegend verstanden hat, wird das Signal im
Training dazu genommen. Kurz bevor der Hund das gewunschte Verhalten ausfthrt, wird das
Signal gegeben, dann fuhrt der Hund das Verhalten aus, Sie markern und belohnen lhren Hund.
Uber Wiederholungen versteht der Hund, dass er immer dieses Verhalten machen soll, wenn Sie
ihm das Signal dafiir geben.

Mogliche Arten von Signalen:

e Wortsignale (z.B. ,,Sitz“)
e Gerausche (z.B. Pfiff)
e Handsignale - Sichtzeichen
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Jetzt kann eres zu Hause —wie geht es weiter? (Ablenkung & Generalisierung)

Im Leben mit Assistenzhund ist es wichtig, dass die Ubungen méglichst iberall funktionieren.

Es ist flir einen Hund nicht selbstverstédndlich, dass er etwas, das er zu Hause bereits gut
kann, auch wo anders fiir Sie ausfiihren kann.

Training geht nach dem Erlernen weiter, die Ubungen miissen an unterschiedlichen Orten
wiederholt werden. Der Hund versteht (iber Wiederholung derselben Ubung an mehreren Orten,
dass egal wo er ist, er die Ubung tiberall ausfiihren kann.

Grundregel: leicht — mittel - schwer

Springen Sie nicht von einer sehr leichten Umgebung wie Ihrem Wohnzimmer in die belebte
Innenstadt. Geben Sie Ihrem Hund die Chance die Ubung bei mittlerem Schwierigkeitsgrad (z.B.
am gewohnten Spaziergang) weiter zu festigen, bevor Sie es in der Innenstadt mit viel Larm,
Menschen und Gertichen Uben oder im Dienst einsetzen.

Die Grundregel ,leicht-mittel-schwer® gilt fur praktisch alles im Hundetraining. Egal ob Sie an
einer bestimmten Ablenkung wie zum Beispiel Leine gehen in Anwesenheit eines anderen
Hundes (iben oder eine neue Ubung vom Wohnzimmer mit hinaus in die Stadt bringen wollen.

Was machen Sie, wenn der Hund etwas tut, was Sie nicht mochten?

Auch Assistenzhunde machen Fehler, Sie sind ,,nur“ Hunde und nicht perfekt.

Es gibt unterschiedliche Moglichkeiten, wie Sie mit Fehlern umgehen koénnen. Welche
Moglichkeit Sie wahlen, ist abhangig vom Fehler bzw. der Situation.

Eine Moglichkeit ist das Fehlverhalten des Hundes zu ignorieren. Ignorieren bedeutet, der Hund
bekommt von lhnen keinerlei Rickmeldung, kein Schimpfen oder Sprechen, keinen
Augenkontakt - kurzfristig geben Sie dem Hund aufgrund seines Verhaltens keinerlei
Aufmerksambkeit.

Ignorieren ist nicht immer ratsam und maoglich.

Verhalten, das nichtignoriert werden kann, weil es ein Sicherheitsproblem fir Mensch oder Hund
darstellt, kann durch ein davor erlerntes Abbruchsignal abgebrochen werden.
Hierbei lernt der Hund auf Signal ein Verhalten abzubrechen und Ihnen die Aufmerksamkeit zu
schenken. Der Hund muss ein Abbruchsignal erst gut ohne Ablenkung bzw. ohne, dass er sich
schon von etwas abwenden soll einlernen, bevor Sie es verwenden konnen.

Egal, welches Abbruchsignal verwendet wird, es bleibt nur wirksam, wenn Sie nach dem
Abbruchsignal eine Handlung setzen, falls Ihr Hund mit dem Fehlverhalten nicht aufhort.

Abbruchsignale lehren dem Hund nicht, was er anstatt dessen tun soll!

Tritt Fehlverhalten immer wieder auf, denken Sie nach was der Hund anstatt dessen machen soll.

Dies nennt man Alternativverhalten. Das Alternativverhalten wird trainiert, sodass der Hund es

auf Signal ausfuhren kann.

Im Idealfall sagen Sie dem Hund das Signal fur das gewunschte Alternativverhalten, bevor er ein
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Fehlverhalten macht. Falls es lhnen nicht davor méglich war, brechen Sie das Verhalten ab und
danach fragen sie das Alternativverhalten ab. Das Alternativverhalten wird natirlich auch
belohnt.

Fur den Aufbau eines Abbruchsignal wenden Sie sich am besten an eine tierschutzqualifizierte
Hundetrainerin bzw. Ihre Ausbildungsstatte!

Beispiel Ruckruftraining

Der Riickruf ist einer der wichtigsten Ubungen, wenn nicht DIE WICHTIGSTE Ubung fiir einen
Assistenzhund. Ein sicherer Ruckruf gibt Ihnen als Assistenzhundehalterin die Freiheit, lhren
Hund ohne Leine fihren zu konnen.

Je friher Sie mit dem Ruckruftraining beginnen, desto besser. Bei jedem Trainingserfolg, egal ob
im Ruckruftraining oder im Training eines anderen Verhaltens, zahlen Sie auf das Bankkonto
durch Ihre Belohnung ein. Seien Sie daher niemals zu geizig mit der Belohnung fur einen Rickruf
und uberlegen Sie sehr gut, welche besondere Belohnung Ihr Hund dafiir haben mdchte.

Ein normales Stlck Futter, das lhr Hund sehr haufig bekommt, ist sicher keine angemessene
Entlohnung fur einen Ruckruf drauBen im Wald, auf der Wiese oder wo auch immer Sie unterwegs
sind. Aus einer Leberwursttube schlecken, mit dem Lieblingsspielzeug zerren, einer
Spielzeugbeute hinterherjagen sind lediglich ein paar wenige Beispiele, was eine angemessene
Belohnung fur einen Ruckruf sein kdnnte.

Riickrufsignal

Wahlen Sie das Signal fur den Ruckruf geschickt. In der Praxis hat sich ein Pfiff oder Doppelpfiff
mit dem Mund oder mit einer Pfeife bewahrt. Das Pfeifen ist in der Regel auf groBe Distanz sehr
gut wahrnehmbar fir Hunde und hebt sich sehr gut von Umgebungsgerduschen ab.

Falls Sie mit einem Wort arbeiten wollen, bedenken Sie, dass bei Wortern immer lhre Stimmung
Ubertragen wird. Es gibt gerade beim Ruckruf sehr oft Situationen, in der Sie sich Uber lhren
Assistenzhund argern, weil er gerade ein Reh gesichtet hat und darauf zulauft. Arbeiten Sie mit
einem Wortsignal als Ruckruf, kann lhr Hund das Signal zwar héren, aber wagt ab, ob er lieber
weiter dem Reh hinterherlauft oder ob er zu lhnen zurlickkehrt, Sie haben schlieBlich ,,schlechte
Laune“ und wer weiB, ob ein Mensch mit schlechter Laune das Versprechen bezlglich der
groBartigen Belohnung einhalt.

In der weiteren Beschreibung wird der Doppelpfiff als Ruckrufsignal verwendet.
Riickruftraining

Das Training beginnt zu Hause ohne Ablenkung, ihr Hund soll dabei in Ihrer Ndhe sein und Ihnen
schon Aufmerksamkeit schenken. Zu Beginn verknUpfen Sie den Doppelpfiff mit einer
auBergewohnlich guten Belohnung (Prinzip Lernen durch Verknupfung - Teill - klassische
Konditionierung):
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Zuerst machen Sie einen Doppelpfiff und sofort danach prasentieren Sie die auBergewdhnliche
Belohnung. Uber einige Wiederholungen lernt der Hund, dass der Doppelpfiff die Ankiindigung fiir
etwas ganz GroBartiges ist.

Achten Sie darauf, dass Sie Pfeifen und erst danach die groBartige Belohnung prasentiert wird.
Am besten ,zaubern® Sie diese Belohnung schnell aus lhrer Tasche heraus oder aus dem
Versteck hinter Ihrem Rlcken hervor.

Nach einigen Wiederholungen testen Sie, ob Ihr Hund auf den Doppelpfiff reagiert, wenn er Sie
gerade nicht ansieht, jedoch in lhrer direkten Nahe ist.

Klappt dies, kdnnen Sie schrittweise den Abstand zwischen Ilhnen und dem Hund vergroéBern.
Pfeifen Sie, loben Sie den Hund, wenn er auf Sie zu lauft. Wenn er bei Ihnen angekommen ist,
belohnen Sie den Hund.

Ab einer bestimmten Distanz ist es notwendig, dass Sie auBerhalb Ihrer Wohnung zu trainieren
beginnen. Beginnen Sie an einem Ort, den Ihr Hund sehr gut kennt mit wenig Ablenkung. Nehmen
Sie fur das Ruckruftraining lhren Hund immer an eine Schleppleine, die am Brustgeschirr
befestigt ist. Beginnen Sie am neuen Ort wieder mit einem kleinen Abstand und erhéhen Sie den
Abstand erneut schrittweise.

Koénnen Sie Ihren Hund bereits die gesamte Schleppleinenléange problemlos zu sich rufen, dann
ist es Zeit an einem Ort mit ein etwas mehr Ablenkung zu trainieren oder systematisch
Ablenkungen ins Training einzubauen.

Wahrend Sie mit der Leine an mittleren bis schweren Ablenkungen trainieren, kénnen Sie
beginnen an einem leichten Ort die Schleppleine fallen zu lassen, sodass Sie nicht mehr in lhrer
Hand ist und danach die Schleppleine ganz weglassen. Die Schritte mit der Schleppleine am
Boden sowie ohne Schleppleine am Hund ist nur durchzufiihren, wenn es die Sicherheit zulasst!

Uben Sie den Riickruf regelmaBig mit Ihrem Hund - ein Leben lang!

Rufen Sie lhren Hund nicht nur unter den schwersten Bedingungen, rufen Sie lhn auch immer
wieder zu sich, wenn es dem Hund leicht fallt zu kommen und kein besonderer Reiz in der Nahe
ist.

Der Assistenzhund im sozialen Umfeld mit Mensch & Tier

Assistenzhund eines Kindes

Wird fur ein Kind ein Assistenzhund ausgebildet, geschieht das in einer sogenannten TRIADE. Die
Triade besteht aus dem Kind, dem Assistenzhund sowie einer erwachsenen Person, in der Regel
ist dies ein Elternteil des Kindes.

Die gesetzliche Verantwortung fiir den Assistenzhund liegt bei den erwachsenen Personen.

34



Assistenzhund im Zusammenleben mit Kindern im Haushalt

Der Vertrauensgrundsatz kann weder bei einem Kind noch bei einem Assistenzhund
angewendet werden!

Kinder und Hunde sollen daher nicht unbeaufsichtigt gelassen werden.
Eine Jugendliche darf einen Hund, erst ab einem Alter von 16 Jahren, allein halten, oder fuhren.
Kleinkinder/Kinder

In der Empfehlung, Kleinkinder und Kinder und Hunde nicht unbeaufsichtigt zu lassen, stimmen
allen mit Unfallpravention befassten Stellen Uberein.

Kleine Kinder konnen in ihrem Handeln noch nicht abschatzen, dass sie den Hund zu stark
bedrangen oder ihm Schmerzen zufligen.

Es konnte z.B. sein, dass Kinder im Spiel den Hund an den Ohren ziehen oder einen Gegenstand
in Ohr oder Nase stecken wollen. Sie benutzen ihn als Puppe, die im Kinderwagen mitfahrt. Sie
fassen dem Hund mit den Fingern ins Maul oder wollen ihm sein Spielzeug wegnehmen.

Sie benutzen den Hund als Klettergerat oder bedrangen den Hund stark obwohl der Hund schon
zeigt, dass es zu viel ist.

Der anwesende Erwachsene muss die Kérpersprache des Hundes lesen kénnen und positiv
deeskalierend fiir Kind und Hund eingreifen.

Besonders im Bereich der Assistenzhunde fur Kinder gehort das Augenmerk auf Kind und Hund
gerichtet, damit der Assistenzhund seine Arbeit fir und mit dem Kind gut und ausgeglichen
erfuallen kann.

Die Gefahrlichkeit solcher Situationen liegt in der fehlenden Aufsicht, der falschen
Einschatzung der Situation oder dem fehlenden rechtzeitigen Einschreiten einer
erwachsenen Aufsichtsperson.

Kindern soll nattrlich, angepasst an ihr Alter, die Moglichkeit gegeben werden mit ihrem
Assistenzhund zu agieren und gemeinsam aufzuwachsen.

Es ist wichtig, den Kindern die Regeln im Umgang mit dem Assistenzhund nahe zu bringen.

Im Zusammenleben von Kind und Assistenzhund sind die Erwachsenen gefordert, um
etwaige Konflikte schon im Vorfeld verhindern zu kénnen.

Dazu gehort das Erlernen der Korpersprache des Hundes und eine gute Strukturierung
innerhalb des Familienverbandes.

Kindern sollen die Regeln im Zusammenleben mit dem Assistenzhund immer wieder
veranschaulicht werden. Die erwachsenen Personen haben darauf zu achten, dass diese
Regeln auch eingehalten werden!

Der Assistenzhund ist KEIN Spielzeug!
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Kinder mussen unter anderem lernen:

. schlafende Hunde nicht zu stéren

. keinem Hund nachzulaufen, der weggeht

. keinen Hund anzustarren

° Futter und Spielsachen des Hundes in Ruhe zu lassen

. nicht vor einem Hund wegzulaufen oder direkt auf ihn zuzulaufen

° dass der Hund entscheiden darf, ob er Kontakt méchte und auch entscheiden darf, wann
es genug ist

° den Hund nicht zu umarmen oder diesen als Turnobjekt zu sehen

° befindet sich der Assistenzhund in seiner Ruhezone ist diese ist fur Familienmitglieder,
Fremde, Freunde und Bekannte TABU

. je ausgelassener mit dem Hund gespielt wird, desto ausgelassener wird der Hund -
hierbei sollte auf eine gute Mischung aus geistiger und korperlicher Beschaftigung
geachtet werden

° manche Spiele, die Menschen moégen, lieben Hunde gar nicht

Leckerlis sollte der Hund nur von seinen Menschen bekommen.

Erwachsene haben immer die Verantwortung fur Kind und Hund.

Der Assistenzhund in der Begegnung mit (fremden) Kindern

Assistenzhundehalterinnen mussen sich im Klaren sein, dass sie zu jedem Zeitpunkt fur ihren
Assistenzhund verantwortlich sind.

Wenn sich ein fremdes oder bekanntes Kind unsicher, dngstlich oder auch direkt und forsch
Ihrem Assistenzhund nahert, reagieren Sie umgehend. Holen Sie Ihren Assistenzhund freundlich
zu sich und positionieren Sie den Hund auf der dem Kind abgewandten Seite. Wenn nétig lenken
Sie die Aufmerksambkeit Ihres Assistenzhundes weg vom Kind zu sich. Achten Sie darauf, dass ein
ausreichender Abstand zwischen lhrem Assistenzhund und dem Kind ist.

Kinder kdnnen sehr sensibel und aufnahmefahig sein. Deshalb konnen Sie, sofern Sie die Zeit und
die Mdglichkeit haben, ruhig erklaren was lhr Assistenzhund mag und was nicht, oder auch
welche Aufgaben er hat, und dieser im Einsatz nicht gestért werden darf.

Lassen Sie nicht zu, dass das Kind Ihren Assistenzhund zu stark bedrangt, umarmt oder im
Gasthaus unter dem Tisch Kontakt mit ihrem Assistenzhund aufnimmt (Kinder sind sehr
einfallsreich).

Verlassen Sie sich nicht darauf, dass erwachsenen Personen, die mit den Kindern unterwegs
sind, ihrer Aufsichtspflicht flr die Kinder, nachkommen.

Sie sind fiir lhren Assistenzhund verantwortlich!
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Assistenzhundehalterinnen sind nicht vor rechtlicher Verfolgung ausgenommen, sollte es
durch lhren Assistenzhund zu einer Verletzung kommen.

Assistenzhund im Kontakt mit anderen Tierarten

Soll der Assistenzhund mit anderen Tieren zusammenleben, ist auf eine schrittweise
Eingewdhnung zu achten. Dabei ist es wichtig den Hund anfangs auch mit einer Leine zu sichern
und eventuell RGumlichkeiten mit Kinder-/Hundegitter zu begrenzen. Befinden sich Katzen im
Haushalt, sollten diese immer die Mdglichkeit haben in die Hohe zu fliichten zu kénnen.

In einem Tierpark bzw. Zoo ist es wichtig, dass |lhr Assistenzhund andere Tiere nicht stort. Ein
direkter Kontakt zu anderen Tieren ist nicht gewuinscht. Fuhren Sie Ihren Assistenzhund so, dass
er nicht direkt an Zaunen bzw. Gittern oder Glasscheiben von Gehegen der anderen Tiere steht
und auch dort nicht direkt daran schnuffelt oder seine Nase hindurch steckt.

Auf Almen mit Weidetieren halten Sie moglichst groBen Abstand mit dem Assistenzhund zu den
Tieren. Besonders beim Durchqueren von Almen mit Mutterkiihen ist duBerste Vorsicht geboten!
Ihr Hund wird nahe gefuhrt, Freilauf ist hier nicht angebracht und kann fur lhren Assistenzhund
gefahrlich sein. Nur im Notfall, bevor es fur Halterinnen gefahrlich werden kénnte (Angriff), wird
der Hund abgeleint.

Egal wie freundlich der Assistenzhund ist, vergessen Sie nie das Wohlergehen des anderen
Tieres und die Sicherheit Ihres Assistenzhundes!

Unterwegs mit dem Assistenzhund

Kennzeichnung des Assistenzhundes

In Osterreich ist es méglich den staatlich gepriiften Assistenzhund einheitlich zu kennzeichnen.
Dazu gibt es:

e eine leichte Kenndecke

e ein Dreieckstuch, das Uber ein Halsband gezogen werden kann

e eine Fuhrblugelkennzeichnung

e eine Banderole, die Uber die Leine gezogen werden kann und schwimmfahig ist

Jede Kennzeichnung ist mit einem eindeutigen Code versehen und dieser liegt auf der Prifstelle
auf.

Die Kennungen darf der Assistenzhund nur tragen, wenn er mit seiner Assistenzhundehalterin
unterwegs ist.
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Eine Weitergabe oder das Verleihen der Kennzeichnungen ist verboten.

AuBer Haus mit meinem Assistenzhund

Bevor Sie mit Ihrem Assistenzhund das Haus verlassen, ist folgendes zu Uberlegen:

e haben Sie lhre Ausweise mit?
e hat der Assistenzhund die passende AusrUstung bereits angezogen oder welche
zusatzlichen Ausrustungsgegenstande muissen Sie mitnehmen?
Zum Beispiel Halsband, Brustgeschirr, Fihrgeschirr, Satteltasche, Regenmantel usw.
e welche Kennzeichnungen sind sinnvoll?
e welche Leine(n) bendtigen Sie?
e istder Assistenzhund ordentlich gepflegt?
e st der Assistenzhund entleert, oder mussen Sie ihm noch die Gelegenheit dazu geben?
e haben Sie eine Decke, Leckerlis, Spielzeug etc. mit?
e haben Sie Kotsackchen und ein kleines Handtuch eingesteckt?
e haben Sie genug Wasser fiir lhren Assistenzhund mit?
Wasser ist fur die Arbeitsleistung, insbesondere fur die Nasenarbeit, unabdingbar!

Mit Assistenzhund unterwegs in der Offentlichkeit

Es sind einige Regeln zu beachten, wenn man sich mit seinem Assistenzhund in der Offentlichkeit
bewegt.

Der Assistenzhund lebt hauptsachlich in menschlichen Gesellschaft und nicht in einer
Hundegruppe.

Als Assistenzhundehalterinnen Gbernehmen Sie die volle Verantwortung fur das Verhalten und
das Benehmen lhres Assistenzhundes. Auch oder gerade, weil er ein Assistenzhund ist, wird von
der Offentlichkeit genau geschaut, ob sich Ihr Hund benehmen kann.

Der Assistenzhund darf ohne Erlaubnis seines Menschen keinen Kontakt zu irgendwelchen
Personen aufnehmen. Es sei denn, er macht das im Zuge einer Assistenzleistung.

Fremde Personen sollten, ohne Erlaubnis der Assistenzhundehalterinnen, den
Assistenzhund weder locken, angreifen oder fiittern, auBer es ist im Zuge eines Notfalles
notig.

Man hat als Assistenzhundehalterinnen zu akzeptieren, dass es Menschen gibt, die keine Hunde
mogen oder aus gesundheitlichen Griinden keinen Kontakt haben kénnen (sie konnen trotzdem
wirklich nette Zeitgenossen sein, also keine Vorurteile).

Der Assistenzhund sollte in der Offentlichkeit nicht bellen, jaulen, winseln oder knurren,
ausgenommen er fuhrt dies im Rahmen einer Assistenzleistung aus. Im Rahmen der
Assistenzleistung ist bellen, jaulen und winseln in Ordnung, der Assistenzhund darf keinesfalls
(auch nicht im Falle einer Assistenzleistung) knurren.
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Passiert dies dennoch, sollte man den Assistenzhund aus der Situation bzw. die Personen auf
Abstand bringen und sobald wie moglich eine Trainerin zu Rate ziehen und daran arbeiten.
Knurren darf (aus oben bereits erwahnten Grinen — Eskalationsleiter) nicht abgestraft werden!

Sollte sich der Assistenzhund, z.B. in einem Lokal seiner Korperpflege widmen, wie kratzen,
nagen, schlecken, sich schitteln, ist es sinnvoll, den Hund umzulenken (Hundehaare in der
Suppe mag keiner).

Die Stelle, wo sich der Assistenzhund hinlegen soll, ist so zu wahlen, dass er z.B. auf seiner
mitgebrachten Decke zur Ruhe kommen kann.

Mitten im Durchgangsbereich, damit der Assistenzhund alles Uberblicken kann und sich andere
Personen am Assistenzhund vorbeidricken oder sogar driubersteigen mussen, ist keine gute
Wahl. Der Sicherheitsgedanke fur den Assistenzhund ist auch hier wichtig und anzuwenden.

Bei einer Hotelbuchung kénnen Sie vorab um ein zusatzliches Badetuch oder Leintuch bitten,
damit sich die Verunreinigung durch lhren Assistenzhund in Grenzen halt. Naturlich kénnen Sie
diese Utensilien auch selbst mitbringen.

Sollte der Assistenzhund am Bett liegen, wird das zusatzliche Leintuch Uber das Bett gelegt und
der Assistenzhund liegt auf diesem.

Sind Sie mit lhrem Assistenzhund in Geschéaften unterwegs, haben Sie daflir Sorge zu tragen, dass
der Assistenzhund keine Waren beschnuppert oder abschleckt oder sich sonst unangemessen
verhalt.

Assistenzhundehalterinnen sind dazu angehalten, sofern es in ihrer Méglichkeit steht, den Kot
Ihres Assistenzhundes zu entsorgen.

Im Zusammenleben mit einem Assistenzhund haben Assistenzhundehalterinnen auch
Verstandnis fiir andere Menschen aufzubringen!

Der Assistenzhund soll trotz Leinenpflichtbefreiung nicht gerade dort freilaufen, wo z.B. viele
Jogger und Radfahrer unterwegs sind. Auch nicht am Spielplatz mit fremden, spielenden,
laufenden Kindern.

Der Assistenzhund soll sich nicht auf Futterwiesen oder frischem Heu l6sen (keiner Kuh
schmeckt Hundekot).

Nehmen Sie Riicksicht auf die Brut- und Setzzeit. Ein freilaufender Assistenzhund kann Jungtiere
und deren Mutter stressen.

Keine Gartenbesitzerin ist erfreut, wenn ein fremder Hund den Kot in dessen Garten hinterlasst
oder regelmaBig die Gartenmauer zum Markieren nutzt.

Assistenzhund im Auto

Wenn Sie lhren Assistenzhund im Auto transportieren, gilt er laut StraBenverkehrsordnung als
Ladegut, das Sie wahrend der Fahrt gut sichern mussen.

39



Mdoglichkeiten des Transportes:

o aufdem Rucksitz, gesichert durch einen Gurtadapter und dem dafur geeigneten Geschirr
(NICHT am Halsband!)

e im Kofferraum/Laderaum mit Absperrgitter hin zu den Personen im Fahrzeug

e ineiner stabilen Transportbox, die am Fahrzeug selbst sicher befestigt ist

Der Assistenzhund muss gesichert werden!

Wird der Assistenzhund in einer Box transportiert, muss der Assistenzhund langsam an die Box
gewodhntwerden, damit sich der Assistenzhund in der Box wohl fuhlt. Ebenso ist eine schrittweise
Gewohnung an das Autofahren im Laderaum bzw. auf der Ruckbank gesichert notwendig.

Bei Signalhunden, die im Auto anzeigen mussen, ist der Platz fir den anzeigenden Hund gut zu
wahlen.

Um die Sicherheit des Assistenzhundes zu garantieren, soll der Hund:

e immer als Erster einsteigen
e und als Letzter aussteigen! Auf Signal!

Vor allem wichtig fur die Sicherheit des Assistenzhundes ist, dass das Aussteigen erst mit einem
Signal erfolgt, dies ist sowohl mit Handzeichen als auch Wortsignal moéglich.

Wahrend der Fahrt darf der Hund weder seine Nase, noch seinen Kopf aus dem Fenster halten.
Manche Hunde wirden das sicher gerne tun, doch riskiert man unter anderem damit
Augenentzindungen.

Vorsicht bei Sonnenschein oder sehr stickiger Witterung.

In kiirzester Zeit kann sich bei direkter Sonneneinstrahlung das Auto in eine Todesfalle fir
den Hund verwandeln, dies geschieht bereits bei Temperaturen ab 20°C!

Bei diesen Temperaturen kann der Hund nicht im Auto gelassen werden. Es wird oft unterschatzt,
wie schnell sich ein Auto durch die Sonneneinstrahlung auch bei relativ angenehmen
AuBentemperaturen erwarmt, und dass die Gefahr der Uberhitzung besteht.

Am bestenist es, den Assistenzhund nichtim Auto zu lassen auch wenn das Auto im Schatten
abgestellt ist! Die Sonne wandert und auch der bereits aufgeheizte Asphalt gibt sehr viel
Warme ab!

Dem Assistenzhund ist im Auto wahrend des Transportes immer Trinkwasser und ggf. Spielzeug
bzw. Kauknochen zu Verfuigung zu stellen.

Bei langeren Autofahrten muss man seinem Assistenzhund nach ca. 2-3 Stunden eine Pause
goénnen, damit er sich bewegen und entleeren kann.

Es ist darauf zu achten, dass im Bereich des Hundes keine wackelnden, klirrenden,
rutschenden, baumelnden oder sonstige dem Hund Stress verursachende Dinge, befinden.
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Des weiteren kann es z.B. passieren, dass der Assistenzhund, eines Tages, das Einsteigen
in das Auto verweigert und man einiges an Ursachenforschung betreiben muss, bis man die
Ursache der Verweigerung findet.

Eine klappbare Rampe kann das Ein- und Aussteigen erleichtern, jedoch muss der
Assistenzhund auch daran gewohnt werden.

Assistenzhund in offentlichen Verkehrsmitteln

In Osterreich sind die Rechte zur Beférderung von Assistenzhunden in o6ffentlichen
Verkehrsmitteln gut umgesetzt.

Leider kann es passieren, dass einzelne Personen von diesen Rechten noch nichts gehort haben,
man hat dennoch das Recht auf seiner Seite.

Es ist notwendig, den Behindertenpass und sicherheitshalber ebenso den
Assistenzhundeausweis immer mitzufiihren, um sich ausweisen zu kénnen.

Die Pflichten von Assistenzhundehalterinnen in 6ffentlichen Verkehrsmitteln sind zu beachten:

e der Assistenzhund muss sauber sein bzw. so sauber als moglich

e der Assistenzhund darf keine anderen Passagiere oder Personal belastigen

e Assistenzhunde sollten nicht auf den Sitzen beférdert werden. Sollte es sich um einen
kleinen Assistenzhund handeln und er zum Zwecke seiner Arbeit oben liegen, hat man
dafur zu sorgen, dass der Assistenzhund z.B. auf einer sauberen Decke liegt.

Eine kleine Decke/ Matte ist auch fur groBere Assistenzhunde sinnvoll, da offentliche
Verkehrsmittel, oftmals am Boden auBerst schmutzig sein kdnnen.

Moéchte man mit dem Assistenzhund wohin fliegen ist es wichtig sich vorher genau zu
informieren, welche Vorgaben die jeweilige Fluglinie in Bezug auf Assistenzhunde verlangt,
damit es zu keinen Unannehmlichkeiten kommt.

Assistenzhunde missen von Fluglinien in der Fluggastkabine befordert werden.

Sicherheit fur meinen Assistenzhund
Als Assistenzhundehalterinnen sind Sie immer und Uberall flir die Sicherheit und das
Wohlbefinden lhres Assistenzhundes verantwortlich.

Ein Uberhitztes Auto kann sich bis zur Todesfalle fiir den Assistenzhund steigern.

An heiBen Sommertagen kénnen AsphaltstraBen sehr stark erhitzen. Sind Sie sich nicht sicher,
wie stark der Asphalt aufgeheiztist, machen Sie den Handflachentest um die Hitze zu Gberprifen.
Hunde haben etwas Hornhaut an den Pfoten, dennoch kann es durch heiBen Asphalt zu schweren
Verbrennungen kommen.
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Der Hund zeigt Uberhitzte Ballen durch schnelles Hochziehen (trippeln) der Pfoten, sobald Sie
kurz stehen bleiben. Gehen Sie so viel wie nur moglich im Schatten. Auch das Tragen von Pfoten
Schuhen kann hier angedacht werden jedoch missen diese gut beluftet und den Pfoten gut
angepasst sein.

Ein Assistenzhund, der viele Kilometer auf befestigten Boden lauft, kann sich Pfoten und Krallen
wund laufen.

Spielzeug, das zerkaut (zerkleinert) wurde, werfen Sie am besten sofort weg. Hunde verschlucken
gern solche Teile. Es kdnnte dadurch zu einem Darmverschluss, im schlimmsten Fall zu einer
Notoperation kommen.

Verwenden Sie keine Holzstocke zum Apportieren oder Spielen! Diese Stécke konnen den
Hund schwer verletzen.

Zum Kauen bietet der Handel kurzfasriges Kauholz zu kaufen an. Dies ist nicht
verletzungsgefahrlich wie vergleichbar Stockchen mit langen Fasern.

Schnee kann sich im Winter zwischen den Ballen festsetzen. Das kann fir den Assistenzhund
sehr schmerzhaft werden, da es ein Weitergehen verhindern kann. Zum Schutz kénnen Sie vor
Spaziergangen vorab Pfotenbalsam auftragen.

Bei salznassen StraBen missen der Bauch und die Pfoten beim nach Hause kommen
gewaschen werden (z.B. in einem kleinen Kiibel mit lauwarmem Wasser oder die
Hundepfoten lauwarm abbrausen).

Salzkristalle auf der Haut kdnnen schwere Veratzungen hervorrufen.

Bei Salzstaub wischen Sie den Hund rund um die Augen feucht ab. Achten Sie dabei auf
Entzindungen.

Rolltreppen sind fiir Assistenzhunde, die nicht getragen werden koénnen tabu! Die
Verletzungsgefahr ist zu hoch.

Bei Liften Uberlegen Sie vorab, wie Sie mit Ihrem Assistenzhund den Lift betreten und verlassen
(siehe Prafungsordnung).

Assistenzhunde steigen immer als Erster ins Auto ein und als Letzter aus dem Auto aus,
immer erst nach Signal der Assistenzhundehalterinnen. Der Assistenzhund muss im Auto
gesichert werden.

Vorsicht bei Wespen und Bienen!
Es besteht Erstickungsgefahr, wenn der Assistenzhund in Hals oder Rachen gestochen wird, oder
er eine Allergie gegen diese Gifte entwickelt hat.

Vorsicht bei Schwimmbéadern und Teichen mit senkrechten Wanden! Da der Hund nicht mehr
herauskann, ertrinkt er ohne Hilfe.

In fremden Garten (auch in den Garten von Familie und Freunden) oder an Ihrem Urlaubsortist zu
bedenken, dass Schneckenkorn oder Rattengift bzw. Kunstdiinger ausgelegt sein konnten.
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Prifen Sie Garten ebenso auf giftige Pflanzen, mit denen lhr Assistenzhund in Beruhrung
kommen konnte (Stockchen, Samen, Fruchte). Erkundigen Sie sich vorab oder kontrollieren das
Umfeld bevor Sie Ihren Assistenzhund dorthin mitnehmen.

Verantwortungsvoller Freilauf

Spazierengehen ist keine ,,Freiheit* fiir den Hund.

Sobald Sie einen Assistenzhund Ihr Eigen nennen, haben Sie immer und Uberall die
Verantwortung fur ihn zu tragen. Der Assistenzhund sollte immer und Gberall unter Kontrolle sein,
auch der gutmutige, nicht jagende Hund.

Es gibt eine ,unsichtbare® Leine. Wie weit kann sich lhr Assistenzhund frei entfernen, um bei
Ruckruf sofort zu reagieren?

Nehmen Sie bei unklaren Situationen Ihren Assistenzhund an die Seite und zeigen Sie ihm durch
Spiel, Futter, Lob, dass es bei lhnen am Schonsten ist.

Der , Leine-Klick®“ bedeutet nicht, dass der Assistenzhund ,,laufen® darf. Gehen Sie immer wieder
einige Meter nach dem Ableinen mit Ihrem Hund frei neben sich, bevor Sie ihn mit einem Signal
frei gegeben.

Gehen Sie immer wieder die gleichen Runden mit Ihrem Assistenzhund, ist es ratsam, dass Sie
die Orte mit Spiel, Freilauf oder Training immer wieder verandern. Ihr Assistenzhund ist ein
Gewohnheitstier, das dazu neigt auf Dinge zu bestehen, die er immer wieder gleich oder sehr
ahnlich erlebt hat. ,Fruhstarts® oder zerren zur Spielwiese kdénnen die Folge immer
wiederkehrender Orte mit derselben Tatigkeit sein.

Far unsichere Hunde sind Routinen mit gleichen Tatigkeiten an gleichen Orten hingegen eine gute
Unterstutzung.

Naturlich soll Ihr Assistenzhund die Mdglichkeit haben, sich richtig durchzustrecken und laufen
zu konnen. Es istjedoch nicht nétig, lhrem Assistenzhund immer Béalle zu schieBen, damit er sich
bewegt. Dem vermeintlich hochaktiven Hund mit Balle werfen ,auszupowern® kann oftmals
Unruhe nach dem Spaziergang bewirken. Das ruhige Schniffeln mit Zeitunglesen am
Spaziergang, um Stress hinter sich zu lassen, fehlt, und der Hund hat nach dem Spazieren gehen
unter Umstanden Schwierigkeiten zur Ruhe zu kommen.

Die Art der Freizeitbeschéaftigung soll bei einem Assistenzhund individuell passend, fir das Team
gesucht werden.

Die Entfernung, in der sich der Assistenzhund frei bewegen, schnuppern, spielen, plantschen
oder buddeln kann, ergibt sich aus der Abrufbarkeit des Assistenzhundes.

Zur Sicherheit Ihres Assistenzhundes ist wichtig, dass Sie jederzeit Ihren im Freilauf befindlichen
Assistenzhund steuern kénnen. Egal ob ein Jogger, ein Reh, ein fremder Hund usw. sich in der
Umgebung befindet.
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Der Wald gehort dem Wild! Weitrdumiger Freilauf im Wald ist tabu!

Sind Sie am Waldweg oder Waldrand unterwegs, hat sich Ihr Assistenzhund in lhrer Nahe
aufzuhalten. Ein unnotiges Storen oder Stressen des Wildes ist jedenfalls zu verhindern.

An der Korpersprache des Assistenzhundes erkennen Sie, ob lhr Assistenzhund Wild bzw. eine
Wildspur in der Nase hat.

Fiir Assistenzhunde, die am Wild bzw. an Wildspuren interessiert sind, ist Antijagdtraining
in Kombination mit Jagdersatzbeschaftigung als Konzept duBerst hilfreich.

Achten Sie am Spaziergang im Wald IMMER auf lhren freilaufenden Assistenzhund!
Wollen Sie jedoch mit jemandem reden, telefonieren oder einfach nur die Ruhe genieBen,
nehmen Sie lhren Assistenzhund an die Leine.

Im Wald wie in jeder anderen Umgebung sollten Sie Ihren Hund nur ableinen, wenn der Ruckruf
einwandfrei funktioniert.

Was tun, wenn der Assistenzhund dennoch mal entwischt?

Bleiben Sie an dem Platz, von wo der Assistenzhund weggelaufen ist bzw. wo er Sie zum letzten
Mal gesehen hat. Im Normalfall kehrt der Hund dorthin wieder zurtick. Rufen Sie hin und wieder
Ihren Hund, damit dieser sich gegebenfalls orientieren kann.

Zusatzlich kann zur Ortung des Hundes auch ein GPS-Tracker verwendet werden.

Sollte der Assistenzhund nach einem vernunftigem Zeitrahmen nicht zurickkommen, rufen Sie
professionelle Hilfe. Zum Auffinden lIhres vermissten Hundes kénnen Sie Hundehalterinnen aus
dem Fachgebiet ,Pettrailer* unterstiitzen. Je nach Ortlichkeit des Entlaufens Ilhres
Assistenzhundes verstandigen Sie Polizei, Bergrettung, Jager, Feuerwehr usw.

Gehen Sie nicht selbststiandig auf die Suche!

Wenn lhr Hund zu lhnen zuriickkommt, ist es ist falsch den Hund zu bestrafen. Atmen Sie
tief durch und leinen den Hund unverziiglich an.

Ihr Hund verbindet die Bestrafung mit dem Zurickkommen und nicht mit dem Weglaufen. Die
Bestrafung beim Zuruckkommen fuhrt zu einem Vertrauensbruch und zerstoért Ihre gute Mensch-
Hund-Bindung.

Analysieren Sie die Situation, wie es zum Entlaufen kommen konnte und erstellen Sie ein
Konzept, damit Sie nicht wieder in eine solch unangenehme und gefahrliche Situation mit Ihrem
Assistenzhund kommen oder holen Sie sich gegebenenfalls Hilfe bei einer Trainerin.
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Medizinische Grundlagen

Normalwerte meines Hundes

Wenn es einem Hund nicht gut geht, kann er dies uns Menschen nur sehr eingeschrankt
kommunizieren. Hunde versuchen in der Regel sehr lange zu verstecken, wenn es Ihnen nicht gut
geht.

Daher ist es wichtig die normalen Werte von Hunden betreffend Atmung, Herzschlag und
Koérpertemperatur zu kennen. Diese Werte geben uns bzw. der Tierarztin erste Hinweise darauf,
ob ein Problem vorliegt oder nicht.

Eine gute Ubung - solang es fiir Sie und Ihren Hund stressfrei (!) méglich ist - ist die Normalwerte
des Assistenzhundes in Ruhe zu Hause festzustellen.

Falls Sie die Normalwerte stressfrei zu Hause Uberprifen kdnnen, schreiben Sie sich diese auf
jeden Fall auf. Die Normalwerte des eigenen Hundes genau zu kennen, kann im Falle einer
Krankheit sehr hilfreich sein.

Puls

Der Puls des Hundes — die Anzahl der Herzschlage in der Minute — wird im Ruhezustand an der
Innenseite des Oberschenkels am Hinterlauf gemessen. Dort kann man die groBe Arterie neben
dem Oberschenkelknochen ertasten. Es wird gezahlt, wie oft man den Puls an dieser Stelle in 15
Sekunden fuhlt. Diese gezahlte Zahl rechnet man dann mal 4, dann erhalt man die Schlage pro
Minute.

Durchschnittliche Werte fur Hunde:

GroBere Hunde: 70-100 Schlage pro Minute

Kleinere Hunde: 100-130 Schlage pro Minute

Ist der Hund sehr jung (Welpe) oder aufgeregt, kann auch ein gesunder Hund einen héheren Wert
haben.

Es soll auch darauf geachtet werden, wie stark der Puls zu spuren ist beim Erfuhlen bzw. ob er
regelmagig ist.

Atemfrequenz

Die durchschnittliche Atemfrequenz eines Hundes sind 10-40 Atemzlge pro Minute, wenn der
Hund im Ruhezustand ist. Durch korperliche Aktivitdt und Anstrengung, Stress, Aufregung und
Wetter erhdht sich diese Zahl der Atemzuge pro Minute.

Beim Schnuffeln haben Hunde eine vollig andere Atemfrequenz. Sie wenden eine andere Art der
Atmung an, sie atmen bis zu 300-malin der Minute. Beim Schnuffeln ist dies vollig normal. Wichtig
ist, dass Sie bei einem Hund, der viel geschnuffelt hat oder wenn Sie Nasenspiele bzw.
entsprechende Nasenauslastung mit lhrem Hund gemacht haben, beachten, dass dies
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korperlich anstrengend ist und der Hund durch das Schnuffeln auch ofter und mehr Trinkwasser
bendtigt.

Korpertemperatur

Die durchschnittliche Koérpertemperatur eines gesunden Hundes liegt zwischen 38-39° C.
Durch Aufregung kann die Kdrpertemperatur ein wenig hdher sein. Auch bei Welpen ist eine etwas
hohere Kérpertemperatur normal.

Die Korpertemperatur wird beim Hund mit einem handelsublichen Fieberthermometer im After
des Hundes gemessen. Die Rute des Hundes wird dazu angehoben und wéhrend der Messung
festgehalten.

Trainieren Sie das Anheben und Festhalten der Rute beim ruhig stehenden Hund, dies erleichtert
Ihnen, der Tierarztin und lhrem Hund die Situation!

Das Gebiss meines Hundes

Hunde haben wie wir Menschen ein Milchgebiss, bei Hunden mit 28 Zdhnen. Der Zahnwechsel
des Hundes findet zwischen dem 3. und 7. Lebensmonat statt.

Das bleibende Gebiss hat 42 Zahne. Im Oberkiefer hat der Hund 20 Zahne, im Unterkiefer 22
Zahne.

Routine Checks fur zu Hause

Je friher Krankheiten oder andere Probleme des Hundes erkannt werden, umso leichter konnen
sie behandelt werden. Beobachten Sie daher lhren Hund immer, bei Veranderung des
»hormalen®“ Hundes, egal ob im Aussehen oder Verhalten, beginnen Sie zu handeln. Sehr oft sind
auch plétzliche Verhaltensidnderungen wie Angstlichkeit oder Aggression auf Schmerzen
zuruckzufiahren.

RegelmaBige Checks beinhalten:

e Fell: Das Fell soll gesund und gldnzend aussehen. Bei Verdnderungen im Fell, haarlosen
Stellen, Juckreiz oder Schuppen sollten Sie zu einer Tierarztin gehen.
Kontrolle des Hundes auf Parasiten wie Zecken, Fl6he und Milben gehort ebenfalls dazu,
wie auch bei der regelmaBigen Fellpflege.

e Ohren: Die Ohren sollten mindestens 1-mal pro Woche kontrolliert werden. Diese sollten
sauber und geruchsneutral sein. Bei offensichtlichem Schmutz in der &uBeren
Ohrmuschel entfernen sie diesen mit einem weichen Tuch bzw. folgen Sie der Anweisung
Ihrer Tierarztin. Verwenden Sie niemals Wattestabchen!

Eine Ohrenentzindung ist eine haufige Erkrankung. In der Regel zu erkennen an haufigem
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Schutteln des Kopfes, Ohren kratzen bzw. Ohren reiben auf Boden/Teppichen, Rétung der
Ohrmuschel sowie einem veranderten Geruch. Ein Hund mit Verdacht auf
Ohrenentziindung soll jedenfalls zum Tierarzt gebracht werden.

e Augen: Kontrolle auf Roétungen und eitrigen Ausfluss (gelb-grunlicher Ausfluss).

e Zahne: Kontrolle auf Rotung des Zahnfleisches, UbermaBigen Zahnstein und Geruch.
Unangenehmer Maulgeruch kann ein Hinweis auf ein Zahnproblem sein, das noch gar
nicht sichtbar ist. Eine Kontrolle beim Tierarzt ist ratsam.

e Pfoten: Kontrolle der Krallenlange (siehe Kapitel Krallenpflege) und die Kontrolle der
Zehenzwischenrdume. In den Zehenzwischenrdumen sollten keine Fremdkérper,
Verfilzungen oder Verletzungen sein. Verfilzungen sind direkt zu entfernen und Wunden
bzw. gerdtete Haut muss versorgt werden.

Impfungen

Schutzimpfungen sind wichtig fur Ihren Assistenzhund, damit er lange gesund bleibt und ein
treuer Begleiter fur Sie ist. Nach der ersten Grundimmunisierung mussen Impfungen immer
wieder aufgefrischt werden.

Die Impfungen werden im EU-Heimtierausweis (blauer Impfpass) Ihres Hundes eingetragen. Bei
jeder Impfung steht auch der Termin fir die nachste Auffrischung. So kénnen Sie leicht sehen,
wann die ndchste Impfung beim Tierarzt gemacht werden muss.

Viele Tierarztinnen bieten an, Sie an die Impfung zu erinnern. Auch beim jahrlichen
Gesundheitscheck wird der Impfstatus tUberpruft.

Ein Gesundheitscheck bei einer Tierarztin ist flr alle Assistenzhunde generell ratsam.

Zur Sicherheit konnen Sie sich einen jahrlichen Termin im Kalender notieren, um den EU-
Heimtierausweis auf die Impfungen zu Gberprufen.

Die wichtigsten Impfungen fiir Hunde im Uberblick:

e Tollwut

e Hundeseuche (Parvovirose)

e Staupe

e |Leptospirose

e Hepatitis (Hepatitis contagiosa canis — HCC)
e Zwingerhusten

Lassen Sie sich von lhrer Tierarztin des Vertrauens bezlglich Impfungen beraten.
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Verreisen ins Ausland mit dem Assistenzhund

Wenn Sie mit lhrem Hund ins Ausland reisen wollen, muss er gegen Tollwut geimpft sein. In den
meisten europaischen Landern wird die Tollwutimpfung anerkannt, wenn sie mindestens vier
Wochen vor der Reise gemacht wurde und nicht abgelaufen ist. Wenn Sie innerhalb der
Europaischen Union mit Ihrem Hund reisen, brauchen Sie den EU-Heimtierausweis (auch ,,Pet
Passport® genannt).

Der EU-Heimtierausweis kann von jeder Tierarztin in Osterreich ausgestellt werden. In einigen
EU-Landern gibt es jedoch noch besondere Regeln, wie zum Beispiel eine Blutuntersuchung vor
der Einreise oder eine Behandlung gegen Zecken und Bandwirmern, zu beachten.

Lassen Sie sich einige Wochen vor Reiseantritt von lhrer Tierarztin beraten, welche MaBnahmen
und Vorkehrungen sinnvoll oder notwendig sind, um lhren Hund vor der Ansteckung mit
Krankheiten oder Befall mit Parasiten zu schutzen.

Erkundigen Sie sich sicherheitshalber immer in der zustandigen Botschaft Ihres Ziellandes uber
Einreisebestimmungen fur Assistenzhunde.

Parasiten beim Hund

Parasiten werden in 2 Gruppen einteilen:

1.) Parasiten, die am Hund leben, also auf der AuBenoberflache des Hundes
(Ektoparasiten)
2.) Parasiten, die im Inneren (Darm, Gewebe) des Hundes leben (Endoparasiten)

Ektoparasiten — die Parasiten an der AuBenoberflache

Diese Parasiten leben auf der AuBenoberflache. Eine regelmaBige Kontrolle ist wichtig.

Zecken sind blutsaugende Spinnentiere, die man mit bloBem Auge sehen kann. Sie kénnen
gefahrliche Krankheiten uUbertragen, wenn sie sich festbeiBen. Deshalb ist es wichtig, eine
festgebissene Zecke so schnell wie mdglich zu entfernen. Dies sollte vorsichtig und langsam
geschehen. Achten Sie darauf, dass auch der Kopf der Zecke mit herausgezogen wird. Uberpriifen
Sie die betroffene Stelle in den nachsten Tagen auf Roétungen oder Entziindungen. Notieren Sie
sich sicherheitshalber das Datum des Zeckenbisses.

Flohe sind kleine, braune Insekten, die auf der Haut von Hunden leben. Sie beiBen in die Haut des
Hundes und saugen Blut. Das verursachtJuckreiz und Unbehagen fir den Hund. Hunde, die Flohe
haben, kratzen sich oft oder lecken an ihrem Fell, um den Juckreiz zu lindern.
In den meisten Fallen erfolgt die Uberpriifung auf Fléhe durch den Kot von Fléhen, man kann auch
Flohe im Fell des Hundes finden. Der Kot sieht aus wie kleine schwarze Punkte und ist oft auf dem
Fell bzw. der Haut des Hundes zu finden. Kdmmen Sie das Hundefell entgegen der
Wouchsrichtung und klopfen Sie anschlieBend den Kamm auf einem feuchten Tuch aus. Verfarben
sich dabei schwarz-braune Krimel rotbraun bis rotlich, ist dies Flohkot.
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Die Behandlung auf den Flohbefall sollte schnell erfolgen. Wichtig bei einem Flohbefall ist auch
eine Entwurmung, da Fléhe Bandwilrmer Ubertragen.

Ihre Tierarztin wird Sie gerne diesbezlglich unterstitzen und beraten.

Endoparasiten — die Parasiten im Inneren

Wiurmer sind beim Hund sehr haufige Parasiten im Inneren. Neben den Wirmern gibt es noch
andere Parasiten, die im Inneren leben wie Einzeller — zum Beispiel Giardien.

Egal ob Wurmer oder Einzeller, einige davon kdnnen auf den Menschen ubertragen werden, man
spricht von einer sogenannten Zoonose.

Lassen Sie daher den Kot des Hundes viermal jahrlich auf Parasiten kontrollieren und entwurmen
Sie gegebenenfalls.

Die Sinne des Hundes

Wie der Mensch hat der Hund fiinf verschiedene Sinne:

e Sehen
e Horen
e Tasten

e Schmecken
e Riechen

Sehen

Hunde sind Jager, daher sind die Fahigkeiten der Augen darauf abgestimmt.
Hunde sehen in der DAmmerung sehr gut. Hier hat das Hundeauge eine spezielle Haut — das

Tapetum lucidum — die das ins Auge einfallende Licht reflektiert. Dies fuhrt dazu, dass der Hund
in der Dammerung viel besser sieht als wir Menschen.

Beim Farbsehen gibt es einen groBen Unterschied, Hunde sind rot-grin-blind. Kontraste hingegen
sehen sie wiederum sehr gut.

Im Training ist es daher ratsam, wenn man mit Hilfsmitteln (z.B. ein Target) arbeitet, es in den
Farben gelb oder blau zu wéhlen oder es so zu gestalten, dass sich Hilfsmittel sehr stark im
Kontrast von der Umgebung abheben.

Zum Beispiel ist ein blaues Kreuz aus Klebeband an Holztlren als Ziel (Target) zum Anstupsen,
um die Ture zu schlieBen, sehr gut sichtbar. Ein rotes Kreuz ware schwierig oder nicht erkennbar.
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Horen

Der Hund hért im Vergleich zum Menschen viel hdhere Tone (hdhere Frequenzen). Der Hund ist
auch ein Spezialist im Orten von Gerauschen in der Umgebung. Durch das Drehen seiner
Ohrmuscheln kann er Gerausche ganz genau orten.

Tasten

Der Tastsinn ist sehr wichtig fur den Hund, um Beziehungen zu anderen Tieren und Menschen
aufzubauen und zu pflegen. Hunde haben spezielle Stellen in der Haut, die Druck splren kénnen.
Sie haben auch Tasthaare (Vibrissen) an der Schnauze, den Augenbrauen und dem Kinn. Diese
Haare helfen dem Hund, Dinge zu spiren und warnen ihn, wenn etwas passiert. Wenn diese
Haare sich bewegen, wird das an das Nervensystem des Hundes weitergegeben.

Hunde besitzen Kaltesensoren am Korper, um Kalte zu spiren, ausgenommen ist die Nase in der
sich die Warmesensoren befinden, um Warmequellen erkennen zu kdnnen. Dies hilft auch
neugeborenen Welpen, um zu den Zitzen der Mutter zu gelangen. Hunde haben auch Sensoren,
die Schmerzen erkennen.

Wichtig im Sommer ist es daher auf die Bodentemperatur zu achten, da Hunde die Hitze an den
Pfoten bzw. Ballen erst spuren kénnen, wenn es weh tut. Sie haben an den Pfoten keine Sensoren,
die ihnen mitteilen, dass der Boden warm ist.

Schmecken

Der Geschmackssinn ist fur Hunde weniger wichtig als fur Menschen. Hunde haben viel weniger
Geschmacksknospen auf der Zunge als Menschen (Hunde: 1700, Menschen: 9000). Hunde
konnen die Geschmacker salzig, suB, sauer und bitter wahrnehmen. Eine Besonderheit bei
Hunden ist, dass sie im vorderen Teil der Zunge spezielle Stellen haben, die besonders
empfindlich auf fleischige Nahrung reagieren.

Riechen

Der Geruchssinn ist der wichtigste Sinn des Hundes. Hunde konnen viel besser riechen als
Menschen. Mit ihrer Nase kénnen Hunde viele Dinge wahrnehmen, die wir gar nicht riechen
kdnnen.

Hunde haben bis zu 300 Millionen Riechzellen in der Nase. Der Mensch hat nur etwa 5 Millionen.
Hunde verwenden mehr als 10% des Gehirns flr das Riechen, der Mensch ca. 1%.
Der Luftstrom beim Ein- und Ausatmen des Hundes durchlduft nicht den exakt gleichen Weg. Der
Hund blast die Luft durch die seitlichen Schlitze an der Hundenase hinaus, beim Einatmen stromt
die Luft durch die Nasenldcher hinein. Dies verhindert eine Mischung der Ausatemluft mit jener
beim Einatmen.
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Erschnuppert der Hund einen besonderen Geruch, vergroBern sich die Nasenlécher, der Hund
beginnt schneller zu atmen, um mehr Geruchsinformationen zu sammeln. Beim Schnuffeln
atmet der Hund bis zu 300-mal in der Minute.

Hunde kénnen ihre Nasenlécher unabhédngig voneinander benutzen und bewegen. Hunde
konnen daher ,raumlich® riechen. Sie nehmen die Gertiche je Nasenloch einzeln wahr und
kénnen die Richtung, aus der sie kommen, zuordnen.

Hunde benutzen ihre Nase nicht nur zum Riechen, sondern auch, um ihre Umgebung zu
erkunden. Sie kdnnen mit ihrer Nase herausfinden, wo etwas herkommt und wie lange es her ist,
dass etwas da war.

Das Jakobson'sche Organ - Vomeronasalorgan

Hunde haben in ihrer Schnauze ein besonderes Organ: das Jakobson'sche Organ. Es liegt oben
im Maul, am Gaumendach.

Dieses Organ hilft Hunden, bestimmte Gerliche noch besser wahrzunehmen. Es wird vor allem
benutzt, um chemische Signale zu riechen, die von anderen Tieren kommen. Zum Beispiel
kédnnen Hunde damit erkennen, ob ein anderer Hund bereit ist, sich zu paaren, oder ob ein Tier in
der Nahe war.

Wenn Hunde etwas mit dem Jakobson'schen Organ untersuchen, ziehen sie oft die Oberlippe
hoch und atmen durch das Maul. Das sieht manchmal lustig aus und wird ,,Flehmen“ genannt.

Das Jakobson'sche Organ ist also eine Art zusatzlicher ,,Geruchsdetektor”. Es gibt Hunden viele
Informationen, die fur sie im Alltag wichtig sind und leitet die aufgenommenen geruchlichen
Informationen direkt an das limbische System im Gehirn weiter, welches der Verarbeitung von
Gefluhlen dient.

Geruiche dienen neben der Kommunikation auch zur Information.
Markieren mit Urin

Der hinterlassene Urin gibt dem ndchsten Hund Auskunft Gber den vorherigen Hund (z.B. Alter,
Geschlecht etc.). Jeder Hund hat seinen eigenen Geruch und hinterlasst mit seinem Urin
sozusagen seine Visitenkarte.

Markieren mit Kot

Ist bei unseren Hunden seltener geworden. Diente wie das Markieren mit Urin der geruchlichen
aber eben auch der optischen Markierung.

Absetzen von Analsekret

Riecht bei jedem Hund anders, sozusagen das eigene ,,ParfUum*. Verleiht dem Kot die individuelle
Note, kann aber auch gezielt extra abgesetzt werden. Besonders bei Angst oder Panik entleeren
sich die Analdrusen.
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Giftige Lebensmittel, Stoffe und Pflanzen

Nicht alle Lebensmittel, die wir Menschen essen, sind gut fur Hunde.
Folgende Beispiele an Lebensmittel sollten Hunde nicht zu sich nehmen:

e Schokolade bzw. Kakao (je dunkler, desto giftiger)

e Birkenzucker (SuBstoff bekannt unter anderem als Xylit, Achtung vor allem bei
Backwaren, Kaugummis und Zahnpasten!)

e Trauben, Rosinen

e Avocado

e Alkohol

e Zwiebeln

e Rohes Schweinefleisch

o Koffein - Café

e Hopfen

e Steinobst-Kerne

e Rohe Bohnen

e Walnusse (Schimmelbefall in Schale)

e Macadamia Nusse

e Rohe Tomaten

Nicht alle angefuhrten Lebensmittel sind beim Fressen oder Verschlucken einer kleinsten
Menge gefahrlich. Wie gefahrlich eines der genannten Lebensmittel ist, hangt vom Giftstoff,
der gefressenen Menge, der GroBe bzw. dem Gewicht des Hundes und der Konstitution des
Hundes ab.

Beispiele von giftigen Pflanzen in der Wohnung oder im Garten:

e [Efeu, Efeutute
e Hortensie

e Oleander

e Orchidee

o Lilie

e Weihnachtsstern
e Thuje

e Buchsbaum

e Herbstzeitlose
e Agave

e Chrysantheme

Weitere Gefahr im Haushalt: Putzmittel und andere chemische Stoffe. Bewahren Sie Putzmittel
und andere chemische Stoffe immer so auf, dass lhr Hund nicht damit in Berihrung kommen
kann.
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Bei Medikamenten ist ebenso besondere Vorsicht geboten. Medikamente im Haushalt sollten
sicher verwahrt sein. Nicht alle Medikamente von uns Menschen sind auch im Krankheits- oder
Verletzungsfall fur den Assistenzhund geeignet. Manche sind fur den Hund sogar giftig bis hin zu
todlich. Bevor Sie lhrem Hund ein Medikament geben oder eine Salbe oder Desinfektionsmittel
verwenden, sprechen Sie mit lhrer Tierarztin.

Haben Sie Notfallmedikamente, die der Assistenzhund zu Ihnen bringt, ist darauf zu achten
diese so zu verpacken, dass der Assistenzhund nicht mit dem Medikament direkt in Berihrung
kommt.

Gesetzliche Bestimmungen

Assistenzhundehalterinnen sind verpflichtet Uber die Rechte und Pflichten Bescheid zu wissen.
Es ist zu beachten, dass es gesetzliche Regelungen gibt, die ganz Osterreich betreffen
(Bundesgesetze), es jedoch ebenso unterschiedliche Regelungen fur die einzelnen Bundeslander
gibt. Ebenso kénnen Bezirke und Gemeinden weitere Regelungen gestalten.

Bundesgesetze — Gliltigkeit in ganz Osterreich

Bundesgesetze sind in ganz Osterreich giiltig.

e Bundestierschutzgesetz: Tierschutzrelevante Bestimmungen im Umgang mit Tieren

e 2. Tierhaltungsverordnung: Mindestanforderungen an die Haltung von Hunden

e Bundesbehindertengesetz: Definition und Regelung zu Assistenzhunden

e StraBenverkehrsordnung: Mitnahme von Hunden im Auto (Ladegutsicherung, Hund im
StraBenverkehr)

e Bestimmungen im Allgemeinen Burgerlichen Gesetzbuches (ABGB) sowie des
Strafgesetzbuches sind ebenso zu beachten

Landesgesetzte — Gultigkeit im jeweiligen Bundesland

Jedes Bundesland in Osterreich hat eigene Landesgesetze, die die Hundehaltung naher regeln,
diese sind daher ebenso zu beachten.

Wien

e Wiener Tierhaltegesetz: Gesetz Uber die Haltung von Tieren

e Wiener Hundeabgabeverordnung: Abgabe fur das Halten von Hunden im Gebiet der Stadt
Wien

e Wiener Hunde-Sachkundenachweis-Verordnung

e Wiener Reinhaltegesetz: Verordnung des Magistrats der Stadt Wien betreffend die
Reinhaltung von Grundsticken und Baulichkeiten

e Grunanlagenverordnung: Verordnung des Magistrats der Stadt Wien, betreffend die
BenuUtzung von Grinanlagen

e Wiener Jagdgesetz

e Wiener Hundefluhrerscheinverordnung: fur Assistenzhunde ggf. nur im Rahmen einer

Selbstausbildung relevant - zertifizierte Assistenzhunde sind ausgenommen
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Niederosterreich

e NO Hundehaltegesetz

e NO Jagdgesetz

e NO Hundeabgabengesetz

e NO Hundehalte-Sachkundeverordnung

Burgenland

e Bgld. Landessicherheitsgesetz
e Bgld. Hundeabgabengesetz
e Bgld. Jagdgesetz

Oberosterreich

e 00 Hundehaltegesetz
e 00 Hundehalte-Sachkundeverordnung
e 00 Jagdgesetz

Salzburg

e Sbg. Landessicherheitsgesetz

e Sbg. Jagdgesetz

e Sbg. Tierschutzgesetz-Durchfihrungsverordnung
e Sbg. Tierkorperbeseitigungs-Verordnung

Steiermark

e Stmk. Landes-Sicherheitsgesetz

e Stmk. Jagdgesetz

e Stmk. Hundeabgabengesetz

e Stmk. Hundekundenachweis-Verordnung

Karnten

e Ktn. Landessicherheitsgesetz
e Ktn. Jagdgesetz
e Ktn. Hundeabgabengesetz
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Tirol

e Tiroler Landes-Polizeigesetz
e Tiroler Jagdgesetz
e Tiroler Hundesteuergesetz

Vorarlberg

e Vorarlberger Landessicherheitsgesetz
e Jagdgesetz
e Verordnung uber das Halten von Kampfhunden

Regelung in Bezirken und Gemeinden

Es kann noch zusatzliche Regelungen in einzelnen Bezirken oder Gemeinden geben.

Rechtliche Grundlage Assistenzhund und Ausnahmeregelungen

Assistenzhunde sind im Bundesbehindertengesetz (BBG) §39a geregelt. Zu den Assistenzhunden
gehoren Blindenfihrhunde, Servicehunde und Signalhunde.

Am Weg zum Assistenzhund muss der Hund mehrere Beurteilungen durchlaufen:

e Gesundheitliche Eignung (ab dem 12. Lebensmonat maglich)
e Qualitatsprufung (Mindestalter: 18 Monate, entfallt bei der Selbstausbildung)
e Teamprufung mit dem Assistenzhundehalter (Mindestalter: 21 Monate)

Blindenfihrhunde werden nur freigegeben, wenn diese gesundheitlich fur eine Fuhrleistung
geeignet sind. Im Bereich der Servicehunde gibt es die Unterscheidung in der gesundheitlichen
Beurteilung in Servicehunde mit und ohne Stutzfunktion. Signalhunde werden auf diese
Anforderung hin nicht Gberpruft.

Ein Hund wird erst nach Absolvierung der Teamprifung als Assistenzhund gesetzlich
anerkannt. Die Prufstelle ist am Messerli Forschungsinstitut der veterindrmedizinischen
Universitat Wien.

Nach der positiven Teambeurteilung ist der Hund im Behindertenpass einzutragen, dies ist bei
der ortlich zustandigen Landesstelle des Sozialministeriumsservice durchzufuhren.
Assistenzhundehalterinnen mussen den Zusatzeintrag fur ihren Assistenzhund beantragen, dies
geschieht nicht automatisch!

Der Behindertenpass mit der Zusatzeintragung des Assistenzhundes dient als amtlicher
Nachweis fur die Inanspruchnahme von Zutrittsrechten. Die offizielle Kennzeichnung hilft, dass
der Assistenzhund in der Offentlichkeit leicht zu erkennen ist.
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Assistenzhundehalterinnen  sind  verpflichtet an  mindestens einer anerkannten
Fortbildungsveranstaltung innerhalb von drei Jahren teilzunehmen. Die Liste der anerkannten
Fortbildungsveranstaltungen ist auf der Homepage der Prufstelle zu finden.

Assistenzhunde durfen lhren Menschen mit Behinderung begleiten, sie haben daher freien
Zugang zu offentlichen Orten, Gebauden und Dienstleistungen, auch wenn dort ein allgemeines
Hundeverbot gilt. Ebenso sind sie grundsatzlich von der Maulkorb- und Leinenpflicht befreit,
damit sie uneingeschrankt ihre Aufgabe erfullen kdnnen.

Sollte Assistenzhundehalterinnen in Begleitung des Assistenzhundes der Zutritt zu einem
offentlichen Ortverweigert werden, kann es sich dabei unter Umstanden um eine Diskriminierung
nach dem Behindertengleichstellungsrecht handeln. Bevor eine Klage auf Schadenersatz bei
Gericht eingebracht werden kann, muss ein verpflichtender Schlichtungsversuch bei der 6rtlich
zustandigen Landesstelle des Sozialministeriumservice durchgefihrt werden.

Das Nutzen der besonderen Zutrittsrechte fuhrt immer wieder zu Diskussionen. Hilfestellung im
Bereich Krankenh&usern/Kuranstalten etc. findet man durch die ,Richtlinie zur Mitnahme von
Assistenzhunden in Krankenanstalten bzw. Einrichtungen gemaB Kranken- und
Kuranstaltengesetz“.

Nach der Teamprufung

Folgende Arbeiten sind in der Regel notwendig:

e Datenformular fur Kenndecke und Kenndreieck ausfiuillen und an die Prufstelle

Ubermitteln: Dies ist notwendig, damit Kenndecke und Kenndreieck fur den
Assistenzhund maBgeschneidert und zugeschickt werden.

e Zusatzeintrag Assistenzhund im Behindertenpass beantragen: Antrag bei der drtlichen
Landesstelle des Sozialministeriumsservice

e Assistenzhundeausweis: Ubermittlung eines Passbildes von der Assistenzhundehalterin
und Assistenzhund an die Prufstelle, falls dies noch nicht bei der Prifungsanmeldung
geschehenist.
Der Assistenzhundeausweis im Checkkartenformat wird per Post zugeschickt

e Fortbildungsverpflichtung innerhalb von 3 Jahren beachten und rechtzeitig planen.

Zusatzarbeiten bei einer Fremdausbildung:

e Besitzerwechselin der amtlichen Heimtierdatenbank
e Anmeldung des Hundes in der Wohnsitzgemeinde

e Haftpflichtversicherung fur den Assistenzhund

e Optional: Krankenversicherung flir den Assistenzhund
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Buchempfehlungen

Calming Signals, Die Beschwichtigungssignale der Hunde, Turid Rugaas, Animal Learn Verlag
Stress bei Hunden, Martina Scholz und Clarissa v. Reinhardt, Animal Learn Verlag

Medical Training fur Hunde: Kdérperpflege und Tierarzt-Behandlungen vertrauensvoll meistern,
Anna Oblasser-Mirtl und Barbara Glatz, Cadmos Verlag

Emotionen bei Hunden sehen und lernen - Eine Blickschule, Katja KrauB und Gabi Maue, Kynos
Taschenatlas Pflanzen fur Heimtiere: Gut oder giftig?, Marlies Busch, Ulmer Verlag

Jagdverhalten verstehen, kontrollieren, ausgleichen, Anja Fiedler, Kosmos
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Spezieller Teil fur Blindenfuhrhundehalterinnen

1. Orientierungs- und Mobilitatstraining

1.1. Begriffsbestimmungen

Orientierungs- und Mobilitatstraining (= O&M- Training) ist ein spezieller Unterricht, der individuell
von ausgebildeten O&M- Lehrern (Trainerinnen) angeboten wird. Es werden solche Lerninhalte
vermittelt, die bei blinden und hochgradig Sehbehinderten Menschen zu moglichst sicherer und
selbstandiger Fortbewegung fuhren.

Orientierungshilfen sind alle Informationen und Informationsquellen, die uns Uber unsere
Position, Richtungen und uber den Verlauf vom Ausgangpunkt bis zum Ziel informieren.

Je nach dem Charakter dieser Informationen unterscheiden wir Markantpunkte, Hinweise und
Hilfsmittel.

e Markantpunkt - oder auch ,,Markanter Punkt® ist eine eindeutige Information Uber die
Position, Gehrichtung oder Entfernung zum Ziel. Diese Informationen kénnen visuell,
akustisch, taktil, olfaktorisch (Geruch), kinasthetisch (Wahrnehmung vom
Bewegungsablauf), Warmequellen etc. sein. Wichtig ist, dass diese Punkte stabil,
eindeutig und leicht zu finden sind.

e Hinweis - diese Informationen sind im Vergleich zu den Markantpunkten nicht stabil, nicht
immer auf derselben Stelle vorhanden wie z.B. Sonnenwéarme, Autostarten etc.

e Hilfsmittel - sind im Bereich von O&M z.B. tastbare Plane, Kompass, Wegbeschreibungen,
Taststocke, elektronische Hilfsmittel aber auch unser BFH.

e Korperschema - beinhaltet das Wissen uber den eigenen Kdrper, seine Relation im
Raum, uber einzelne Korperteile, Seitigkeit und Vorstellung tGber ihre Bewegungen im
Raum.

1.2. Inhalt des O&M-Trainings

Zu folgendem Inhalt muss man die Tatsache erwdhnen, dass es sich um keinen verbindlichen
Inhalt handelt. Dieser ist nach dem Baukastensystem aufgebaut und zusammengestellt.

Je nach erreichtem Ausgangsniveau und der gewlinschten Art und dem Grad der Mobilitat kann
man das individuelle Trainingsprogramm konzipieren. Das Ziel dieses Kapitels ist, den ganzen
Umfang in allen denkbaren Bereichen systematisch aufzuschlieBen.
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Das O&M - Training und dessen Inhalt wird immer nach der Absprache mit den Betroffenen
individuell konzipiert. Das Programm bertcksichtigt individuelle Wunsche, Bedurfnisse,
Vorstellungen tUber den Verlauf und die Ziele.

1.2.1. Basistraining
Einzelne Lerninhalte des Basistrainings kann man extra als eine Vorbereitung zum weiteren O&M-
Training unterrichten oder diese Inhalte begleiten und durchdringen unauffallig das weitere
Trainingsprogramm.

Es handelt sich um folgende Bereiche:

a) Restsinnenschulung

Das Sehen - Bei sehbehinderten Menschen muss man das noch vorhandene visuelle
Wahrnehmen tUberprifen und alle Verwendungsmaoglichkeiten optimal ausnutzen. Jede geringste
visuelle Information ist von groBer Bedeutung (das Unterscheiden von Hell- Dunkel, Lichtquellen
und ihre Richtung, helle und dunkle groBe Flachen, Erkennen von groben Formen und Konturen,
kontrastreiche Farben, Einsetzen vom sog. Rohrsehen bei Retinitis pigmentosa und nicht zuletzt
den optimalen Einsatz von optischen Hilfsmitteln wie Monookular, Kantfilterglasern etc.).

Das Horen - der Gehorsinnist neben dem Tastsinn das wichtigste Kompensationsmittel fur blinde
und hochgradig sehbehinderte Menschen. Es handelt sich, wie beim Sehen; um einen
Telerezeptor, d.h. man kann auf Distanz wahrnehmen. Da die Schallgeschwindigkeit relativ
langsam ist (ca. 330 m/s oder 1180 km/h), kann man aufgrund der Zeitverschiebung bei der
Echolokation (Wahrnehmung des zuriickkommenden Schalls, Widerhall) groBere Objekte oder
Hindernisse lokalisieren. Mit dem Gehorsinn kann man folgendes wahrnehmen:

e Richtung und Entfernung von konstanten oder sich bewegenden Gerauschen

e relative Geschwindigkeit (sog. Winkelgeschwindigkeit) von Gerauschobjekten

e Schallqualitat (Art, Bestimmung der Quelle)

e bestimmte Hindernisse

e Entfernung zu Wanden einschatzen und mit akustischer Ausrichtung parallel mit der
Wand gehen

e Unterbrechungen, Schalllicken (offene Ture, Garage, Hauseingange, Zufahrten zwischen
Hausern)

e Schalldeckende Objekte (Menschen, geparkte Autos durch vorbeifahrende Autos
entdecken etc.)

Beim Gesprach kénnen blinde Menschen aufgrund der héheren (durch Ubung) Empfindlichkeit
und Konzentration auch mehr nonverbale Informationen Gber den Gesprachspartner gewinnen
wie z.B. seine Laune, Mudigkeit, Nervositat, Eile, Aufmerksamkeit etc.

Im Vergleich zum Sehen kann man akustisch auch Objekte wahrnehmen, die sich verdeckt, um
die Ecke oder hinter uns befinden und dies auch bei Finsternis, was oft von Sehenden vergessen
wird.
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Der Tastsinn — das aktive Tasten nennt man Haptik (FuBhaptik). Mit dem Tastsinn kann man
erkennen:

e Formen, die Gegenstande durfen aber nicht zu gro oder zu klein sein,

e Oberflachenbeschaffenheit — Konsistenz, Material, etc.

e mit Hilfe von anderen Rezeptoren erkennt man weitere Eigenschaften wie Gewicht,
Temperatur, Elastizitat, Oberflachenhaftigkeit etc.

Der Tastsinn hat auch bestimmte Grenzen bei der Wahrnehmung. Ist das Objekt in schneller
Bewegung oder zu groB (Haus, Landschaft), hilft ein Modell mit einer Beschreibung und
Vorstellungskraft. Weitere Grenzen sind auch das Objekt ist zu klein, scharf, spitz, kompliziert
strukturiert, etc. und bestimmte Materialien wie Flissigkeiten, Gas, heiBe oder tiefgefrorene
Gegenstande, Flammen etc. Einige Materialien oder Objekte konnen auch Ekel hervorrufen.

Kinasthetik - aufgrund der Sensoren in Muskeln und Sehnen kann man die eigene Bewegung vom
Kérper und Kérperteilen wahrnehmen. Manchmal haben zum Beispiel blinde Menschen von
Geburt an Schwierigkeiten, die eigene Hand in die gewlnschte Richtung zu strecken oder
gedachte Richtungen zu zeigen.

Gleichgewichtsorgan — hat seinen Sitz im Innenohr und reagiert auf Abweichungen von der
senkrechten Position des Kopfes und damit des ganzen Kdrpers. Es informiert uns Uber eine
eventuelle Beschleunigung, Verzogerung oder Rotation des Koérpers. Den Sehenden hilft dabei
auch die visuelle Kontrolle des Horizonts und der Landschaft, senkrechter oder waagrechter
Linien von Gebauden und anderen groBen Objekten.

b) Begleitungstechniken

Es kann vorkommen, dass man mit einer sehenden Begleitung fortgeht. Es ist dann fur die
Betroffene und auch fur die Begleiterin praktisch, wenn man sich auf sogenannte
Begleitungstechniken einigt. Zu den wichtigsten Techniken gehoren:

e Grundhaltung - die Betroffene halt sich am Arm oberhalb des Ellbogens (der Daumen ist
mit dem Zeigefinger in der Opposition) der Begleitperson fest, wobei der Unterarm der
Begleitperson waagrecht ist. Die Verbindung ist locker und die Begleitperson kann der
Betroffenen durch seine Armbewegungen verschiedene Signale mitteilen.

e Esgibt eine Reihe von verschiedenen Variationen, mit denen man z.B. das Passieren von
Turen oder engen Stellen, das Treppengehen, Seiten- und Richtungswechsel, Platz
anbieten usw. problemloser und unauffalliger machen kann.

c) Kérperschutztechniken

Man unterscheidet Ober- und Unterkorperschutz. Beim Unterkorperschutz wird eine Hand
schrag (diagonal) vor dem Korper in bestimmter Position gehalten und schitzt somit gegen offene
Turen, Tischkanten etc. Beim Kopfschutz ist der Unterarm waagrecht und der Oberarm schrag
vorm Kopf mit dem Handteller nach vorn etc.
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d) Suchtechniken
Betreffen das systematische Suchen auf einem Tisch oder am Boden.

e) Gleittechniken
Hier handelt sich um Techniken, mit deren Hilfe man bequem an einer Wand entlang gleitet oder
tippt. Diese sind mit den Kérperschutztechniken verbunden.

f) Vertraut machen

Mit einem Auto oder einem Raum wie z.B. Zimmer und Gebaude. Hier muss man einen fixen
Ausgangpunkt wahlen und von ihm aus systematisch den Raum erkunden, die Raumverhaltnisse
von Objekten innerhalb des Raumes, die Eingliederung des Raumes in ein Ubergeordnetes
Raumsystem, etc. verstehen und sich so auskennen, dass man alles finden und sich selbstandig
bewegen kann.

g) Effektive Orientierungsstrategien lernen
Z.B. markanter Punkt, Raumschema, geistiges Bild, Wegbeschreibungen, Plan herstellen usw.

h) Ausrichten

Techniken Uber das Ausrichten mit Ricken an einer Wand (senkrecht) oder an einer Linie (z.B.
Gehsteigkante, Hausmauer, Zaun, am StraBenrand) parallel zu der Gehrichtung. Ausrichten kann
man sich taktil (Hand- oder FuBhaptik) oder auch akustisch am Verkehr.

Nachdem man sich ausgerichtet hat, kann man die gewlnschte Richtung nehmen. Eine Richtung
kann man auch im Uhrzeigersinn angeben. Z.B. statt ,,schrag links“ sagt man genauer mit ,,auf
10“ oder ,,auf 11“ u.A. Beim Richtungsgeben oder Ansagen muss man immer von der Position der
Person ausgehen, der man die Richtung erklaren will. Diese Person muss auch wissen, wie sieim
Raum steht, sonst stimmt die Richtung beim nachsten Mal nicht mehr.

i) Drehungen
Man ubt Vierteldrehungen (Drehung um 90 Grad) nach rechts und links und Halbdrehung (180
Grad) mit dem BFH nach rechts.

1.2.2. Stocktechniken

a) Kurzstock

Seine Verwendung findet ein Kurzstock (= KSt.) beim selbststadndigen Bewegen im Innenraum
(Gebaude, Restaurant, Konferenzsaal), aber hauptsachlich als ein wichtiges Hilfsmittel beim
Fortbewegen mit einem Blindenfuhrhund. Im Vergleich zum Langstock setzt man ihn nur bei
Bedarf ein, z.B. beim Ein-/Aussteigen von offentlichen Verkehrsmitteln, beim Treppengehen, zum
Ertasten von Hindernissen oder zur Kontrolle einer Leitlinie, einem Abstand zur Mauer, etc.

b) Langstock

Ein Langstock (= LSt.) ist zum selbststéandigen Fortbewegen geeignet und ist somit eine
Alternative zum Fortbewegen mit einem BFH. Das O&M-Langstocktraining ist keine Bedingung
zum O&M-Training mit einem BFH. Das Beherrschen von beiden Alternativen tragt jedoch zur
hochst moglichen Mobilitat und Selbststandigkeit bei.
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1.2.3. Umgang mit einem BFH

Wahrend der Einschulung und Zusammenschulung mit dem BFH werden alle wichtigen
Kenntnisse, Fertigkeiten und Fahigkeiten beigebracht, welche fur den richtigen Umgang mit
einem BFH notwendig sind. Fur diesen Bereich ist die Fihrhundeschule, welche den konkreten
BFH ausgebildet hat, zustdndig und verantwortlich.

1.2.4. BFH - Trockentraining als Vorbereitung zum BFH

Bei diesem sogenannten ,Trockentraining” simuliert die Trainerin das Verhalten eines klnftigen
Blindenfuhrhundes. Dieses Trockentraining kann auch im Rahmen einer Wegeinubung als
Vorbereitung zum spateren Gehen mit einem BFH durchgefihrt werden. Die Aufgaben der

Hundehalterin sind:

richtige Signale zum richtigen Zeitpunkt geben

das Verhalten des Hundes richtig interpretieren

verschiedene Wege ,,selbststandig” absolvieren

auf simulierte Fehler des BFH richtig reagieren, etc.

Dabei ist es wichtig, sich in die Psyche des BFHs einzufuhlen, wie er die Umwelt wahrnimmt, wie
er sich orientiert, welche Markantpunkte fur ihn ginstig sind, wie er sich Dinge merkt und wie man

ihn motivieren kann.

1.2.5. Training im ruhigen Wohngebiet

Falls man noch keinen BFH in Aussicht hat, kann dieses Training mit einem Langstock fortgesetzt
werden. Wenn man schon einen konkreten BFH flir die Einschulung hat, kann diese
Zusammenschulung mit dem Training koordiniert werden. So kénnen frisch gewonnene
Kenntnisse und Fertigkeiten in die Praxis Ubertragen und vertieft werden.
Im ruhigen Wohngebiet lernt man verschiedene Umweltmuster kennen, z.B. Hauserblocks,
verschiedene StraBen, Kreuzungen mit oder ohne Ampel, etc.

Man lernt verschiedene Arten der StraBenlberquerung:

e Uberqueren einer ruhigen EinbahnstraBe

e Uberqueren einer ruhigen StraBe ohne und mit eingeparkten Autos

e Uberqueren einer StraBe (iber einen Zebrastreifen ohne und mit Ampeln

e Sogenannte ,Sicherheitsiberquerungen” einer Kreuzung ohne Ampel

e Zum Verkehr parallele Uberquerung

e Verkehrsphasen von einer Kreuzung erkennen

e Verhalten von Autos erkennen (Bremsen, Beschleunigen, Abbiegen, Geschwindigkeit,

Zeitraum zum Uberqueren, etc.)
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Hier gewinnt man allmahlich die notwendige Sicherheit mit den Techniken im Umgang mit dem
BFH.

1.2.6. Benutzung 6ffentlicher Verkehrsmittel

Die Benutzung o6ffentlicher Verkehrsmittel ist eine weitere Etappe, sobald man die gewisse
Sicherheit und das Selbstvertrauen mit dem BFH gewinnt. Die Benutzung von verschiedenen
Verkehrsmitteln gehdrt sowohl zu der Zusammenschulung mit dem BFH als auch zum
erweitertem Basistraining und dem Kurzstocktraining.

Man lernt die richtige Vorgangsweise beim Ein-/Aussteigen, Kooperation mit dem BFH und Abhilfe
mit dem KSt. Als Option. Zu diesem Programmabschnitt gehort auch ein eventueller Umgang mit
Passanten, Kenntnis von Vorschriften und Serviceleistungen, Benutzen von Aufzlgen, sich
Zurechtfinden am Bahnhof usw.

1.2.7. Training im Stadtgebiet

Bisher gelernte Verhaltensmuster werden in einer neuen oder zwar bekannten aber starker
frequentierten Umgebung angewendet. Man wird mit allen schwierigen Umstdnden des taglichen
Lebens konfrontiert, z.B. mit einem dichten FuBganger- und Fahrzeugverkehr, mit uUberall
eingeparkten Autos, zahlreichen Standern, Schanigarten usw. Es ist zum Teil auch eine Art
Belastungsprobe fur das Fuhrgespann.

1.2.8. Erreichen von Wunschzielen

In diesem Lernabschnitt geht man auf alle denkbaren Winsche der Betroffenen ein. Einer O&M-
Trainerin steht nicht das Beurteilen der Wichtigkeit zu, solange diese nicht aus dem Rahmen
eines O&M-Trainings fallen. Zu den gewlnschten Zielen kénnen zum Beispiel gehoren:
bestimmte Geschafte, Arztpraxen, Post, Bank, verschiedene Amter, Einrichtungen, aber auch
Besuch von Verwandten und Freunden oder Ziele zur Freizeitgestaltung.
Das Erreichen von personlich gewlnschten Zielen ist eigentlich das Hauptziel des O&M-
Trainings. Erst damit wird die gewlinschte Selbststandigkeit und Mobilitat erreicht.

1.3. Methoden und Techniken der Orientierung

1.3.1. Vorbereitungsspiele und Ubungen

Die Grenze zwischen dem Basistraining und den weiteren Trainingsetappen ist oft flieBend. Ein
Beispiel: Sich akustisch in einer Kreuzung im Verkehr zu orientieren als allgemeine Fahigkeit
gehort zum Verkehrstraining. Wenn man schon die Kreuzung im Rahmen eines konkreten Weges
Ubt, handelt sich schon um ein Orientierungstraining.

Das heiBt auch, dass man das Basistraining dem geplanten Verlauf und den geplanten Zielen und
Winschen anpassen kann.

Vorausgesetzt man hat das Basistraining abgeschlossen oder man besitzt die erforderlichen
Grundfahigkeiten und Grundfertigkeiten von Friher, man hat schon bestimmte Sicherheit im
Umgang mit dem BFH und eventuell mit dem KSt., man kann sich schon prinzipiell eine Kreuzung
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und ihre Uberquerung vorstellen und man kommt mit den offentlichen Verkehrsmitteln zurecht,
braucht man sich nicht mehr so intensiv auf die Techniken konzentrieren. Es entsteht eine freie
Kapazitat der Konzentration, Wahrnehmung, Gedachtnis und ,kognitiven“ Funktionen (kennen
lernen) fur die Orientierung.

Spiele und Ubungen:

Orientierung kann man auch auf spielerische Art iben. Wichtig ist, dass man zuerst den Sinn der
Ubung erklért und positiv motiviert. Man tibt sowohl in bekannter als auch unbekannter Gegend.
Schrittweise steigert man den Schwierigkeitsgrad.

e Drehungen (Richtungsdnderungen) bewusst wahrnehmen und merken mit und ohne
akustischer Quelle

o fixen Ausgangpunkt wahlen und die Position wahrend der Richtungsdnderung zum
Ausgangpunkt merken

e sich Drehungen und Richtungsdnderungen eines einfachen Weges vorstellen und nennen

e markante Punkte bewusst auf einem Weg aussuchen und merken

e verschiedene Hinweise suchen und uber sie diskutieren

e markante Punkte und Hinweise voneinander unterscheiden und zuordnen

e markante Punkte und Hinweise nach der Wahrnehmungsart unterscheiden, suchen und
zuzuordnen (taktile, akustische, geruchliche, propriozeptive, etc.)

e einen Weg genau beschreiben

e nach einer Beschreibung einen Weg gehen

e sich einen geistigen Plan einpragen: Ausgangpunkt, Richtungsanderungen,
Entfernungen, markante Punkte und Hinweise, Umweltinformationen, statische und
mobile Orientierung

e erkennen, wenn die aktuelle Position mit dem geistigen Plan nicht ibereinstimmt und den
letzten richtigen markanten Punkt nennen

¢ Umgang mit Passanten Uben, richtig fragen, sich Richtungen bestatigen lassen, sich von
Passanten eine (bekannte) Richtung oder einen Wegeabschnitt erklaren lassen und
Erfahrungen sammeln

e Verhalten nach dem Orientierungsverlust spielerisch Gben — Ruhe bewahren, tberlegen
beim Stehen, sich an die letzte bekannte Stelle erinnern, das Gehen mit dem geistigen
Plan konfrontieren und moglichen Fehler suchen, Sinnesorgane ,scharfen“ und die
gewonnenen Informationen aus der Umwelt analysieren, nachfragen und sich die
Position erklaren lassen, einen Plan zum Wiederfinden der letzten bekannten Position
Uberlegen und die Erfolgschance abschatzen, einen neuen Plan zum Ziel Uberlegen etc.
Der Trainer/die Trainerin kann am Anfang die Passanten spielen, dann nur zuschauen und
das Verhalten analysieren. Dabei ware es gut, Notsignale zu vereinbaren, Handy zu
verwenden etc.

1.3.2. Vorbereitungsspiele und Ubungen

Man hat mehrere Moglichkeiten wie man z.B. in einer neuen Wohngegend die Orientierung lernt,

wie man die Gegend vom neuen Arbeitsplatz erkundet usw. Es betrifft auch die Situation, wenn
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durch ein Training und Besitz eines BFH die Mobilitdtsfahigkeit wiederhergestellt wurde. Jetzt
kann der Lebensraum, in dem man sich bewegt, erweitert werden.

Der Vorgang richtet sich nach der Dringlichkeit und dem Bedarf, bestimmte Ziele erreichen zu
wollen und auch nach dem Charakter der Umwelt, nach dem Umweltmuster wie z.B. Innenstadt,
kleine entlang einer StraBe orientierte Ortschaft, ein Bergdorf, vorhandene o&ffentliche
Verkehrsmittel etc.

Selbstverstandlich muss man ausreichende Vorkenntnisse und Informationen haben. Am Anfang
ware eine Begleitperson die beste Lésung. Man kann auch ,,Entdeckungswege® unternehmen.
Man muss einen fixen Ausgangspunkt wahlen wie z.B. eigene Wohnung, Arbeitsplatz, Station von
einem oOffentlichen Verkehrsmittel usw. Dieser Ausgangpunkt muss gut eingepragt sein inkl.
verschiedener markanter Punkte. Man sollte imstande sein, beim Bedarf den Ausgangpunkt einer
Sehenden zu erklaren, auch mit Hilfe von allgemein bekannten Informationen (vis-a-vis vom
bestimmten Amt, Hotel, Gasthaus, Kirche etc.).

Den Lebensraum kann man auf folgende Weise systematisch erkunden:

e Sternformig - vom Ausgangpunkt ausgehend in alle moglichen Himmelsrichtungen und
wieder zurickgehen.

o Blockweise - ein Viereck z.B. ein Gehsteig um einen Hauserblock herum gehen, dann eine
oder mehrere Seitengassen uberqueren usw., die Blocke bei der Wohnung mit den
Blocken beim Arbeitsplatz oder einer Station, Haltestelle etc. verbinden.

e Linear - eine StraBe entlang und zurickgehen und dabei immer weiterkommen.

e Von dem vorhandenen Verkehrsmittelnetz ausgehen und sich ein eigenes
Verbindungsnetz systematisch aufbauen.

e Einzelne Wege nach dem Ziel, seiner Schwierigkeit und Bedeutung wahlen

Es ist besonders fur einen BFH wichtig, dass man die neuen Wege mit einem fir den BFH
verstandlichem Ziel (markanter Punkt) verbindet. Die sternformige oder lineare Erkundung der
Gegend ist fur einen BFH einfacher, weil er leichter den Ruckweg (zurtick nach Hause) findet.

1.4. Neuen Weg uben

1.4.1. Wegvorbereitung

Zuerst sammelt man mdglichst viele Informationen Gber den Weg. Ausfuhrliche und zu viele
Informationen Gber einen unbekannten Weg kdnnen aber auch schaden. Erstens st6Bt man dabei
an die Grenze der Gedachtniskapazitat, zweitens kdnnen einige unwichtige Informationen von
den wichtigen ablenken.

Sinnvoll sind solche Informationen, mit denen man sich eine schematische, grobe Vorstellung
Uber den Weg schaffen kann. Es geht in dieser Phase um die generelle Richtung, Knotenpunkte
zum Orientieren wie StraBen, Kreuzungen, Haltestellen oder Stationen zum Umsteigen usw. dazu
kommen grobeingeschatzte Zeit und Entfernung.
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1.4.2. Erste Begehung

Falls der neue Weg ldnger oder komplizierter ist, lohnt sich das erste Mal ohne den BFH zu gehen
und zwar mit einer Begleitperson. Die Schulerin geht mit einem Langstock oder nur in Begleitung.
Es kann auch der BFH mitgehen, aber nur an der Leine. Beim ersten Begehen muss man namlich
der Fuhrhundehalterin den Weg beschreiben, die Eventualitaten erkldren usw. Die standigen
Wegunterbrechungen oder sogar Anderungen wiirden einen BFH im Geschirr nur irritieren und
verunsichern. Ein BFH besitzt ein hervorragendes Gedachtnis und er hatte die Tendenz so zu
fuhren, wie er es beim ersten Mal gemerkt hat. Zweck der ersten Begehung ist, sich den Weg
vorstellen zu kénnen und ein schematisches Bild im Geist zu schaffen.

1.4.3. Wegoptimierung

Die zweite Etappe ist mit dem Suchen von optimalen markanten Punkten und optimalen
Lésungen fur besonders schwierige Wegabschnitte verbunden. Falls man (bei Bedarf) noch mal
mit einem LSt. geht, muss man sich auf solch markante Punkte konzentrieren, die fir den BFH
relevant sind. Ublich ist es aber, dass man schon mit dem eigenem BFH unterwegs ist. Bei
wiederholtem Gehen kann man sich mehr auf das Verhalten des BFHs konzentrieren, wenn man
ihm konkrete Signale gibt und wie er reagiert.

Ein BFH lernt einen Weg wesentlich schneller kennen, als seine Halterin. Man muss mitdenken
und wissen, was er zeigen will. Den Weg sollte man mdglichst wenig dndern, sonst zeigt der BFH
auch alle frUheren Varianten an.

Wenn erforderlich, kann man einen langen Weg etappenweise Uben. Die Trainerin gibt dosiert
abgestuft ihre Hilfe und Ratschldge und lasst die Hundehalterin soweit wie mdglich selbstandig
arbeiten.

Man darf auch nicht vergessen, dass der Weg hin und der Weg zurlick zwei einigermaBen
verschiedene Wege mit verschiedenen markanten Punkten sind.
Bei ldngeren und komplizierten Wegen kann es glnstig sein, den Weg hin und zurtck getrennt zu
Uben.

Wahrend dieser Etappe ist es wichtig, konsequent mit dem Hund zu arbeiten, sich alle markanten
Punkte zu merken, die Richtungen wahrzunehmen und ihre Anderungen genau durchzufiihren.
Dies wird die spatere Arbeit mit dem BFH erleichtern. Einen BFH zum spateren Zeitpunkt
umzuschulen und falsche Gewohnheiten zu beseitigen, kann sich als schwierig erweisen.

1.4.4. Weg perfektionieren

Wahrend dieser Phase kann man sich auf die schwierigeren Stellen konzentrieren und den Ablauf
weiter optimieren. Man nimmt auch mehr verschiedene Hinweise und markante Punkte wahr, die
man bis jetzt nicht gemerkt hat. Die Trainerin tragt mit ihrer Beobachtung zur Wegoptimierung bei
und hilft der Hundehalterin mit Informationen, die Arbeit des BFH zu verbessern und
auszubessern. Es ist wichtig, dass man die Hundehalterin auch Fehler machen lasst. Sie muss
die Gelegenheit haben, die moglichen Fehler zu machen und sie auch selbstandig auszubessern.
Spater kann man die Grunde besprechen. Man kann sehr viel von Fehlern lernen, wenn man die
Ursache und die richtige Losung versteht.
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Paradoxerweise passieren die meisten Fehler nicht am Anfang, sondern erst spater, wenn man
schon eine bestimmte Routine gewonnen hat, wenn man nicht mehr so konzentriert und
konsequent alles macht, wie friher. Es ist ganz naturlich, dass man spater effektivere und
bequemere Varianten sucht, dass man beginnt kreativ zu sein. Aufpassen muss man aber immer.

Dasselbe betrifft auch den BFH. Sobald er sich auskennt, versucht er den kurzeren Weg zu
wahlen, die Ecken abzukirzen und abzuschneiden, Uber eine Kreuzung bequemer quer zu gehen,
eine StraBe schrag in die spatere Gehrichtung zu Uberqueren. Es ist ein denkendes Wesen, das
nach seiner Logik handelt.

Ein BFH kann auch genau merken, wer von beiden (Fuhrhundehalterin oder Trainerin) den Weg
ansagt, wer sich auskennt. Er reagiert auch anders, wenn die Trainerin dabei ist oder die
Hundehalterin alleine. Der BFH muss so bald wie moglich merken, dass die Hundehalterin selbst
in der Lage ist, den Weg anzugeben und Fehler auszubessern. Diese Fahigkeit muss die
Hundehalterin immer wieder unter Beweis stellen, sonst Ubernimmt der BFH zunehmend die
Initiative, die nicht immer winschenswert ist.

Bei einem BFH kann die gute Fuhrfahigkeit nur durch positive Motivation erreicht werden. Fehler
ausbessern ja, aber sonst loben, fur jede gute Leistung belohnen und noch mal loben! Dann wird
der BFH nicht nur gut arbeiten, sondern auch mit Freude.

2. Kommunikation mit einem BFH

Durch Kommunikation werden psychische und geistige Inhalte Ubertragen, ausgetauscht oder
vermittelt. Ubertragen kann man Gedanken, Emotionen und eigene psychische Zustinde. Diese
Ubertragung erfolgt bewusst, unbewusst, gewollt und sogar ungewollt. Die menschliche verbale
Sprache (Worte) stellt nur eine von unzahligen Moglichkeiten dar, wie man sich verstandigen
kann. Fur einen Menschen und auch fur einen BFH ist nicht nur der Begriff oder das Wort wichtig,
sondern auch wie man es sagt. Das gleiche Wort kann durch einen anderen Ton, die Betonung,
Melodie usw. an mehreren Bedeutungen gewinnen. Es ist relativ leicht durch die verbale Sprache
etwas vorzutauschen, aber die nonverbale ,Sprache®“ oder Kommunikation wie z.B. die
Korpersprache, Mimik, unser Verhalten, Bewegung, Geste, Gesichtsausdruck, wie man auBerlich
ausschaut usw. verrat auch unseren psychischen Zustand, Emotionen, Stellenwerte und vieles
andere.

Die Kommunikation zwischen einem BFH und seiner Fihrhundehalterin funktioniert prinzipiell
genauso. Fur die Kommunikation in der Richtung von einem Menschen zum BFH hat man
folgende Mittel.

a) Verbale Sprache - das sind alle Signalen (siehe Beilage), Zielort, Namen und Ausdrucke. Es
ware wohl richtiger, diese Sprache als akustische statt verbale zu bezeichnen. Der BFH versteht
keine Semantik (Wortbedeutung) oder Grammatik. Er hort eine akustische Einheit inkl. mitihrem
Ton, Melodie, Lautstarke usw., die fur ihn eine beigebrachte Bedeutung hat. Das macht
manchmal wahrend der Zusammenschulung bestimmte Probleme, bis sich der BFH von der
Hundetrainerin auf die neue Halterin umstellt. Man sollte am Anfang nicht nur die gleichen
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Signale, sondern auch eine ahnliche Aussprache, Melodie, Betonung, Lautstarke und Farbe
verwenden. Ein Hund lernt den Zusammenhang zwischen dem was (wie und wann) wir ihm
akustisch mitteilen und dem, was er dann zu tun hat, damit er gelobt oder korrigiert wird.

b) Nonverbale Kommunikation — (wie oben angefiihrt) hat fir einen Hund viel mehr Bedeutung,
als die verbale. Sogar mit Streicheln kann man verschiedenes mitteilen.

Menschen machen haufig Fehler in der Kommunikation mit einem Hund. Sie gehen von der
menschlichen Kommunikation aus und noch dazu inkonsequent. Sie méchten einem BFH sehr
viel mitteilen. Sie machen dabei Fehler, fur die sie den BFH dann bestrafen, weil sie viel zu wenig
Uber Hunde wissen und deren Reaktionen falsch interpretieren. Man muss genau unterscheiden
konnen, wann es sich um einen Kommunikationsfehler oder Uberforderung beim Hund handelt
oder ob die Ablenkung fir den Hund zu groB war.

Loben erfolgt fir den BFH akustisch, verbunden mit Streicheleinheiten und Belohnung durch
Futterhdppchen. Der BFH versteht bald diesen Zusammenhang durch Erfahrung. Man belohnt
einen BFH far die Dinge, die er gut macht und gleichzeitig wird er diese Dinge in Zukunft 6fters
zeigen.

Ein Blindenfuhrhund hat gegenuber einem Menschen relativ.  beschrankte
Kommunikationsmaglichkeiten:

a) akustisch wie z.B. bellen, knurren, winseln etc.

b) ,Korpersprache“ wie mit dem Schwanz wedeln oder ihn einziehen, springen, zum Spielen
auffordern, sich auf Rlicken drehen, abschlecken, mit seinem Kopf oder Schnauze bertihren usw.

c) beigebrachte ,,Arbeitskommunikation”“ oder ,Arbeitssprache®, im Rahmen seiner Fihrfahigkeit
wie z.B. sein Zug und Geschwindigkeitsanderung beim Fihren, das Stehen bleiben, das Stehen
bleiben auf einer Stufe, Kopfbewegung, Koérperberiuhrung usw.

3. Kurzstock (=KSt.)

Es kommen Situationen vor, wo ein kurzer Taststock von Nutzen und fast unersetzbar ist, wie z.B.
zum Ertasten der Tiefe einer Stufe, zum Abschatzen der Distanz zwischen einer Bahnsteigkante
und der ersten Stufe von einem Zug usw.

Trotzdem finden sich auch viele KSt.- Gegner, die mit dem einfachen Argument kommen, dass
die Hand dadurch nicht frei ist. Dies ist auch wahr. Als Antwort biete ich folgende Lésung an.
Machen Sie sich zuerst mit den KSt.- Techniken bekannt und dann kénnen Sie sich entscheiden.
AuBerdem sind die Kurzstocke meisten zusammenklappbar. Bei Bedarf kann man sie leicht in
einer Tasche unterbringen.

3.1. Beschaffenheit eines Kurzstockes

Die Lange eines KSt. bewegt sich zwischen 90 und 115cm und muss der KorpergroBe
entsprechen. Ein optimaler KSt. reicht ungefahr zum Huftknochen (Darmbeinkamm) inklusivdem
Schuhwerk. Bei einer KérpergroBe von 170cm ware das eine Stocklange von etwa 1 Meter. Es gibt
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aber Menschen, die einen langeren KSt. bevorzugen. Die Reichweite wird dadurch groBer. Damit
die rechte Hand wegen der Lange nicht so hoch getragen werden muss, kann man ihn in der
sogenannten Ruhehaltung tiefer unter dem Griff tragen.

Ein guter KSt. ist leicht, bruchsicher und biegefest genug. Bei Dammerung sollte er das Licht von
Autoscheinwerfern reflektieren oder zumindest einen reflektierenden Streifen besitzen.
Es gibt fixe oder zusammenlegbare Stocke. Die billigen zusammenfaltbaren Stocke mit einer
nicht konischen Verbindung sind unstabil, scheppern und lassen sich oft schwer
zusammenfalten. Eine Spitze aus Metall ist manchmal zu schwer und laut. Die Schlaufe oben
sollte nichtim Handteller stéren.

3.2. Zeitpunkt des Einsatzes eines Kurzstockes

Zum Unterschied zu einem Langstock, mit dem man standig durch das Pendeln arbeiten muss,
setzt man den KSt. nur in einigen konkreten Situationen ein. Dazwischen kann man ihnin der sog.
Ruhehaltung, Bereitschaftshaltung oder sogar in einem Rucksack zusammengeklappt tragen.

Ein KSt. stellt eigentlich eine mechanische Verlangerung des rechten Armes dar und ersetzt auch
das eventuelle Tasten mit einem FuB wie z.B. Ertasten von einer Gehsteigkante etc. Man muss
sich zuerst daran gewohnen, die durch einen KSt. vermittelten Informationen wahrzunehmen und
richtig zu interpretieren. Man gewinnt Informationen hauptsachlich durch 2 Sinnesorgane.

o Akustische Informationen - z.B. Uber die Bodenbeschaffenheit wie Material und Struktur.
Die Echolokation hilft bei der Wahrnehmung vom Raum — und Hindernissen.

e Taktile Informationen - Uber verschiedene Boden, Mauern, Stufen, Geh - und
Bahnsteigkanten oder Uber verschiedene Hindernisse und Objekte.

Ein Kurzstock kann daher in mehreren Einsatzbereichen verwendet werden und zwar:

e Bereich des Kdérperschutzes — quergehalten vorm Kopf (diagonale Haltung) oder als
Unterkorperschutz gegen senkrechte Hindernisse (Stangen, offene Ture etc.) oder
Hindernisse wie verschiedene Stander oder Tischkante im AuBen - und Innenbereich

e zum selbstandigen Fortbewegen im Innenbereich (Tasten, Pendeln oder Gleiten im
Gebaude, u.a.)

e zum Erganzen oder Kontrollieren der Arbeit eines BFHs

3.3. Erganzung der Arbeit eines BFHs

Wie schon gesagt kann man mit einem KSt. die Arbeit eines BFH besser erganzen. Es ist wichtig,
dass man aber nur beim Ergadnzen bleibt. Man sollte sich nicht bemuhen, die Arbeit eines BFHs
in bestimmten Situationen zu ersetzen. Diesen Fehler kann man bei folgenden Gruppen von
Fihrhundehalterinnen beobachten:
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e bei unerfahrenen FuUhrhundehalterinnen, die ihrem BFH noch nicht ausreichend
vertrauen

e bei Menschen, die sich noch nicht vom LSt. umgestellt haben oder beim Bedarf nicht
umstellen kdnnen

e bei Fihrhundehalterinnen, die sich auf ihren BFH aus irgendeinem Grund nicht immer
verlassen kdnnen oder wollen

e beiMenschen miteinem gewissen Sehrest, die es mehr oder weniger unbewusst machen.

In folgenden Situationen ist es glinstig, die Fuhrarbeit eines BFH mit einem KSt. zu erganzen:

e vor dem Einsteigen in einen Zug, Bus oder StraBenbahn die Distanz und Héhe zwischen
der Bahnsteigkante und der ersten Stufe abschatzen,

e vor dem Aussteigen den Turbereich erkunden und die Distanz und Tiefe zwischen der
letzten Stufe und dem Bahnsteig oder Gehsteig zu ertasten

e wenn der BFH vor einem unbekannten Hindernis stehen bleibt

e wenn ervor einem Hohenhindernis halt

e zum Abschatzen der Tiefe von einer Stufe

e zum Passieren von einer engen Stelle

e zu leichterem Finden von Ampelmasten (Bedarfsampel, akustische Ampel)

e inweiteren zahlreichen Méglichkeiten, wenn man ein Objekt oder einen markanten Punkt
ertasten will, nachdem der BFH nah genug gekommen ist

3.4. Kontrolle der Fuhrarbeit eines BFH

Die Fuhrarbeit eines BFH ist kein natirliches Verhalten eines Hundes. Diese Fahigkeit musste
erst gelernt werden, und zwar wahrend einer relativ kurzen Zeit von ca. 6 bis 8 Monaten. Man
konnte es mit einem Menschen vergleichen, der ein Gymnasium mit Matura abgeschlossen hat.
Niemand erwartet von ihm, dass er das ganze Leben nichts davon vergisst und dass die
erworbenen Kenntnisse fur immer ausreichen.

Daher muss man mit dem BFH das Gelernte immer wieder wiederholen. Er muss die
Fuhrfahigkeiten verwenden kdnnen, sonst vergisst er sie. Ein BFH merkt tatsdchlich auch relativ
schnell, was von ihm verlangt wird, woflur er belohnt oder ausgebessert wird. Und er passt sich
naturlich gerne an.

Man sollte in der Lage sein, die Fuhrarbeit eines BFH zu kontrollieren und zwar konsequent. Das
Fuhren ist fur einen BFH keine leichte Aufgabe. Man darf es ihm nicht ubelnehmen, wenn er ab
und zu probieren wird sich diese schwierige Arbeit leichter zu machen. Man sollte es verstehen
aber trotzdem nicht erlauben. Eigentlich ist es ein positives Zeichen, wenn ein BFH eine bessere
(so glaubt er) L6sung sucht.

Es ist auch eine schwierige Gratwanderung zwischen einer lobenswerten Selbstandigkeit und
unerwunschter Eigeninitiative. Die Entscheidung liegt bei der Fuhrhundhalterin.
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Man sollte eigentlich die Durchfuhrung von allen Signalen oder ihr Ergebnis kontrollieren kénnen
wie z.B.

e Abstand zur rechten oder linken Leitlinie nach dem Signal ,rechts/links Rand“

e ob man tatsachlich uber den Zebrastreifen eine StraBe Uberquert (und nicht neben ihm,
wo wenige Menschen gehen)

e dasrichtige Ausrichten (90 Grad) von einer Stufe oder Gehsteigkante nach ,,such Treppe*
oder ,,bis Bord*“

e die Position des BFH nach ,,FuB“ Gberprifen

e obernicht schrag eine Stra3e Uberquert

e etc.

Genauso sollte man standig die Qualitat der Fihrfahigkeit wahrnehmen und belohnen wie z.B.

e Anzeigen oder Ausweichen von Bodenhindernissen

e lLangsames Gehen bei Bodenunebenheiten

e Anzeigen oder Ausweichen von fixen Hindernissen

e Anzeigen von Hohenhindernissen

e lLangsames Gehen beim Passieren von engen Stellen

e Beim Fuhren darfder Hund nicht schnuppern, zu anderen Hunden oder Tieren ziehen etc.

3.5. Grundtechniken

Den Kurzstock setzt man nur bei Bedarf ein. Eine standige Arbeit mit einem KSt. ist nicht
notwendig, fur die richtige FUhrarbeit des Fuhrhundes sogar eher stérend. Prinzipiell darf man
den BFH mit dem KSt. nicht beriihren, bedrohen, ihn steuern oder ihm die gewlinschte Richtung
zeigen.

Entweder kann man sich vollkommen auf den BFH beim Flihren konzentrieren oder mit einem KSt
arbeiten. Beides gleichzeitig geht nicht.

Ein KSt. Ist eine Verlangerung des Armes. Es ist aber keine lineare Verlangerung des Unterarmes,
auBer man will es gezielt so einsetzen. Normalerweise besteht zwischen dem Unterarm und dem
KSt. ein von der Haltung abhangiger Winkel. Es ist wichtig jederzeit zu wissen, in welche Richtung
der KSt. zeigt und wo sich genau die Stockspitze befindet. Dies kann man zuerst ohne BFH mit
Hilfe der anderen Hand und Akustik Gben wie z.B.

e die Reichweite zu einer Wand mit dem vorgestreckten KSt. tberprufen

e eine Stufe oder eine Kante mit dem KSt. ertasten und die Distanz mit FuBen abmessen

e verschiedene Hindernisse oder Gegenstande mit dem Stock und mit anderer Hand
berthren

e mit der Stockspitze verschiedene Ziele (Gegenstande) am Boden und an einer Wand
erreichen usw.
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Es ist gut, wenn man sich eine Vorstellung Uber die Reichweite des KSt. in verschiedene
Richtungen macht. Die Reichweite am Boden betragt nach vorne bis 120 cm, nach rechts bis
110cm und nach links ca. 80cm (mit Hilfe einer K&rperneigung).

3.5.1. Grundhaltung

Bereitschaftshaltung

Beim Gehen darf der KSt. den Boden nicht berthren, sonst glaubt der BFH, dass man ihm etwas
zeigen will. So gewohnt er sich daran und reagiert auch dann nicht, wenn man ihm wirklich etwas
zeigen mochte. Ein Kurzstock ist kein Spazierstock. Deswegen wird der Unterarm waagrecht
parallel mit des Gehrichtung (auf ,,12“) gehalten. Die Haltung kann man auch als sogenannter
Bereitschaftshaltung bezeichnen, da der KSt. in dieser Haltung immer einsatzbereit ist.

Den KSt. halt man mit Fingern in sogenannter ,,Bleistifthaltung”. Der KSt. liegt dabei auf dem
Mittelfinger und wird zwischen dem Zeigerfinger und dem Daumen in der Opposition senkrecht
getragen.

Ruhehaltung

Wenn man wei3, dass man den KSt. bestimmte Zeit nicht einsetzen wird, kann man ihn tiefer
unter dem Griff nehmen. Man braucht daher den Unterarm nicht waagrecht zu halten und das
Tragen wird lockerer und entspannter. Bei dieser lockeren Haltung sollte man aufpassen, dass
die Stockspitze nicht weit nach hinten zeigt. Man neigt dann allerdings dazu, dass man den KSt.
fast waagrecht halt und dazu noch mit ihm beim Gehen schwingt. Dies kdonnte fir andere
Menschen, besonders fur Kinder gefahrlich sein.

Es gibt auch eine Haltung, welche man als eine ,Schaufelhaltung® bezeichnen kann. Der Stock
wird in der Faust mit dem Daumen oben auf dem KSt. getragen. Der Daumen zeigt dabei nach
vorn und schrdg zum Boden. Der ganze Arm hangt locker nach unten. Diese Haltung ist sicher
bequem, hat aber einige Nachteile. Beim Vorschieben bleibt die Stockspitze in jeder Spalte
hangen. Weiters ist es schwierig die Hohe einer Stufe oder Distanz zu einer Kante abzuschatzen.
Wenn man den KSt. von vorne zu sich (zur FuBspitze) zieht (z.B. zum Ausrichten am Gehsteigrand)
kommt man mit dem Ellbogen zwangsweise weit nach hinten, was fur andere Passanten
unangenehm sein kann.

Bei der sogenannten ,Amerikanischen Haltung® wird der KSt. zwischen dem Mittel- und
Zeigerfinger getragen. Der Handteller ist dabei nach oben gedreht und die Stockbewegungen
werden mitdem Daumen hergestellt. In dieser Haltung ist es relativ schwierig die genaue Position
der Stockspitze zu orten.

3.5.2. Vorschieben

Diese Technik dient dem Ertasten von verschiedenen Stufen, Kanten, Leisten, und vom
Gehsteigrand und anderen Erhéhungen, wenn sich diese hoher als das Bodenniveau befinden.
Besonders wichtig ist diese Technik zum Erfassen von Stufen, die zum Einsteigen in 6ffentliche
Verkehrsmittel wie z.B. in einen Zug, Bus, S-Bahn oder die U-Bahn dienen.
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Die Ausgangposition ist die Bleistifthaltung, der KSt. wird oben am Griff gehalten. Die Stockspitze
bertihrt den Boden vor dem rechten FuB3, die Hand ist leicht vorgestreckt. Dann wird die Spitze am
Boden nach vorn geschoben, die Hand wird allmahlich ganz vorgestreckt und auch die rechte
Schulter geht nach vor, damit die Reichweite langer wird.

Auf einem sehr glatten Boden (Marmor, FlieBen etc.) kann die Spitze durch leichten Druck gegen
den Boden vorgeschoben werden. Auf einem rauen Boden mit verschiedenen Spalten etc. wirde
die Spitze jedoch hangen bleiben. In diesem Fall muss die Hand mit Fingern weiter vorne als die
Spitze sein. Die Spitze wird am Boden nach vorn gezogen statt geschoben. Der KSt. wird so weit
nach vorne gezogen bis er senkrecht wird. Weiter kann er nicht ohne Schritte nach vorne gezogen
werden (nur geschoben) und verldsst den Boden indem er einen Bogen nach oben macht.
Dadurch kénnen niedrigere Stufen gleitend hinauf ertastet werden und man bleibt auf der Stufe
stehen. Bei Bedarf kann eine weitere Stufe vorher nicht mehr erfasst werden. Man muss einen
Schritt machen und den Vorgang wiederholen.

Man sollte nicht mehrere Schritte auf einmal nach vorne gehen und den KSt. ziehen oder
schieben, weil der BFH in diesem Moment nicht fuhren kann!

3.5.3. Den Stock zu sich ziehen

Diese Technik verwendet man dann, wenn der BFH z.B. nach dem Signal “Treppe hinunter* vor
einer Stufe oder vor einer Kante, die vom Bodenniveau nach unten geht (Gehsteigkante), stehen
bleibt.

Die Ausgangsposition ist wieder die Bleistifthaltung. Die Hand wird waagrecht vorgestreckt, die
Spitze berlthrt dabei nicht den Boden. Dann senkt die Hand und die Spitze kommt an den Boden.
Die Hand wird zurtickgezogen bis der Stock die Stufe oder Kante erfasst. Um eine groBere
Reichweite zu erzielen, kann man sich vorbeugen und die rechte Schulter nach vorstrecken. Hat
der KSt. keine Stufe etc. erfasst, kommt die Stockspitze bis zum rechten FuB. Dann kann man
soweit vorgehen (2 bis 3 kiirzere Schritte), bis man zu der Stelle kommt, wo die Stockspitze vorher
zum Boden kam. Jetzt kann man den Vorgang wiederholen.

Nachdem die Stockspitze die Stufe oder Kante erfasst hat, zieht man den KSt. wieder herauf am
Boden bis zum FuB. So gewinnt man eine Vorstellung Uber die Hohe (Tiefe) der Stufe oder Kante
und Uber die Entfernung zu ihr.

Der Stock darf den BFH nicht beruhren, dies gilt selbstverstandlich fur alle Stocktechniken!

Ahnlich geht man vor, wenn man sich parallel zu einer Kante bewegt oder an ihr steht und bei
Kontrolle der Distanz zur rechten Leitlinie. Nur streckt man die Hand samt dem Oberkorper statt
nach vorn rechts zur Seite. Wahrend des Fortbewegens darf man aber keine Schritte zur Seite
machen oder den BFH zur Seite ziehen!

3.5.4. Gleiten

Im Vergleich zu den bisherigen Techniken (Vorschieben und Ziehen) wird das Gleiten beim Gehen
angewendet. Die Gleittechnik kommt vorwiegend dort zum Einsatz, wo es in der Breite nicht
genugend Platz gibt. Es handelt sich um enge Stellen, wenn man z.B. sehr knapp am
Gehsteigrand, an einer Bahnsteigkante oder Mauer entlanggehen soll und diese sich auf der
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rechten Seite befinden. Man kann die Technik auch zum Suchen von einer Tir etc. einsetzen, die
der BFH noch nicht kennt und deswegen nicht anzeigen kann.

a) Gleiten an einer Mauer

Die Hand wird leicht vorgestreckt und zeigt in Richtung ,,auf 1“. Das Handgelenk dreht sich nach
links (gegen den Uhrzeigersinn), die Stockspitze bewegt sich dadurch nach rechts bis sie die
Mauer erreicht. Da die meisten Mauern grob sind, wird die Stockspitze an der Mauer
entlanggezogen. Wenn die Oberflache glatt genug ist und das Schieben erlaubt, wird die Spitze
entlanggeschoben.

b) Gleiten am Gehsteigrand

Es kann vorkommen, dass der Gehsteig sehr eng wird oder man nahe an einer Bahnsteigkante
gehen muss.

Die Hand wird in der Richtung ,auf 2 bis 3 Uhr“ ganz vorgestreckt, durch die Drehung im
Handgelenk kommt die Spitze noch weiter nach rechts. Dann senkt man die Hand hinab bis sich
die Stockspitze unter dem Bodenniveau befindet. Dann kann sich die Hand zurlick nach links
bewegen bis der Stock die Kante erreicht. Jetzt wird der Stock an der Kante entlanggezogen. Man
sollte die Hand eher vorgestreckt halten damit man jede Anderung oder Ende der Kante
rechtzeitig merken kann.

3.5.5. Héhenhindernis

Diese Technik kommt dann zum Einsatz, wenn der BFH ein Héhenhindernis anzeigt oder wenn er
halt, ohne dass man weif3 warum und daher ein Hohenhindernis nicht auszuschlieBen ist.

Die Hand wird ,,auf 12 Uhr“ ausgestreckt und gleichzeitig wird das Handgelenk nach oben
gezogen bis der KSt. eine fast gerade Linie mit der Hand bildet. Die Hand wird dann nach oben
gebracht bis das Héhenhindernis erreicht wird. Je nach der Héhe des Hindernisses kann die Hand
bis Uber die KoérpergroBe kommen.

Man kann auch oben noch einen Bogen machen, um Uber den Verlauf des Hindernisses mehr zu
erfahren. Es kann sich namlich z.B. um eine Stange handeln, die sich nicht waagrecht, sondern
schrag vor einem befindet.

Haufig halt der BFH so weit vor dem Hindernis, dass man es mit dem KSt. nicht gleich erreichen
kann. Falls man andere Hindernisse am Boden ausschlieBen kann, macht man ca. 3 kurze
Schritte voran und der Vorgang wird wiederholt. Beim Vorgehen ware es ratsam, den KSt. schrag
vor dem Kopf als ein Kopfschutz zu halten. Dabei zeigt die Stockspitze schrag rechts nach unten,
damit man den BFH nicht beruhrt.

3.5.6. Seitenhindernis
Die Ausgangposition ist wieder die Grundhaltung. Man bewegt zuerst den KSt. wie beim
Vorschieben (siehe Kapitel 3.5.2.) nach vorn, dann macht die Hand einen Bogen nach rechts in
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Richtung ,,auf 2 Uhr“ und zieht anschlieBend den KSt. mit seiner Spitze am Boden wieder zurtick
zum rechten FuB. Diesen Vorgang kann man mit einer groBeren Reichweite wiederholen.
Ahnlich geht man vor, wenn man einen Durchgang oder eine Tiir abtasten will oder wenn es sich
um eine Tur eines offentlichen Verkehrsmittels handelt. In diesem Fall macht man diesen Bogen
im Turbereich.

3.5.7. Kopfschutz

Diese Technik kann als eine Ergdnzung zum Héhenhindernis angewendet werden.

Man nimmt den KSt. tiefer unter dem Griff (bei ca. 1/3 der Gesamtlange), hebt ihn in Kopfhéhe
und dann dreht man ein wenig mit dem Handgelenk nach links (gegen die Uhr). Der KSt. wird
dadurch schrag vor dem Kopf als Schutz getragen.

3.6. Kombinierte Techniken

Die folgenden Techniken sind verschiedene Verbindungen und Kombinationen der
Grundtechniken, und lassen sich sinnvoll in tagtaglichen Situationen anwenden. Zu den
wichtigsten gehdren:

3.6.1. Hindernisse am Boden

Der BFH ist so ausgebildet, dass er vor verschieden Hindernissen stehen bleibt, um sie
anzuzeigen. Es handelt sich um solche Hindernisse, deren man nicht einfach beim Gehen
ausweichen kann. Die Hundehalterin muss Hindernisse lokalisieren, erkennen und weitere
Vorgangsweise entscheiden. Befindet sich ein Hindernis (ein Gegenstand oder Loch)
beispielsweise derart auf einem Gehsteig, dass man nicht ausweichen kann ohne auf die StraBe
zu gelangen, darf der BFH nicht ohne Signal auf die StraBBe gehen, dies muss die Hundehalterin
entscheiden. Zu den weiteren ublichen Bodenhindernissen gehdren unerwartete Stufen, tiefere
Absenkungen, verschiedene Stander, groBe Steine etc.

Man beginnt mit der Technik zum Stockziehen (siehe Kap.3.5.3.). Dadurch werden Stufen oder
Locher in Gehrichtung ausgeschlossen. Dann folgt die Technik zum Entdecken von

Seitenhindernissen (sieche Kapitel 3.5.6.). Zum genauen Erkunden von moglichen

Seitenhindernissen kann man den Vorgang in Richtungen ,,auf 1, 2 und 3 Uhr“ wiederholen.

3.6.2. Unbekannte Hindernisse

Der BFH bleibt plotzlich ohne erkennbaren Grund stehen. Oft merkt man, dass er kurz vorher
etwas langsamer wurde. Manchmal stellt er sich sogar quer und versperrt somit den weiteren
Weg. Den Grund muss man auf jeden Fallin Erfahrung bringen. Keinesfalls darf man den BFH zum
Weitergehen zwingen oder sogar alleine gehen und den BFH ziehen. Es kdnnte lebensgefahrlich
werden, auBerdem wurde er uns das nachste Mal ein solches Hindernis nicht mehr anzeigen.

Die Reihenfolge von den angewandten Techniken richtet sich nach der Wahrscheinlichkeit, dass
ein bestimmtes Hindernis vorkommt. Wenn man die Hindernisse ausschliet, denen der BFH
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einfach ausweichen kann, kommen am haufigsten verschiedene Stufen, Graben, Stander,
Baustellenabsperrungen und andere Bodenhindernisse vor. Hohenhindernisse in der Kopfhéhe
sind zwar relativ selten, aber umso gefahrlicher.

Als erste Technik kommen die Kombinationstechniken flur Bodenhindernisse zum Einsatz und
dann die Technik zum Ertasten von Hohenhindernissen. Wie schon oben erwahnt wurde, kann
man diese beim Bedarf wiederholen.

Nach dem Erkennen des Hindernisses Uberlegt man das weitere Vorgehen. Mit dem Signal ,,such
Weg“ lasst man den BFH selbstandig arbeiten, oder man findet andere Losungen.

3.6.3. Einsteigen in offentliche Verkehrsmittel

Folgende Techniken gelten allgemein. Da es unterschiedliche Typen von Zigen, Bussen und
StraBenbahnen gibt, mussen Techniken dem konkreten Bedarf angepasst werden.

Wenn der Zug, Bus etc. in die Station einfahrt, sollte man stehen bleiben und sich aus
Sicherheitsgriinden nicht weiter auf dem Bahnsteig fortbewegen. Sobald der Zug etc. halt, lasst
man den BFH eine Tur zum Einsteigen suchen. Es bringt einige Vorteile, wenn man in einen Bus
oder StraBenbahn vorne bei der Fahrerin einsteigt. So hat man mehr Zeit zum Einsteigen, weil
man von der Fahrerin gesehen wird, dieser kann die Tar aufmachen und man kann man ihm
sagen, wo man aussteigen will, etc.

Auch bei einer U-Bahn oder S-Bahn ware es aus Sicherheitsgrinden gunstiger eher vorne
einzusteigen, denn an dieser Stelle des Bahnsteiges fahrt der Zug wesentlich langsamer ein, als
hinten, wo er mit dem Bremsen erst beginnt.

Der BFH sollte selbstandig die nachste Ture ins Verkehrsmittel finden. Nachdem man mit einem
BFH zur Bahnsteigkante vor einer Tur angekommen ist, kann man folgendes mit dem Kurzstock
erfassen:

a) Entfernung zur Gehsteig- oder Bahnsteigkante

Je nach der Bodenstruktur kann man sich fur die Technik des Schiebens (siehe Kapitel 3.5.2.)
oder des Ziehens (siehe Kapitel 3.5.3.) entscheiden und die Kante genau ertasten. Wahrend der
KSt. an der Kante bleibt, sollte man so nahe an den Rand kommen, bis der Stock ca. 5 bis 10cm
vor die FuBspitze gleitet. So kann man dann bequem die erste Stufe erreichen. Dann sollte man
sich ausrichten, d.h. sich davon tUberzeugen, dass man im rechten Winkel (90 Grad) vor der Kante
steht.

b) Abstand zur ersten Stufe

Im nachsten Schritt sollte man den Abstand zwischen der Kante und der ersten Stufe abmessen,
dabei wird auch die Hohe abgeschatzt.

Ist der Zug etc. eingefahren, streckt man den KSt. so weit nach vorn, bis die Kante der ersten Stufe
erreicht ist. Der Stock sollte wenn moglich senkrecht bleiben, damit man die Entfernung besser

76



abschatzen kann. Nachdem die Kante der ersten Stufe erreicht ist, zieht man den KSt. hoch bis
die Stockspitze auf die Stufe hinauf kommt.

So gewinnt man Uberblick Giber Distanz und Hohe der ersten Stufe, was fiir den ersten Schritt
beim Einsteigen wichtig ist. Da einige Stufen ziemlich hoch sind, kann man den KSt. tiefer unter
dem Griff nehmen, damit man die Hand nicht so hochziehen muss.

c) Turbereich

Bei Bedarf lasst sich auch der Turbereich mit dem KSt. ertasten. Sobald der KSt. auf die erste
Stufe gelangt, kann man mit ihm einen Bogen nach rechts und zuruck nach links ausuben bis er
den Tdrrand oder eine Stange berihrt. Manche offentlichen Verkehrsmittel haben eine
Griffstange in der Mitte des Turbereichs. Es kann z.B. passieren, dass man gerade vor solche einer
Stange am Bahnsteig steht), welche dann das Einsteigen schwierig macht. Es kommt auch vor,
dass diese Mittelstange erst ab der zweiten Stufe hinab verlauft. In solchem Fall kann man den
Bogen auch auf der zweiten Stufe machen.

d) Das Einsteigen

Da der Boden der Wiener U-Bahn nur ca. 10cm hoher als das Bahnsteigniveau ist, kann man hier
gleichzeitig mit dem BFH einsteigen. Ahnlich ist es bei einigen Niederflurbussen, wenn man von
einer Verkehrsinsel oder vom Gehsteig einsteigt. In beiden Fallen ist es wichtig, dass man mit
dem KSt. zumindest einen Bogen macht und dabei den Boden beruhrt. Es kdnnte theoretisch
vorkommen, dass man gerade in die Liicke zwischen 2 Wagonen einsteigen will. Ublich ist es,
dass zuerst der BFH an einer langen Leine einsteigt und erst dann der die Hundehalterin selbst.
Man kann sich an einer Haltestange festhalten, mit dem KSt. die einzelnen Stufen vortasten oder
beides gleichzeitig. Da die meisten Stufen sehr hoch sind, nimmt man den KSt. ca. um 1/3 seiner
Lange tiefer. Sonst musste man die Hand zu hochheben.

Einige Ture von neuen Wagonen sind mit Lichtsensoren ausgestattet. Wenn innerhalb von
wenigen Sekunden niemand mehr ein- oder aussteigt, schlieBt sich die Tur automatisch wieder.
Man muss daher unverziglich den Hund beim Ein- bzw. Aussteigen folgen, damit der BFH nicht
alleine weiterfahren kann. Man sollte sich eine Losung fur den konkreten Waggontyp uberlegen.
Man kann z.B. auf der ersten Stufe im Tlrsensorbereich stehen bleiben und erst dann den BFH
einspringen lassen. Dieses Problem sollte man mit einem einer Trainerin besprechen.

3.6.4. Aussteigen aus offentlichen Verkehrsmitteln

a) Vorbereitung

Man sollte die Tur zum Aussteigen rechtzeitig auffinden. Wenn der Zug, Bus etc. bereits halt, kann
es fur das Suchen zu spat und auch gefahrlich werden. Oft muss man einen Knopf zum Turoffnen
finden und betatigen. Auch muss man mit anderen Fahrgasten rechnen, die im Turbereich
stehen. Es ist Ublich diese zu fragen, ob sie auch aussteigen wollen. Vorsicht bei Tlren, deren
Bodenteile oder Fligel sich nach innen 6ffnen oder bewegen. Mit FuBen oder mit dem KSt.
ertastet man die Kante von der ersten Stufe und richtet man sich im rechten Winkel (90 Grad) aus.
Falls man einen Griff zum Taroéffnen betatigen muss, sollte die freie Hand ihn rechtzeitig halten.
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b) Stufen

Beim Aussteigen kann man sich an der Haltestange festhalten. Wenn man nicht weiB3, wie viele
Stufen es gibt, sollte man jede kommende Stufe extra ertasten, denn manche Stufen kénnen
unterschiedlich hoch und breit sein.

c) Abstand zum Bahnsteig oder Gehsteig

Das Wichtigste beim Aussteigen ist es zu erfahren, wie tief und wie weit der Abstand von der
letzten Stufe zu dem Bahnsteig ist. Manchmal ist dieser Abstand ziemlich hoch. Um es mit dem
KSt. erfahren zu kénnen, muss man sich auch vorbeugen und dann die Schiebe- oder
Vorziehtechnik anwenden (siehe Kapitel 3.5.2.). Bei einem Bus oder einer StraBenbahn, die
nicht knapp an einer Insel halten, muss man sich Uberlegen, ob es sich lohnt, zuerst auf die
StraBe oder direkt auf den Gehsteig oder Insel auszusteigen. Man kann auch sicherheitshalber
noch einen Bogen mit dem KSt. am Boden machen, dass man nicht gegen Pflocke, Stangen,
Hydrant, Boiler etc. stoBt.

3.7. Kurzstocktechniken ohne BFH im Innenraum

a) Innenrdume ohne Stufen

Wenn man ausschlieBen kann, dass man nicht zu einer Stufe oder sogar Stiege kommt, kann man
den KSt. hauptséachlich zum Schutz gegen verschieden Hindernisse anwenden. In 6ffentlichen
Gebduden kommen Hindernisse vor wie z.B. offene Turen, Tische, Mobelstlcke,
Informationsstander etc. Falls es sich nicht um Hindernisse in Kopfhdhe handelt, ist die Technik
zum Unterkdrperschutz ausreichend.

Man nimmt den KSt. etwas tiefer unter dem Griff, die Hand wird leicht vorgestreckt und der KSt.
wird diagonal (schrag) vor dem Koérper getragen. So schrag, dass man mit der Stockspitze und
dem Stockgriff die Korperbreite abdecken kann.

Wenn man an einer Wand entlanggehen will, kann man die Gleittechnik verwenden. Falls sich die
Leitlinie (in diesem Fall die Wand) z.B. rechts befindet, halt man den KSt. in der linken Hand, damit
er auch die Schutzrolle ausfiillen kann und umgekehrt. Wem der KSt. dabei zu laut ist, kann man
mit einer Hand entlang gleiten und in der anderen Hand den Stock in der diagonalen Position zum
Schutz tragen. Man gleitet am besten mit leicht gebogenen Fingern und mit dem Handteller zur
Wand, dabei ist die Hand leicht vorgestreckt. Wenn die Wand zu grob oder scharf ist, kann man
beim Gehen nur mit Fingerspitzen gegen sie klopfen.

b) Raume mit moglichen Stufen

Wenn man Stufen nicht ausschlieBen kann, muss man standig auch den Boden mit dem KSt.
abtasten. Dazu kann man modifizierte Langstocktechniken und zwar die sog. Pendeltechnik
anwenden.

Man halt den KSt. in der Koérpermitte und bewegt diesen koordiniert mit dem Schritt (pro 1 Schritt
1 Handbewegung) rechts und links am Boden. Man pendelt mit dem KSt. ein wenig breiter als die
eigene Schulterbreite. Je nach Bodenmaterial kann man mit dem Stock gleiten oder tippen, wobei
der KSt. nur rechts und links den Boden beruhrt.
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Man darf nicht zu schnell gehen, weil die Reichweite des KSt. im Vergleich zum Langstock geringer
ist. Dementsprechend kurz ware auch der Bremsweg.

4. Alternativmoglichkeiten ohne Kurzstock

Wenn man keinen KSt. besitzt oder keinen anwenden will, kann man sich mit Hilfe von der
FuBhaptik (aktives Tasten mit FliBen) und mit der rechten Hand helfen. Die vom KSt. vermittelten
akustischen Informationen fir die Echolokation kann man in einigen Fallen durch FuBgerausche
ersetzen.

Beim Bewegen im Innenraum kann eine Hand an einer Wand entlanggleiten, die andere sollte in
der Position fur den Unterkdrperschutz getragen werden. Die schutzende Hand ist leicht
vorgestreckt mit dem Ellbogen nach vorn, der Unterarm wird diagonal (schrag) und leicht nach
unten vor dem Korper (parallel zu der frontalen Kdrperebene) getragen. Zum Ertasten von
eventuellen Bodenunebenheiten oder Stufen bleibt nichts anders Ubrig, als mit den FiBen den
Weg vorsichtig vorzutasten. Wichtig dabei wére, dass man das Gleichgewicht auf den tastenden
FuB erst dann ubertragt, nachdem man festen Boden gefunden hat!

Dieselbe Regel gilt auch fur Stufen nach unten oder fur das Aussteigen aus dem o6ffentlichen
Verkehrsmittel. Man sollte sich noch sicherheitshalber an einer Haltestange festhalten und diese
erst loslassen, nachdem man festen Boden (Gehsteig, StraBBe, Bahnsteig) erreicht hat.
Schwierig ist es bei tieferen Stufen ohne ein Gelander oder Haltestange. Besonders hier gilt die
Regel mit der Gleichgewichtsubertragung. Auch bei einer StraBenlberquerung muss man
vorsichtig vorgehen, wenn man die Hohe des Gehsteigrandes nicht kennt.

Das Ausrichten am Gehsteigrand ist mit den FuBen kein Problem, man muss nur auf knapp
vorbeifahrende Autos, besonders auf LKWs achten. Die Hand mit dem Geschirrbuigel bleibt dabei
hinten, sonst drickt man den BFH in die Fahrbahn! Man darf nicht vergessen, dass der Kopf des
BFH ca. einen halben Meter vor einem ist. Nachdem man den Gehsteigrand ertastet hat, sollte
man einen Schritt zurtick machen.

Es ist schwierig den Abstand zur rechten Leitlinie zu kontrollieren. Zu einer Wand kann man es
mit einer Hand versuchen. Eine Bodenleitlinie sollte man nur im Stehen Uberprufen. Die linke
Leitlinie zu kontrollieren ist ohne den KSt. ziemlich umstandlich.

Beim Passieren von engen Stellen kann man sich wieder mit dem Unterkorperschutz (siehe oben)
abhelfen.

Das Entlanggehen an einer Bahnsteigkante ist ohne KSt. nicht zu empfehlen, es ware zu
gefahrlich. Ein BFH sollte eigentlich nicht von selbst nah an die Kante kommen.

Genauso ist es problematisch, wenn der BFH vor einem unbekannten Hindernis stehen bleibt.
Wenn man das Hindernis erkunden will, kann man ganz vorsichtig mit einem FuB vortasten
(Gleichgewicht bleibt auf dem anderen FuB) und gleichzeitig halt man die rechte Hand in der
Position fir den Kopfschutz. Der Oberarm ist waagrecht nach vorne gestreckt. Zwischen dem
Unter- und Oberarm ist ein rechter Winkel (90 Grad). Der Unterarm wird schrag nach oben (,,auf
10 Uhr“) vorm Kopf mit dem Handteller nach vorn gehalten.
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5. Arbeiten mit einem BFH

Fuhrarbeit ist fir den Hund die anspruchsvollste Aufgabe Uberhaupt, da sie gleichbleibend hohe
Konzentration und selbstandige Arbeit Uber mehrere Stunden erfordert.

Deshalb ist es fur eine Fuhrhundehalterin wichtig zu wissen, dass ihr Hund nach der Arbeit im
Fahrgeschirr ausreichend freie Lauf- und Spielmdglichkeiten mit Artgenossen und seiner
Bezugsperson braucht, um Stress abbauen zu kénnen. Nurdann bleibt ein BFH tber 8 bis 10 Jahre
hinweg voll einsetzbar und leistungsfahig!

Das Fuhrgeschirr besteht aus Brust-, Rucken-, Bauchriemen und Fuhrbugel. Es sollte von weil3er
Farbe, eventuell mit reflektierenden Streifen und vorzugsweise aus Leder sein. Der Bauchriemen
muss verstellbar sein. Schnappverschlisse sind praktisch und haltbar und somit den
klassischen Schnallen vorzuziehen.

Der Fuhrbugel sollte abnehmbar und die Lange an das GroBenverhaltnis von Hund und Halterin
angepasst sein. Die ideale Fuhrbugelldnge ist daran erkennbar, dass die Hundehalterin beim
Gehen mit dem Hund ihre Schritte genau zwischen Vorder- und Hinterhand des Hundes setzt,
/ihre Haltung aufrecht und gerade ist und ihr Arm eine entspannte Haltung mit leicht gebeugten
Gelenken einnimmt.

Ein BFH ist 8 bis 10 Jahre nahezu taglich im Einsatz; man kann sich vorstellen, dass ein
schlechtsitzendes Fuhrgeschirr auf die Dauer schwere Langzeitschdden an Fell, Haut und
Bewegungsapparat des Hundes verursachen kann. Zusatzlich kann auch die Fuhrleistung stark
beeintrachtigt werden.

Jeder BFH sollte somit ein an seinen Kérperbau speziell angepasstes Fuhrgeschirr haben:

Zwischen Riucken-, Bauch-, Brustriemen und Hundekorper sollten ein bis drei Finger passen, der
Bauchriemen darf auch nichtin die empfindliche Achselhaut einschneiden, und der Brustriemen
sollte weder zu hoch noch zu tief angesetzt sein, weder Atmung und Schluckakt noch die Gelenke
der Vorderhand behindern.

Korrekte Beniitzung des Fiihrgeschirrs:

Die Hundehalterin steht i. a. auf der rechten Seite des Hundes parallel zu diesem, ergreift mit
Zeige-, Mittel- und Ringfinger (Daumen und kleiner Finger bleiben als passive Stutze auf der
Unterseite) das dafur vorgesehene Ende des Fuhrbugels und hebt diesen leicht an. Auf ein
entsprechendes Horzeichen hin sollte der Hund sich zugig in Bewegung setzen und mit
gleichmaBigem, leichtem Zug vorangehen.

Wichtig ist eine entspannte Haltung des Armes und der Finger, verkrampftes ,,Festkrallen“ am
Fuhrbugel erschwert die Informationsibertragung zwischen Hund und Hundehalterin und irritiert
den Hund. Dies erfordert einige Ubung und den Aufbau eines soliden Vertrauensverhaltnisses
zum Hund, das wahrend der Einschulung erlangt werden sollte.

Keinesfalls sollte man am Fiihrgeschirr anreiBen, in welcher Richtung auch immer, auch nichtum
ein Fehlverhalten auszubessern.
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Das Fuhrgeschirr muss als feines Instrument zur Verstandigung zwischen blinder Hundehalterin
und Blindenfihrhund verstanden werden. Geschwindigkeits- und Richtungswechsel,
Ausweichmanoéver und Anzeigeverhalten erspurt die Hundehalterin Uber den Bulgel als
verstarkten oder verminderten Zug, als gleichmaBigen Zug in eine bestimmte Richtung, als bogen-
oder wellenformige Bewegung oder hin und her rucken mit anschlieBendem Stopp des Zuges.

Eine erfahrene Fuhrhundehalterin splrt Uber den Fuhrbugel jede Regung und Stimmung des
Hundes und erhéalt so wichtige Umweltinformationen.

Uber das ,Erspiiren“ von Kérperhaltung, Muskelspannung und Bewegungsform des Hundes kann
man den vierbeinigen Partner wirkungsvoll erspiren und gegebenenfalls Fehlverhalten
rechtzeitig bemerken und gezielt Uben.

Umgekehrt spurt auch der Hund jede Stimmung seiner Halterin; unsichere oder grobe
Handhabung des Fuhrgeschirrs kann schnell zu einer Leistungsminderung fuhren.

Die richtige Handhabung des Fuhrgeschirrs ist demnach einer der wichtigsten Schwerpunkte bei
der Einschulung einer FUhrhundehalterin.

6. Mogliche Arbeitsmangel und ihre Abhilfe

Folgende Mangel in der Fuhrarbeit kommen haufig vor:

e Zugeringes oder zu hohes Tempo

e Falsche Ausfluhrung von Richtungssignalen (Verwechslung Rechts — Links)

e Mangelhafte ZielfUhrung (Treppen, Zebrastreifen etc.)

e Unaufmerksamkeit bei Hindernissen, insbes. Hohenhindernissen

e Befolgung von Horzeichen nur nach oftmaliger Wiederholung

e Starke Ablenkbarkeit durch Passanten, Hunde und andere Tiere, oft verbunden mit
Bettelverhalten, Anknurren oder Anbellen anderer Hunde und Jagdlust

All diese Mangel werden meist Wochen bis Monate nach der Einschulung manifest und kénnen
sich bei Nichtbeachtung schnell bis zur Grenze des Ertraglichen verschlimmern.

Die Ursachen all dieser Mangel sind vielfaltig und konnen an dieser Stelle nur grob umrissen
werden:

In Betracht kommen

e FErkrankungen des Hundes oder der Hundehalterin

e Mangelhaftes Equipment (unpassendes Fuhrgeschirr, Halsband, Leine, falsche
Blgelldnge, falsche Lange des Taststockes)

e Falsche Handhabung des Equipments

e Mangelhafte Orientierung oder gar Umweltangste der Hundehalterin

e Fehlverhalten des Hundes

e Ausbildungsmangel
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e Einschulungsméangel

e Mangelnde Konsequenz und Durchsetzungsfahigkeit der Hundehalterin

e FEinschuchterung des Hundes durch nicht tierschutzkonforme Trainingsmethoden
e Fehlende Ubung

e Mangelhafter Beziehungsaufbau

e Kein Vertrauensverhaltnis zwischen Hund und Hundehalterin

Gerade die ersten 4 Punkte werden oft zu wenig beachtet und sind dennoch fir die allermeisten
Probleme zumindest mitverantwortlich. So manches auf den ersten Blick schwerwiegende
Problem ist mit einer etwas klrzeren Leine, einem etwas verdnderten Fuihrgeschirr oder ein wenig
Stocktraining innerhalb klrzester Zeit beseitigt.

Eine mangelhafte Passung der Persdnlichkeiten von Hund und Mensch sollte einer erfahrenen
Blindenfihrhundeschule bereits vor der Einschulung auffallen und Anlass fur den Vorschlag
eines anderen Hundes sein.

Die sorgfaltige Planung und Zusammenfuhrung moglichst 100%ig zueinander passender
Blindenfihrhunde-Teams ist zusammen mit einer fachméannischen Nachbetreuung das
Markenzeichen einer guten Ausbildungsstatte.

Viele langlaufige Probleme resultieren allerdings aus mangelnder Konsequenz und fehlendem
Durchsetzungswillen der Hundehalterin, was der Hund naturlich prompt ausnutzt. Falsche oder
gar keine Hdorzeichen, oftmalige Wiederholung von Hoérzeichen, inkonsequente oder gar kein
Ausbessern von Fihrfehlern schleifen sich Uber Monate und Jahre hinweg ein. Sorgfaltige
Nachbetreuung durch die jeweilige Blindenfuhrhundeschule und Fortbildungsveranstaltungen
helfen, das EinreiBen von Schlampigkeiten hintanzuhalten.

Aufkommende Probleme sollten mdglichst schon im Keim erstickt werden, weshalb ein gutes
Verhaltnis zur Blindenfihrhundeschule fur eine optimale langjahrige Zusammenarbeit des
Blindenflihrhunde-Teams unerlasslich ist.

Es muss ja nicht gleich ein mehrwochiger Aufenthalt an der Schule selbst sein — oft genlgt ein
kurzes Telefonat, und mit einem kurzen Ratschlag oder kleinen Trick der Trainerin ist das
aufkeimende Problem schnell bewaltigt.

Oft reicht schon eine konsequente Auffrischung der Gehorsamsiibungen und regelmaBige Arbeit
im Fuhrgeschirr!

»Blindes Vertrauen“ zwischen Mensch und Hund benotigt ein wenig Hintergrundwissen, tagliche
Zusammenarbeit und innige gegenseitige Zuneigung!

7. Umstellung von Langstock zu Kurzstock

Es ist sicher unbestritten, dass es von Vorteil ist, wenn man vorher die Mobilitat mit einem
Langstock erreicht hat. Man kennt sich schon im Verkehr aus, die Wahrnehmung (siehe Kap. 9)
ist schon ausgeschult, man kann sich im Raum orientieren etc. Trotzdem muss die Umstellung
vom Langstock zu einem BFH nicht immer so schnell und leicht sein, wie man glaubt. Diese
Umstellung erfolgt ndmlich in mehreren Bereichen.
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a) Technische Umstellung:

Die technische Umstellung ist der leichteste Teil der gesamten Umstellung. Die KSt.— Techniken
sind eigentlich zum GroBteil modifizierte Varianten von den LSt. — Techniken. Die Reichweite vom
KSt. ist kurzer, die Grundhaltung ist anders und man kommt mit der sog. Bleistifthaltung aus. Der
KSt. kann nicht so leicht am Boden gleiten, weil die Spitze fix und schmaler ist.

Mit der technischen Umstellung hangen aber auch verschieden Automatismen und angelernte
Gewohnheiten zusammen, die manchmal mehr Zeit und Geduld in Anspruch nehmen. Den KSt.
setzt man nur in konkreten Situationen ein. Das ,,Haupthilfsmittel” ist nicht der KSt. sondern der
BFH! Man muss den BFH fihren und seine Arbeit leisten lassen. Den KSt. setzt man nur in
konkreten Situationen zusatzlich ein. Zwischenzeitlich wird der KSt. in der Ruhehaltung (oder
auch in der Tasche) getragen. Beim Gehen darf man normalerweise mit dem KSt. nicht pendeln.
Eine Ausnahme ware, wenn man eine schwierige Stelle mit Bodenhindernissen passieren will.
Dabei geht der BFH aber an der Leine und man darf ihn nicht mit dem KSt. berthren. Bei einer
Stiege braucht man den KSt. nur flur die erste Stufe, sonst muss man sich auf den BFH
konzentrieren.

b) Psychische Umstellung

Die psychische Umstellung ist dagegen nicht so einfach. Man kann sich relativ schnell daran
gewoOhnen, dass man mit dem KSt. wesentlich weniger arbeiten soll als mit dem LSt. Bei der
psychischen Umstellung handelt sich noch um ein prinzipielles Problem. Man stellt sich ungefahr
folgende Fragen:

Will ich mich tberhaupt auf ihn verlassen?

Diese Frage sollte man sich eigentlich noch vor der Einschulung stellen. Nur hat man vorher nicht
so viel Informationen und eigene Erfahrungen, um diese Frage restlos beantworten zu kénnen.

Manche Menschen winschen sich vom ganzen Herzen einen BFH aber sind von Natur her
unsicher und misstrauisch. Manche Menschen kdmpfen dabei auch mit eigener Dominanz und
es kostet sie viel Uberwindung nicht nur einem BFH, sondern iberhaupt jemandem die Initiative
teilweise zu Ubergeben.

Kann ich mich auf meinen BFH vollkommen verlassen?

Man braucht am Anfang sicher eine bestimmte Zeit, bis man einem BFH sein Vertrauen schenkt.
Das kann man nicht erzwingen, dies passiert schrittweise. Man erlebt den BFH in verschiedenen
Situationen, man lernt ihn und seine Fahigkeiten kennen. Man kommt darauf, dass es kein Zufall
ist, wenn er etwas findet oder einem Hindernis ausweicht etc. Diese Etappe wird am Anfang noch
um einiges schwieriger, weil man selber mit dem BFH nicht gut zusammenarbeiten kann und
Fehler macht. Und nicht selten wird der Grund fur einen Fehler ungerechtfertigt dem BFH
zugeschoben. Dies geschieht auch unbewusst und ungewollt, weil man es nicht immer objektiv
beurteilen kann. Man sollte einen BFH nicht unterschatzen aber auch nicht Gberschatzen. Man
muss einfach die Grenze wissen und dafur braucht man Zeit. Der Verstand sagt oft das ,,Ja“ und
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bei dem Gefuhldauert es noch ein Bisschen. Das ist eine Frage der Zeit. Die Verantwortung bleibt
letztendlich beim Menschen.

Zusammengefasst kann man sagen, zuerst muss der Wille da sein und dann kommt mit dem
Verstand auch das Gefiihl, dass man dem BFH vertrauen kann.

c) Methodische Umstellung

Es handelt sich um einige Unterschiede hauptsachlich in der Orientierung. Wenn man jahrelang
mit einem LSt. unterwegs war, ist man mit einigen Unterschieden konfrontiert. Der Langstock ist
nur ein Gegenstand, man muss sich nur auf sich selbst verlassen. Fur fortgeschrittene LSt. -
Geher bedeutet der. LSt. in der ersten Linie ein Hilfsmittel zum eigenen Schutz und erst dann ein
Hilfsmittel zum Orientieren. Mit einem LSt. ist man immer mit einem Restrisiko unterwegs. Auch
wenn man keinen technischen Fehler macht, kann man nicht alle Hindernisse mit dem LSt.
bemerken.

Man ist gewohnt, standig mit dem LSt. am Boden zu pendeln. Man gewinnt dadurch
ununterbrochen taktile und mehr akustische Informationen als wenn man vom BFH gefuhrt wird.
Diese standigen Informationen konnen dann abgehen, bis man sich vom LSt. zum BFH umstellt
und sich auch auf andere Informationsquellen konzentriert.

Mit einem BFH geht man von einem Markantpunkt zu dem n&chsten. Diese Punkte dirfen auchin
groBeren Abstanden vorkommen. Zwischen diesen wichtigen Markantpunkten bekommt man
manchmal im Vergleich zum LSt. weniger eindeutige und klare Hinweise. Diese haben oft einen
feineren Charakter. Man hat nicht die ganze Zeit zwischen den beiden Markantpunkten eine
hundertprozentige Kontrolle uber die aktuelle Position. Es stellt kein Problem dar, solange man
dem BFH vertraut und sich auf ihn verlasst.

Um sich mit einem BFH gut orientieren kdnnen, muss man mehr mit der Akustik, FuBhaptik und
mit dem Raumgefuhl arbeiten. Wichtig ist die gute Zusammenarbeit mit dem BFH. Man kann sich
darauf verlassen, dass er vor Hindernissen entweder stehen bleibt oder ihnen ausweicht. Diese
Tatsache entlastet wesentlich die Blindenfihrhundehalterin. Er kann dadurch entspannter und
geloster gehen. Man gewinnt dadurch mehr an Wahrnehmungskapazitat, die man dann gezielt fur
die feineren Orientierungshinweise umwidmen kann. Nicht selten hoért man von einigen
Fuhrhundehalterinnen, dass sie durch den BFH ihre Wahrnehmungsqualitat erhéhen konnten.
Man muss sich so orientieren konnen, dass man auf die vom BFH kommenden Informationen z.B.
Uber eine Richtungsadnderung schon innerlich wartet. Man sollte die ndchsten Markantpunkte
und damit das entsprechende Verhalten des BFH voraussagen kdnnen.

Die Umstellung vom LSt. zum BFH betrifft auch die Fahigkeit die Entfernungen abschatzen zu
kdnnen. Mit einem BFH ist man oft wesentlich schneller unterwegs, daher kommt man auch
schneller zum Ziel oder zu verschieden Markantpunkten als man gewohnt ist. Zweiter Grund
ware, dass man sich mit einem BFH beim Gehen nur auf das Wesentliche konzentrieren kann.
Von einem LSt. stromen die ganze Zeit viele Informationen, die fur den Weg manchmal ohne
Bedeutung sind.
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8. BFH - pro und kontra

Diese Frage hat einen Haken und zwar, dass sie falsch gestellt ist. Sie provoziert ndmlich einen
Streit zwischen Hundeliebhaberinnen und Hundegegnerinnen, zwischen BFH-Halterinnen und
LSt.-Geherinnen. Das ist aber vollkommen falsch und unnétig.

Die Antwort liegt sowohl in der rationellen auch in der emotionalen Ebene. Die durch Emotionen
vertretene Einstellung zu einzelnen Argumenten ist dann entscheidend. Ahnlich wie beim
psychischen Phanomen — Sympathie der Fall ist.

Unbestreitbar sind die Sicherheitsargumente wie z.B. beim Hoéhenhindernis etc. Ob ich mit
diesem Risiko leben kann, ist wiederum Einstellungssache.

Das beste Schlusswort ware wohl: Wenn es fur Sie moglich ist, nutzen Sie die Vorteile von beiden
Mobilitatsarten, die sich nicht gegenseitig ausschlieBen.

ANHANG
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